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RAPPORT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
A L'ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE DES ACTIONNAIRES
REUNIE LE 17 MARS 2015

Mesdames et Messieurs,

Conformément a la loi, nous vous avons réunis saraklée générale afin de statuer sur les
comptes de l'exercice 2014.

ACTIVITE

Cet exercice a été marqué par une absence d’émidsita CRH en raison de la faiblesse
des demandes de refinancement des banques maietasisdout de la mise en place du nouveau
dispositif réglementaire européen qui ne tientqmampte des spécificités du mécanisme de la CRH.
Il a également été marqué par I'exercice de stesstszonduit par les autorités européennes.

Le montant total des préts accordés aux banquesap@RH depuis sa création au 31
décembre 2014 reste ainsi a 90,5 milliards d’eatoméme niveau que fin 2013.

Apres prise en compte de I'échéance finale contedlet de 'emprunt 4,25 % - 25 octobre
2014 pour un montant de 4,1 milliards d’euros, d@urs nominal des préts au 31 décembre 2014
s’établit a 47,6 milliards d’euros (contre 51,7 lrards d’euros au 31 décembre 2013 et 53,9
milliards d’euros au 31 décembre 2012).

Il n'y a pas eu par ailleurs de remboursementsipét conventionnels.

Le montant total du bilan au 31 décembre 2014 w¥#49,1 milliards d’euros (contre 53,1
milliards d’euros au 31 déecembre 2013 et 55,3 andk d’euros au 31 décembre 2012).

RESULTATS, SITUATION FINANCIERE ET ENDETTEMENT

Conformément aux dispositions du Code de commaeantel( 225-100), il doit étre procédé
a I'analyse des résultats, de la situation finaecgt de I'endettement de la société.

Depuis le ler janvier 2007, en application des asgmns du reglement n° 2005-01 du
Comité de la réglementation comptable, les billistsnobilisation sont enregistrés a I'actif pour leu
prix d'acquisition. L'étalement des difféerenceseme prix d'acquisition et la valeur nominale des
billets est réalisé en utilisant une méthode aalier La comptabilisation des emprunts obligataire
au passif suit la méme regle.

a) Résultats :

Il est rappelé que les opérations de refinancen®@est-a-dire les opérations de prét et
d’emprunt, mais aussi de remboursement, n'ont pasidence directe sur les résultats. En effet, la
CRH ne préleve pas de marge sur ses opératiométetgpses actionnaires l'intégralité des capitaux
gu’elle a levés sur le marché financier, dans Iémes conditions de taux et de durée.



De ce fait, les résultats de la CRH correspondemtraduit du placement des fonds propres
sur le marché monétaire, déduction faite des fgaiseraux et de la rémunération des emprunts
subordonnés contractés aupres des actionnaires.

Les produits financiers a 4,3 millions d’euros feati par rapport a I'exercice précédent du
fait de la baisse du taux de rendement moyen @egiplents.

La rémunération des emprunts subordonnés s’él@y@ rillion d’euros contre 2,1 millions
d’euros en 2013.

Les frais généraux s’inscrivent a 2,6 millions dsisensiblement au méme niveau qu’en
2013.

Le bénéfice net aprés impo6t s’établit a 0,5 milldbeuros contre 0,6 million d’euros au titre
de I'exercice 2013.

Il est proposé a I'assemblée générale de ne paibder ce résultat.
b) Situation financiére :

Le montant des fonds propres, exclusivement coldstiiujourd'hui de fonds propres de
base de catégorie 1Gommon Equity Tier 1 CapitdCET1), est de 564 millions d'euros au 31
décembre 2014. L'augmentation de capital réalisgj@ie 2014 a porté le capital de 300 millions
d'euros a 540 millions d'euros.

Cette augmentation de capital a été libérée papeasation avec les emprunts subordonnés
a hauteur de 184 millions d’euros et par apport@néraire a hauteur de 62 millions d'euros.

Le ratio de solvabilité au 31 décembre 2014 caladeformément aux dispositions du
reglement CRR s’établit a 10,19 % hors dispositimaasitoires et a 11,04 % en application des
dispositions transitoires de l'article 496-3.

En l'absence de fonds propres additionnels, le g#isolvabilité sur instruments de fonds
propres de base de catégorie Common Equity Tier 1 CapitdCET1) s'établit donc au méme
niveau soit respectivement 10,19 % et 11,04 %.

La CRH a l'intention de modifier prochainement séstuts et son reglement intérieur afin
de se donner I'éventuelle possibilité - dans Ipeesde la loi et de la réglementation bancaire et
sous réserve de l'accord des autorités - de pro@des diminutions de capital non motivées par
des pertes si son ratio de solvabilité devengit &élevé au regard du niveau requis.



Tableau récapitulatif des délégations en coursatidité accordées par 'assemblée générale
des actionnaires au conseil d’administration enareat’augmentation de capital et de l'utilisation
faite de ces délégations pendant I'exercice :

Assemblée Objet de la délégation Montant Durée | Utilisation faite Montant
générale de compétence donnée au cours non utilisé
Résolution | au conseil d’administration de I'exercice
2014

Assemblée | Aprés annulation de toute | Montant nominal | 5ans| 240 187 500,04 €60 005 257,75 €
générale du | délégation antérieure maximal de

11/03/2014 |[daugmentation de capital, [l'augmentation de
4°™résolutior) augmenter le capital social || capital autorisée :
émission d’actions ordinairep300 192 757,75 €

c) Endettement :

La CRH n'emprunte pas pour son propre compte naaislp compte des banques. Lors des
échéances d'intéréts et de remboursement, les émreaprunteuses lui apportent les sommes
correspondant au service de sa dette. La CRH ni qgms a dégager de marge brute
d'autofinancement pour servir et amortir ses entprides lors, I'analyse de son endettement propre
n'‘a qu'un sens limite.

RESULTATS DE L’AQR ET DES STRESS-TEST POUR LA CRH

La présentation de ces résultats le 26 octobre 28ta# éloignée des informations
communiquées antérieurement a la CRH et a doniléedrfa lieu a des commentaires inappropriés
dans la presse.

L’exercice dénommé « comprehensive assessmentsistaih:

- a procéder a une revue de la qualité des aatiéshdinques, « AQR », a partir de leur
situation a fin 2013 ;

- puis, a partir d'une position ajustée a l'issed’AQR, a étudier la résilience des banques
dans deux scénarios de stress-test, le « scémabias® » et le « scénario adverse ».

Dans le scénario de base, le ratio de fonds prdga®ss de catégorie Tommon Equity Tier
1 Capital (CET1) devait rester supérieur ou égal a 8 % ; darscénario adverse, le ratio devait
rester supérieur ou égal a 5,50 %.

Des parametres et hypotheses identiques étaielfadpa la CRH et aux grandes banques
européennes. L’hypothese d'un bilan constant é&taiticulierement inappropriée pour un
établissement tel que la CRH, pur instrument deedBte plus, cette hypothése excluait la prise en
compte de la forte contraction du bilan de la CRinvenant entre décembre 2013 et décembre
2016 du fait de I'arrivée a échéance contractwdleemboursement d’emprunts pour des montants
importants.



1. Revue de la qualité des actifs

Dans ce cadre, ont été examinées les procédumneetbbdes comptables de la CRH. A
l'issue de cette revue, la CRH n’a pas diU procédees dépréciations d'actifs. Cette situation peu
fréequente parmi les banques européennes souniisgsr@ice meérite d’étre soulignée.

2. Les tests

L’exercice ne tenait donc pas compte de l'augmientate capital de la CRH venant d’étre
évoquée et visant a respecter les nouveaux standi@donds propres qui lui sont dorénavant
imposeés.

Seul était pris en compte le ratio CET1 au 31 décer013 soit 5,74 % (a I'intérieur d’'un
ratio total de 9,17 %). Ce niveau, supérieur agaivminimal requis de 4,5 %, était admis jusqu’a
cette date par les autorités en raison de la $éadui mécanisme CRH et du fait que son risque
final, portant sur les préts au logement nantiss&rfaveur, est déja couvert dans les bilans des
banques.

a) Sceénario de base :

Avec une valeur initiale arrétée a 5,74 %, le rd&BT1 ne pouvait naturellement pas
atteindre a l'issue du stress-test le ratio minifixél dans ce cas a 8 %, méme avec un impact du
stress extrémement faible de -0,06 % sur ce r@dte situation n'a évidemment pas été révelée
lors de I'exercice. L'Autorité de Contrdle Prudehtet de Résolution (ACPR) avait demandé a la
CRH fin décembre 2013 d’augmenter son capital péisent, parce que de nouveaux standards de
fonds propres allaient lui étre appliqués.

b) Scénario adverse :

En dépit de cette valeur initiale du ratio de 3/@4la CRH passe, avec succes, le test le plus
difficile avec un impact du stress-test sur lea@ET1 de -0,22 % seulement, soulignant la trés
forte résilience de son mécanisme, l'une des masd parmi les banques européennes soumises a
I'exercice de test. En effet, 'impact médian cdest adverse sur le ratio CET1 pour I'ensemble de
ces banques est de -4,00 %.

3. Présentation des résultats, le 26 octobre 2014

Certes, la désignation de la CRH par les autoatéspéennes, lors de cette présentation,
comme étant le seul établissement francais a écthangede cet exercice ne devait pas entrainer de
conséguences importantes sur les marchés, hornpigjudice d’'image pour la seule CRH.

Force est dailleurs de constater que les invesirssont considéré que les résultats du

« comprehensive assessment » étaient inapproaies|ld cas de la CRH et n'ont pas sanctionné
celle-ci. Les investisseurs restent aujourd’hus temandeurs de nouvelles émissions de la CRH.
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Néanmoins, la désignation de la CRH comme défadlasans un exercice qui visait
précisément a évaluer la résilience des banqueEss:

- Sur le plan technique, comme il vient d’étre titCRH a montré, de facto, a travers ces
tests une des plus fortes résiliences mesuréesree td'impacts parmi les banques européennes
soumises a l'exercice.

- Les encours de la CRH portent exclusivement eardrandes banques francaises qui
passent toutes avec succes ces tests.

- La note long terme donnée aux emprunts de la @RH'agence de notation Moody'’s,
Aaa est excellente et peu répandue a I'heure éeteielEurope.

- La CRH n’a jamais connu depuis sa création @gede perte ou de dépréciation d'actifs.

- La CRH a passé "en live" avec succes le stretgles phases aigues de la crise de 2007 a
2010. Au cours de celles-ci, elle a été plusiears fin des trés rares établissements européens a
pouvoir accéder au marché financier et emprunteng terme sur ce marché des montants tres
importants en dépit de la tempéte.

- A l'issue de l'augmentation de capital de la CBifectivement constatée le 17 juin 2014,
soit avant la remise par la CRH des documents lgaocadre de I'exercice de stress-test lui-méme,
son ratio de fonds propres base de catégori€€Cbrmmon Equity Tier 1 CapitdlCET1) était de
10,27 % (au 30 juin 2014).

PERSPECTIVES D’AVENIR

Du fait de I'absence de marge sur les opératioéplution de 'activité de la CRH n’a pas
d’'incidence directe sur ses résultats et sa streifilnanciere.

L’évolution de cette activité dépend naturellemiangement de I'évolution de la situation
économique et financiere et des besoins de refaraant exprimés par les banques, mais également
des modalités d’adaptation de la nouvelle régleatamt européenne CRR a la CRH.

Comme cela était indiqué dans l'actualisation daudeent de référence publiée en juillet
2014, la nouvelle réglementation mise en place dfwiter la répétition des effets d’'une crise est
congue principalement pour les banques de dépl@sdbanques d’investissement. Elle n’est pas
adaptée aux établissements jouant un rdle spéeifigns le financement de I'’économie comme la
CRH. Paradoxalement, bien que la CRH n’ait paseedifficultés de financement méme dans les
phases aigles de la crise, cette nouvelle réglati@mtobére son activité et altére sa capacité a
remplir sa mission de refinancement des préts genthent accordés en France conformément aux
dispositions Iégislatives ayant permis sa création.

Il faut souligner toutefois que :
1. Le service de la dette de la CRH est économignénassuré par les banques
emprunteuses, la CRH n’empruntant pas pour elie girenant pas de marge sur les opérations de

refinancement.

2. La CRH a décidé de conserver son statut d'é&sdaiient de crédit européen et de ne pas
opter pour le nouveau statut de société de finaanenéserve aux établissements ne souhaitant pas
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supporter l'intégralité des nouvelles contrainté&glementaires des établissements de crédit
européens.

Compte tenu de la taille de son bilan engendréeiggéent par les montants importants de
refinancements a long terme qu’elle a été capablekr puis d’accorder aux banques au cours de
la crise, la CRH figure aujourd’hui dans la listesdétablissements européens significatifs
dorénavant placés sous la supervision directe BER

La CRH avait recu le 24 décembre 2013 une lettrAdePR lui indiquant que son collége
examinant la situation de la CRH vis-a-vis de lglegentation entrant en vigueur ati janvier
2014 envisageait de lui demander de maintenir daamt un ratio de solvabilité de fonds propres
base de catégorie 1Common Equity Tier 1 CapitalCET1) de 10 %. Cette demande a été
confirmée par lettre du 18 février 2014. La Bandenmtrale européenne, par courrier du 18
décembre 2014, vient d’'indiquer a la CRH qu’ell@pgrétait a formuler la méme exigence.

Enfin, pour se mettre en conformité avec les nbewealispositions européennes relatives a
la séparation des fonctions de président et detdiie général des établissements de crédit, la CRH
s’appréte a mettre en place une nouvelle gouveenanc

REMUNERATION DES DIRIGEANTS ET DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Conformément aux dispositions légales, la rémuitérades dirigeants est indiquée dans
'annexe aux comptes annuels, note 15, page 108.

Les honoraires des commissaires aux comptes soigjuigs page 46 et dans I'annexe aux
comptes annuels, note 13, page 106.
LISTE DES MANDATS

La liste des mandats ou fonctions exercés durameitice pour chacun des mandataires
sociaux figure au chapitre 9, pages 81 a 84.
DELAI DE PAIEMENT DES FOURNISSEURS

La CRH se conforme aux régles en vigueur en lagra&atAu 31 décembre 2014, le montant

de dettes fournisseurs est de 9 568,24 euros. la dé paiement des dettes fournisseurs est
inférieur a un mois.

12



PROPOSITIONS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
A L’ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE

Mesdames et Messieurs,

- Nous vous proposons d'approuver les comptesedertice 2014 tels qu'ils vous sont

présentés.

- Nous vous proposons d’'approuver les conventigisges par le rapport spécial des

commissaires aux comptes.

- Nous vous proposons d’affecter le bénéfice eedfcice 2014 comme indiqué ci-apres :

. Le bénéfice net de I'exercice a répartir ressort
A affecter de la fagon suivante :

. Réserve légale
dont le montant est ainsi porté a 3 236 000,00 €

. Solde au compte Autres réserves
dont le montant est ainsi porté a 1 121 801,38 €

544 903,6:€

28 000,0C€

516 903,65 €

Nous vous rappelons qu'au titre des trois derregegcices ont été payés les dividendes

suivants :

En euros par action :

Exercice Dividende
2013 0,00
2012 0,09
2011 0,05

Nous vous proposons de nommer Monsieur Olivier HASS en qualité d’administrateur
et de renouveler les mandats d’administrateurs e Baribas, de la BPCE, de la Caisse Centrale
du Crédit Mutuel, de Crédit Agricole SA, du Crédliyonnais, de la Société Générale et des

commissaires aux comptes, sous réserve de I'acteptie 'ACPR.
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TEXTE DES RESOLUTIONS

PREMIERE RESOLUTION
(Approbation des comptes sociaux de I'exercice led@&l décembre 2014)

L’assemblée générale, aprés présentation du ragpagestion du conseil d’administration
sur la gestion de la Société pendant I'exercice 8031 décembre 2014, et aprés avoir entendu
lecture du rapport des commissaires aux comptegesuromptes annuels, approuve les comptes
sociaux dudit exercice comprenant le compte ddtedsile bilan et son annexe, tels qu’ils lui sont
présentés, ainsi que les opérations traduitesaEmneomptes et résumées dans ces rapports.

L’assemblée générale prend également acte dessatmeapport du Président du conseil
d’administration sur le contréle interne et sugtavernement d’entreprise qui lui a été présente,
ainsi que des termes du rapport des commissairesaamiptes, faisant état de leurs observations sur
ledit rapport du Président et des termes du rapgest commissaires aux comptes, désignés
organisme tiers indépendant, sur les informatiatsages, environnementales et sociétales figurant
dans le rapport de gestion.

L’assemblée générale prend acte de ce qu'aucunensépou charge non déductible

fiscalement visée a l'article 39-4 du Code généed impbts n'a été engagée par la Société au
cours de lI'exercice écoulé.

DEUXIEME RESOLUTION
(Examen et approbation des conventions viséegsticlal. 225-38 du Code de commerce)
L’assemblée Générale, aprés avoir entendu lecturamport spécial des commissaires aux

comptes sur les conventions visées aux articl@25-:38 et suivants du Code de commerce, prend
acte des conclusions de ce rapport et décide dappr les conventions qui y sont décrites.

TROISIEME RESOLUTION
(Affectation du résultat, sur proposition du cohsdiadministration, de I'exercice clos le
31 décembre 2014)

L’assemblée générale approuve l'affectation du fiéméle I'exercice 2014 de la facon
suivante :

. Le bénéfice net de I'exercice a répartir ressort 544 903,6: €
A affecter de la fagon suivante :

. Réserve légale 28 000,0C€
dont le montant est ainsi porté a 3 236 000,00 €

. Solde au compte Autres réserves 516 903,65 €
dont le montant est ainsi porté a 1 121 801,38 €
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Nous vous rappelons qu'au titre des trois derregegcices ont été payés les dividendes
suivants :

En euros par action :

Exercice Dividende
2013 0,00
2012 0,09
2011 0,05

QUATRIEME RESOLUTION
(Nomination de Monsieur Olivier HASSLER en qualisdministrateur)

L’assemblée générale, connaissance prise du ragparbnseil d’administration, décide de
nommer Monsieur Olivier HASSLER, en qualité d’admsirateur pour une période de six années,
soit jusqu’en 2021 a I'issue de l'assemblée quiusta sur les comptes de I'exercice clos le 31
décembre 2020.

CINQUIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de BldRbRS)

L’assemblée générale, connaissance prise du tagipaonseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat d’administrateuBNP Paribas, société anonyme dont le siége
social est a Paris (75009) 16, boulevard des itslienmatriculée au registre du commerce et des
sociétés de Paris sous le numéro 662 042 449.

Elle décide de renouveler ce mandat pour une tieupériode de six années, soit jusqu’en
2021, a l'issue de 'assemblée qui statuera surdegotes de I'exercice clos le 31 décembre 2020.

SIXIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de BPCE)

L’assemblée générale, connaissance prise du tagipaonseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat d’administrateuBPCE, société anonyme dont le siege social
est a Paris (75013) 50, avenue Pierre Mendes Framo®triculée au registre du commerce et des
sociétés de Paris sous le numéro 493 455 042.

Elle décide de renouveler ce mandat pour une tieupériode de six années, soit jusqu’en
2021, a I'issue de 'assemblée qui statuera surdegotes de I'exercice clos le 31 décembre 2020.

SEPTIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de lss§€aCentrale du Crédit Mutuel)

L’assemblée générale, connaissance prise du tagipaonseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat d’administratieula Caisse Centrale du Crédit Mutuel, société
anonyme dont le siége social est a Paris (7501/B088ue Cardinet, immatriculée au registre du
commerce et des sociétés de Paris sous le numa@483052.

Elle décide de renouveler ce mandat pour une tieupériode de six années, soit jusqu’en
2021, a I'issue de 'assemblée qui statuera surdegotes de I'exercice clos le 31 décembre 2020.
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HUITIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de Gr&dricole SA)

L’assemblée générale, connaissance prise du taghp@onseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat d’administratieu€rédit Agricole SA, société anonyme dont le
siege social est a Montrouge (92120) 12, place Ekass-Unis, immatriculée au registre du
commerce et des sociétés de Nanterre sous le nui&4re08 416.

Elle décide de renouveler ce mandat pour une dieupériode de six années, soit jusqu’en
2021, a l'issue de I'assemblée qui statuera surdagotes de I'exercice clos le 31 décembre 2020.

NEUVIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur du Griégbnnais)

L’assemblée générale, connaissance prise du taghp@onseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat d’administrateulCrédit Lyonnais, société anonyme dont le
siege social est a Lyon (69002) 18, rue de la Répdy immatriculée au registre du commerce et
des sociétés de Lyon sous le numéro 954 509 741.

Elle décide de renouveler ce mandat pour une dieupériode de six années, soit jusqu’en
2021, a l'issue de I'assemblée qui statuera surdegotes de I'exercice clos le 31 décembre 2020.

DIXIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat d’administrateur de lci€dé Générale)

L’assemblée générale, connaissance prise du taghp@onseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat d’administratieula Société Générale, société anonyme dont le
siege social est a Paris (75009) 29, boulevard $taasn, immatriculée au registre du commerce et
des sociétés de Paris sous le numéro 552 120 222.

Elle décide de renouveler ce mandat pour une dieupériode de six années, soit jusqu’en
2021, a l'issue de I'assemblée qui statuera surdagotes de I'exercice clos le 31 décembre 2020.

ONZIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat de commissaire aux ceriptiire d’Auditeurs & Conseils Associés
SA)

L’assemblée générale, connaissance prise du taghp@onseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat de commissaixecamptes de la société de commissariat aux
comptes Auditeurs & Conseils Associés SA - Nexiarimational représentée par Monsieur Olivier
LELONG a Paris (75017) 31, rue Henri Rochefort.

Elle décide de renouveler ce mandat pour une dieupériode de six années, soit jusqu’en
2021, a l'issue de I'assemblée qui statuera sucdesptes de I'exercice clos le 31 décembre 2020,
Auditeurs & Conseils Associés SA — Nexia Internadilp étant dorénavant représentée par
Monsieur Laurent CAZEBONNE.

DOUZIEME RESOLUTION
(Renouvellement du mandat de commissaire aux cerifputiaire de KPMG SA)

L’assemblée générale, connaissance prise du tagipaonseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat de commissaixecamptes de la société de commissariat aux
comptes KPMG SA, représentée par Madame Marie-tteidOLYS, a Paris La Défense Cedex
(92923) 1, cours Valmy.
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Elle décide de renouveler ce mandat, sans changefeereprésentant, pour une nouvelle
période de six années, soit jusqu’en 2021 a l'iskidassemblée qui statuera sur les comptes de
I'exercice clos le 31 décembre 2020.

TREIZIEME RESOLUTION
(Nomination de Pimpaneau & Associés en qualité denissaire aux comptes suppléant
d’Auditeurs & Conseils Associés SA)

L’assemblée générale, connaissance prise du taghp@onseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat de commissakxecamptes suppléant d’Auditeurs & Conseils
Associés SA — Nexia international de Monsieur @iVIURAMIE a Paris (75017) 31, rue Henri
Rochefort.

Elle décide de nommer la société de commissanmatamptes Pimpaneau & Associés SA -
Nexia International représentée par Monsieur QINIBRAMIE a Paris (75017) 31, rue Henri
Rochefort en qualité de commissaire aux comptepléapt d’Auditeurs & Conseils Associés SA —
Nexia International pour une période de six anngeis jusqu’en 2021 a I'issue de I'assemblée qui
statuera sur les comptes de I'exercice clos leé@kmhbre 2020.

QUATORZIEME RESOLUTION
(Nomination de KPMG Audit FS | en qualité de consaii® aux comptes suppléant de KPMG SA)

L’assemblée générale, connaissance prise du tagipaonseil d’administration, prend acte
de l'arrivée a son terme du mandat de commissaire camptes suppléant de KPMG SA de
Madame Isabelle GOALEC a Paris La Défense Cede3®?23, cours du Triangle.

Elle décide de nommer la société de commissatixt @mptes KPMG Audit FS |
représentée par Madame Isabelle GOALEC a ParisdfariBe Cedex (92939) 3, cours du Triangle
en qualité de commissaire aux comptes suppléalRdG SA pour une période de six années,
soit jusqu’en 2021 a I'issue de l'assemblée guiusta sur les comptes de I'exercice clos le 31
décembre 2020.

QUINZIEME RESOLUTION
(Formalités et pouvoirs)

L’assemblée générale confere tous pouvoirs aveport’une copie ou d'un extrait du
présent procés-verbal pour effectuer toutes lendbtés Iégales ou réglementaires.

(Ces résolutions ont été adoptées par I'assembiéectple des actionnaires le 17 mars
2015).

17



CAISSE DE REFINANCEMENT DE L'HABITAT

Résultats financiers de la société au cours desd@miers exercices

2010 2011 2012 2013 2014

Capital en fin d’exercice :

. Capital social (en euros) 199 927 500 299 7022%3, 299 702 043,25 299 807 237,45 539 994 737,75

. Nombre des actions ordinaires existante$ 13000pP 19 652 593 19 652 593 19 659 491 35 409 491
. Nombre des actions a dividende prioritaife

(sans droit de vote) existantes 0 0 0 0 0
. Nombre maximal d'actions futures a créer

(conversion d'obligations ou exercice de

droits de souscription) 0 0 0 0 0
Opérations et résultats de I'exercice

(en milliers d'euros)
. Chiffre d’affaires hors taxes 1738837 1785817 2085 466 2108 053 1927 447
. Résultat avant impéts, participation des

salariés et dotations aux amortissementq et

provisions 229 1672 2931 1130 1047
. Imp6t sur les bénéfices 66 570 981 449 326
. Participation des salariés due au titre fHe

I'exercice 0 0 0 0 0
. Résultat aprés impdts, participation des

salariés et dotations aux amortissementq et

provisions 114 979 1764 632 545
. Résultat distribué 0 983 1769 0 0
Résultats des opérations réduits a une

seule action(en euros)
. Résultat aprés impéts, participation dgs

salariégs mais avant dotations aux

amortissements et provisions 0,41 0,06 0,10 0,03 02 0,
. Résultat aprés impdts, participation des

salariés et dotations aux amortissementq et

provisions 0,01 0,05 0,09 0,03 0,02
. Dividende net attribué a chaque action 0,p0 0,05 0,09 0,00 0,00
Personnel :
. Effectif moyen des personnes rémunérges

pendant I'exercice (1) 9 10 10 10 9,4
. Montant de la masse salariale de I'exercice

(en milliers d'euros) 693} 768 798 816 817
. Montant des sommes versées au titre fles

avantages sociaux de I'exercice (Sécur]té

Sociale, oceuvres sociales etc.})

(en milliers d'euros) 335 361 376 389 391

(1) Y compris les mandataires sociaux rémunérés.
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RAPPORT DU PRESIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
SUR LE CONTROLE INTERNE ET SUR LE GOUVERNEMENT D’EN TREPRISE

Mesdames et Messieurs,

Conformément aux dispositions légales, en ma duatie Président du conseil
d’administration de la CRH — CAISSE DE REFINANCEMEME L'HABITAT, j'ai 'honneur de
vous présenter le présent rapport, tel qu'apprgarde conseil d’administration lors de sa réunion
du 3 mars 2015.

Ce rapport porte sur les informations relativesaacbmposition et aux conditions de
préparation et d’organisation des travaux du combBadministration, aux procédures de contrble
interne et de gestion des risques au sein de lgtép@u gouvernement d’entreprise et aux
modalités de la participation des actionnaires assemblées générales de la société, au titre de
I'exercice 2014.

1. LES PROCEDURES DE CONTROLE INTERNE ET DE GESTION DES RISQUES

Le dispositif mis en place dans la société visépmndre aux obligations de contrdle interne
et de conformité des établissements de crédit sepri par le reglement CRBF
n° 97-02. Ce reglement est aujourd’hui abrogé, roaispte tenu de I'entrée en vigueur tres récente
en fin d'année 2014, de l'arrété du 3 novembre 20431établissements assujettis peuvent, pour la
derniere fois, au titre de I'exercice 2014, produleur rapport destiné aux autorités bancaires
conformément a ce reglement. Le présent rappogfeee également a ce reglement.

Conformément aux dispositions de ce réglementfaisgar an au moins, un rapport sur le
contrble interne, la conformité, la mesure et laveillance des risques est remis au conselil
d’administration.

1.1. ACTEURS DU CONTROLE INTERNE

Le systeme de contrble interne est adapté auxfep@s de la société dont les principales
caractéristiques sont le principe de spécialitétirdmsparence des opérations et la sécurité. La
modestie du nombre de collaborateurs de la sotiéitee également sur son mode d’organisation.
C’est pourquoi, la responsabilité de veiller adaérence et a l'efficacité de ce systeme incombe au
président directeur général et au secrétaire généra

Par ailleurs, un comité d’audit (créé par le cdnd&dministration en 2009) se réunit
plusieurs fois par an.

Le président directeur général rend compte régent au conseil de l'activité, des
résultats du contrdle interne et du suivi des esqie la société.

Le contrbéle interne est renforcé par les missioteudit des services inspection des
établissements actionnaires de la CRH prévuesticka9 du reglement intérieur.

Pour satisfaire a ces dispositions, le serviceldspection Générale du Crédit Agricole, a

ma demande, avait assuré un contrble de la CRHcamslusions de ce contrble ont été remises en
janvier 2010.
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Afin d’accélérer la mise en place d’une meilleuvenalisation du plan des contréles et du
plan de contréle permanent, la CRH avait manda&@atgnet Mazars en 2010.

Enfin, compte tenu de la taille de son bilan, laHCEst un établissement de crédit européen
significatif. De ce fait, elle a été soumise a tageédure européenne dénommeée « Assets Quality
Review » AQR et a des stress tests. Dans ce caltedait I'objet lors du premier semestre 2014
d'un contréle sur place diligenté par la Banquetred® européenne et réalisée par 'ACPR. Les
résultats de cette procédure sont évoqués daappent du conseil d’administration a 'assemblée
des actionnaires. La CRH devrait vraisemblablenéérg a nouveau contrlée par la BCE avant
I'été 2015, dans le cadre de sa supervision diemie laquelle la CRH est dorénavant placée.

1.2. ORGANISATION DU CONTROLE INTERNE VISANT A ELAB ORATION DE
L'INFORMATION FINANCIERE ET COMPTABLE

La direction générale de la société est responshbla préparation et de l'intégrité des états
financiers qui vous sont présentés. Ces états ténétablis et sont présentés conformément aux
principes comptables généralement admis et auxositspns réglementaires applicables aux
établissements de crédit francais. Les renseignasniie@nciers présentés ailleurs dans le rapport
annuel, sont conformes a ceux des états financiers.

La société maintient un systéme de contrdle inteunéurnissant I'assurance raisonnable
de la fiabilité de l'information financiere, de faotection de ses actifs et de la conformité aux
dispositions en vigueur de ses opérations, de digament et des procédures internes, dans le cadre
des obligations définies par le reglement CRBF/02.

Techniqguement, le systeme de contrle interne eepssr des procédures écrites,
régulierement mises a jour et sur une organisgh@mettant une séparation des taches et des
responsabilités.

La direction générale considere que les états direm présentent fideélement la situation
financiére de la société, les résultats de soroéatibn et ses flux de trésorerie.

1.3. PROCEDURES DE GESTION DES RISQUES

De maniere préliminaire, il est rappelé qu'au-diélacontréle de la direction générale, les
dispositions de l'article L. 313-49 du Code momé&tait financier prévoient un contréle spécifique
légal des opérations de la CRH par 'autorité baaca

Conformément a la réglementation, une cartogragbgrisques a été établie et est revue
périodiquement. Les principaux risques sont déaritshapitre 3 du présent document de référence
auquel il convient de se reporter. Il est souligné la CRH ne déclare pas que cette description est
exhaustive.

L'identification des risques opérationnels est t&gement recherchée par la direction
générale et le plan de continuité d’exploitatiofit,den principe, assurer la pérennité des procédure
opérationnelles pendant et aprés une éventuedleuiption des activités. Pour mémoire, ce risque a
ete fortement réduit en 2009 avec la mise en placka procédure du paiement direct d’Euroclear
via la Banque de France des échéances correspandaetvice de sa dette.
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Afin de parfaire la gestion du risque opératioriiieh son systeme informatique, la CRH a
décidé de changer de prestataire de services €) 204ui a permis de renforcer encore la sécurité
de ce systeme.

Pour la CRH dont l'unique objet est de préter irdémment le produit de ses emprunts, le
risque structurel le plus important est le risque aédit. Ce risque ne porte que sur des
établissements de crédit, établissements de @édihis dorénavant a la supervision de la BCE. Il
est couvert par un nantissement spécifique des pehancés conformément aux dispositions des
articles L. 313-42 a L. 313-49 du Code monétairéneincier. Ce nantissement en particulier fait
I'objet du contréle spécifique lIégal qui vient d&gvoque.

La CRH procéde également au contréle régulier degjlles emprunteuses grace a une
équipe d'inspecteurs dédiés a cette tache.

Les procédures en place au sein de cette équigarionipalement pour but de permettre de
suivre I'état des créances de la CRH et d’évaledalix de leur couverture a partir du résultat des
contrbles réalisés par sondages et de 'examened@ses électroniques mensuelles des duplicatas
des listes de créances nanties.

Un risque important évoqué aupres des Autoritédgp@RH il y a plus de cing ans est celui
de I'évolution de la réglementation congue pour deandes banques de dépbt et les banques
d’'investissement donc mal adaptée aux spécifideésda CRH. Ainsi, la nouvelle réglementation
CRR mise en place obére fortement l'activité deCRH* et la CRH n’a plus accordé de préts
depuis juin 2013. Néanmoins, ses regles internesles suivantes :

- Un état exhaustif des préts de la CRH est réguhent remis au conseil d’administration.

- Les limites de préts accordés par la CRH soneéex par la direction générale
conformément a la politique de crédit et aux redkfinies par le conseil.

- Ces limites prennent notamment en compte la gtigeade I'établissement et les
caractéristiques des encours de préts au logemsreibles d’étre refinanceés.

L’économie générale du mécanisme CRH est tellelauentabilité des opérations de crédit
est par construction toujours nulle car la CRH amf# pour le compte des établissements de crédit
francais et leur livre les ressources levées sarglpe de marge.

La CRH est normalement peu soumise a des risquesadehé. Cette question est traitée
aux paragraphes 3.1.2 a 3.1.5. du présent docuteagférence.

Par ailleurs, les dispositions de l'article 8.3 st reglement intérieur permettraient a la
CRH, si nécessaire et dans certaines conditiormgpéler des lignes de liquidité aupres de ses
actionnaires.

Enfin, le conseil d’administration a fixé a 10 08@ros le seuil de significativité en matiére
d’alerte de fraude défini a I'article 17 ter dulegent CRBF n° 97-02.

* Le risque réglementaire est traité au paragraph&.2.

21



Ces procédures sont susceptibles d’étre revuesisonrde la mise en place du nouveau
dispositif réglementaire européen CRR qui géneregrand nombre de conséquences sur le
fonctionnement de la CRH.

2. COMPOSITION ET CONDITIONS DE PREPARATION ET D'OR GANISATION DES
TRAVAUX DU CONSEIL D’ADMINISTRATION (cf. dispositio ns du titre Il des statuts de
la société)

Les actions de la CRH ne sont pas cotées en bairsgatutairement sont réparties
annuellement entre les emprunteurs au proratartesies d'emprunt.

Le conseil, qui représente les actionnaires, esi @omposé de la plupart des principaux
acteurs du marché frangais du crédit au logement.

2.1. COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION (cf. ¢ hapitre 9 du présent document).

- Monsieur Henry RAYMOND (1) Président Directeur Général

- Banque Fédérative du Credit Mutue Administrateur
représentée par Monsieur Jean-Frangois TAURAND

- BNP Paribas Administrateur
représentée par Madame Valérie BRUNERIE

- BPCE Administrateur
représentée par Monsieur Roland CHARBONNEL

- Caisse Centrale du Crédit Mutue Administrateur
représentée par Madame Sophie OLIVIER

- Crédit Agricole SA Administrateur
représenté par Madame Nadine FEDON

- Crédit Lyonnais Administrateur
représenté par Monsieur Christian LARRICQ-FOURCADE

- GE Money Bank Administrateur

représenté par Monsieur Francois KLIBER

- Société Geénérale Administrateur
représentée par Monsieur Vincent ROBILLARD

Ces administrateurs sont nommeés pour une périodx@ms (cf. pages 81 a 82).

(1) Comme évoqué infra, en application de la nouvediglementation européenne, les
fonctions de président et de directeur généralatietre scindées. Le conseil d’administration a
déja pris fin 2013 la décision de scinder ces fonst a I'issue du mandat de Monsieur Henry
RAYMOND, soit a I'issue de la présente assemblée.
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2.2. CONDITIONS DE PREPARATION ET D'ORGANISATION DE S TRAVAUX DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Instance collégiale, le conseil délibére sur tolkssquestions de la vie de la société et en
particulier sur les décisions stratégiques.

Il nexiste pas de réglement intérieur propre aacfmnnement du conseil.

2.3. TRAVAUX DU CONSEIL

Le conseil s’est réuni six fois en 2014. Plus demaitié des administrateurs sont
habituellement présents ou représentés.

Le conseil a, au cours de l'exercice, procedé ipahement :
- a la discussion et I'approbation des résultatarfciers et des comptes sociaux de I'année
2013 a I'examen des comptes trimestriels et a $audision et I'approbation du rapport sur les

comptes semestriels ;

- a I'examen du rapport annuel sur les conditiofexafcice du controle interne et a
différents échanges concernant le contrdle interne

- a 'examen périodique de l'activité et des réasldu contrble interne et de la conformité ;

- a 'examen des conclusions du comité d’audit ;

- a la fixation de la rémunération du présidenectieur général ;

- a la détermination des conditions de 'augmeotatie capital réalisée en juin ;

-a l'examen de la problématique correspondant anise en place de la nouvelle
réglementation européenne CRR et au fait que la @Rlte dans la liste des établissements
significatifs européens ;

- au suivi de I'exercice de stress-test subi p&Re ;

- a 'examen du bilan des contréles par le serinspection des portefeuilles de créances
nanties au profit de la CRH au 31 décembre 2014.

2.4. COMITE DES REMUNERATIONS (cf. Paragraphe 9.1.3 du présent document, page 82).

Un comité de rémunération est formé par le conBedst composé de trois administrateurs
qui sont des cadres supérieurs non mandatairesusodes établissements actionnaires de la CRH.
Il a pour mission d'effectuer toutes recommandatian conseil intéressant la rémunération du
président et du directeur général, aujourd’hui dhsiglent directeur général. Ce comité se réunit une
fois par an.
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2.5. COMITE DES RISQUES
Conformément aux dispositions du paragraphe 3 dlemeent intérieur (cf. annexe 6 du
présent document), le conseil d’administration @wirection générale peut réunir un comité des

risques qui a un role consultatif. Le conseil d'adstration en désigne les membres parmi les
actionnaires ou les représentants des actionretiess fixe les régles de fonctionnement.

2.6. COMITE D’AUDIT (cf. Paragraphe 9.1.4. du présat document, page 83).

Le comité d’audit composé de trois membres chqarsi les administrateurs s’est réuni le
30 janvier 2014 et le 9 juillet 2014.

Au cours de ces réunions, le comité d’audit a ptége#incipalement :

-a I'examen de l'activité, des résultats et desitmation financiere de la CRH au 31
décembre 2013 et a I'examen des comptes semesini&8 juin 2014 ;

- au constat de la réalisation de 'augmentationagetal réalisée en juin 2014 ;
- a l'audition de la direction de la CRH et de sesimissaires aux comptes ;

- a 'examen des résultats du contréle des porilifeude créances nanties en faveur de la
CRH;

- a I'examen du rapport annuel sur les conditidagatcice du contréle interne ;

- a 'examen de l'information financieére ;

-a l'examen de la problématique correspondant anise en place de la nouvelle
réglementation européenne CRR et au fait que la @Rlte dans la liste des établissements
significatifs européens.

3. GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

La plupart des principes de gouvernement d’entsesont désormais inscrits dans le Code
de commerce ou dans le Réglement général de ' Alkiguzels est soumise la société.

La société prend en compte de facto les recommiandadu code AFEP/MEDEF d’octobre
2008 en matiere de gouvernement d’entreprise diBfgorsur le site Internet du MEDEF
(www.medef.com).

Il est toutefois précisé que ces principes et renandations sont applicables dans la seule
mesure ou ils sont transposables de maniere peteine

1. La CRH est un établissement de place dont lgat@ppartient aux banques francaises.
2. Les actions composant le capital de la CRH né gas cotees.

3. Les droits de vote qui leur sont attachés sduésl pour maintenir I'indépendance de la
CRH.
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4. La CRH ne prend pas de marge sur les opératiatisées.

5. La rémunération du président ne peut dépendrégiitat de la CRH du fait du caractére
spécifiqgue de la formation de celui-ci. Cette régmation est constituée de son seul salaire et est
fixée par le conseil d’administration sur la sudgesdu comité des rémunérations. Son montant est
clairement indiqué dans le présent document. Lsigieét ne bénéficie ni de « parachute doré » ni
de régime de retraite sur-complémentaire, ni dekstgtions.

6. Le président a été nommé le 18 décembre 2008cteiur Général de la Société de
Financement de I'Economie Francaise (SFEF) & candpté™ janvier 2010. Il a été renouvelé dans
ses fonctions par décision du conseil d'adminigtratie la SFEF en date du 11 décembre 2012 et
par arrété du Ministre de I'économie et des finanee date du 18 décembre 2012. Du fait de ce
renouvellement, son mandat a la SFEF se termindiisséie de I'Assemblée statuant sur les
comptes 2014. Son mandat de Président a la CRétreeera a la méme date.

7. Comme évoqué en renvoi bas de page au 2.1 saprapplication des nouvelles
dispositions européennes relatives a la sépardésrionctions du président et du directeur général,
I’Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolutipar lettre du 10 septembre 2013, a demandé que
ces fonctions soient séparées a la CRH. Compte desucaractéristiques de la société et des
profonds changements réglementaires en coursparimité, le conseil d’administration avait en
effet décidé le 22 octobre 2013 de solliciter, o @ été fait par lettre du 23 octobre 2013, un
maintien provisoire du regroupement de ces fonstimsqu'au terme du mandat de Monsieur
RAYMOND, soit jusqu’a I'assemblée statuant surdemptes 2014. Le conseil avait d'ores et déja,
lors de la méme réunion, décidé de séparer cegidascau-dela du terme de ce mandat, soit a
l'issue de la présente assemblée.

8. Les autres administrateurs ne percoivent déRll @ucune rémunération de quelque sorte
gue ce soit et sont des cadres supérieurs desiss@bents actionnaires. Madame Valérie
BRUNERIE, Monsieur Roland CHARBONNEL, Madame NadiREDON et Monsieur Vincent
ROBILLARD qui représentent respectivement BNP RegjbBPCE, Crédit Agricole SA et la
Société Générale au conseil de la CRH sont, ennlenr propre, administrateurs de la SFEF. Le
contrat de services liant la CRH a la SFEF a jmnisiéi 31 décembre 2014.

4, M,OQALITES DE PARTICIPATION DES ACTIONNAIRES A L' ASSEMBLEE
GENERALE MIXTE (article 21 des statuts)

Ces modalités sont reprises a l'article 21 desitstdcf. annexe 5 du présent document).

Henry RAYMOND
Président du conseil d’administration
(jusqu’au 17 mars 2015)

25



26



RAPPORT SUR LA TRANSPARENCE SOCIALE,
ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE

L'article 225 de la loi n° 2010-788 du 12 juille@I® portant engagement national pour
I'environnement a enrichi la teneur des informatidevant figurer dans le rapport de gestion en
édictant des obligations de transparence en matiiale, environnementale et sociétale.

Deés I'exercice 2011, malgré la modicité des moydor# elle dispose et la spécificité de son
activité, pour essayer de satisfaire la demandeed®ins investisseurs, la CRH a d’ores et déja
établi son premier rapport sur la TransparenceaBoei Environnementale.

Préalablement, rappelons quelques principes forts :

La CRH, en employeur responsable, adhere aux paag@uivants :

-respect des droits de 'lhomme,

-liberté d’association et droit a la négociationective,

-accompagnement des collaborateurs dans la durée,

- promotion de 'égalité des chances.

L’activité de la CRH, uniquement financiére, a ampact direct limité sur I'environnement.
Afin de respecter I'environnement, la CRH cherchienéter autant que possible :

- I'utilisation du papier,
-les transports polluants,
-la consommation thermique ou électrique.

Cherchant a respecter les régles, la CRH n’a jafadiBobjet d’'amende ou de condamnation
dans le domaine social ou dans le domaine envirnantal.

Note méthodologique de reporting des informations BRE

La démarche de reporting RSE de la CRH se baséesuarticles L. 225-102-1, R. 225-104 et
R. 225-105-2 du Code de commerce francais.

1 Période de reporting

Les données collectées couvrent la période®tjadvier de 'année N au 31 décembre de I'année
N, sans distinction entre les différentes donnéesremontée de ces données s’effectue a une
fréequence annuelle.

2 Périmeétre

Le périmetre de reporting RSE a pour objectif &é&teprésentatif des activités du Groupe. Il est
défini selon les regles suivantes : seule la CRHhéSgrée dans le périmétre de reporting.

Le périmétre de reporting pour I'exercice compta?dd4 est constitué de I'ensemble des activités
de la CRH.
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3 Choix des indicateurs

Le choix des indicateurs s’effectue au regard dgsacts sociaux, environnementaux et sociétaux
de I'activité des sociétés du Groupe et des risgassciés aux enjeux des meétiers exerces.

4 Consolidation et controle interne

Les données sont collectées de maniére centrabetia @u suivi réalisé au sein du département
administration. Les données sont contrélées etléadi par les contributeurs en charge de la collecte
des informations, puis par le Secrétariat Génamai que par la Direction Générale.

5 Contrbles externes

En application des obligations réglementaires edggar 'article 225 de la loi Grenelle 2 et son

décret d’application du 24 avril 2012, la CRH a dexhé a partir de I'exercice 2013 a I'un de ses
commissaires aux comptes un rapport comportantaitestation relative a I'établissement des

informations devant figurer dans le rapport deigastt un avis motivé sur la sincérité des données
publiées.

Indicateurs loi n° 2010-788
portant engagement national Données 2014
pour I'environnement

1° Informations sociales :

a) Emploi :

Effectif total et répartition des En 2014, I'effectif salarié a diminué du fait dupdét a la retraite
salariés par sexe et zone d'un des collaborateurs. Il s’éleve & 8 collabanatetous en
géographique. contrats a durée indéterminée (CDI) et tous cadres.

L’effectif féminin est de 3 collaboratrices.

Les tranches d'age 40-49 ans et 50-59 ans repetgent
respectivement 45% et 33% de l'effectif total et keanches
d’age 30-39 ans et + 60 ans représentent 11% chacun

Tous les emplois sont situés au siege social & Ferance).

Embauches et licenciement. Au cours de I'exerdemis le départ a la retraite d'un des
salariés, il n’y a eu ni embauche en contrat a elg&erminée
(CDD) ou en contrat a durée indéterminée (CDI), ni
licenciement, ni départ volontaire.

Rémunération. La politique de rémunération de IdHGR par conséquent son
évolution sont guidées par la recherche d'un jéstdlibre entre
les différentes rémunérations individuelles en famc des
mérites et des responsabilités. L'entreprise neseveaucune
rémunération variable.

b) Organisation du travail :

Organisation du temps de Le nombre dheures annuel d'un temps plein s’éléve

travail. 1 603,60 heures, sans changement par rapport a ZOL3 les
collaborateurs travaillent a temps complet avec desaires
personnalisés.

Absentéisme. En 2014, le taux d’absentéisme resswet nouvelle fois en
baisse a 1,29% contre 2,24% en 2013, il est di0&1pour
maladie.
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Indicateurs loi n° 2010-788
portant engagement national Données 2014
pour I'environnement

c) Relations sociales :

Organisation du dialogue Eu égard a la taille de l'effectif, il n’y a pasodyanisation du
social. dialogue social au sein de I'entreprise.
Bilan des accords collectifs. L’accord sur 'amésmgnt et la réduction du temps de travail

signé le 7 février 2002 est toujours en vigueur.
Les salariés sont couverts par la convention dbliecdes
sociétés financieres.

(Euvres sociales. Eu égard a la taille de leffeciifn’y a pas de comité
d’entreprise.
L’entreprise prend a sa charge la totalité dessatitins a une
complémentaire santé ainsi qu'a une couverturecile déces
et dépendance.
L’entreprise adhére a un restaurant d’entreprisgegrend a sa
charge 5,91 euros par repas pour chacun de segsala
Pour les salariés demandant la médaille du trataant atteint
vingt ans d'ancienneté dans la société, I'entrepvisrse une
gratification d'un mois de salaire de base (horsmer
d'ancienneté et treizieme mois) du mois de la ptmndjanvier

ou juillet).
d) Santé et sécurité : Soucieuse de la protection sociale de ses colls#os comme
Conditions d’hygiéne et de  évoquésupra l'entreprise a mis en place une complémentaire
sécurite. santé ainsi qu’une couverture collective déce€péeddance.
L’entreprise adhére a un service interentreprisessanté au
travail.

L’entreprise a élaboré un Document unique d'évanades
risques professionnels.

Accords signés avec le€u égard a la taille de l'effectif, il n'y a pas de&gociation
organisations syndicales ou lesollective en matiere de santé et de sécurité awaitr dans
représentants du personnel dientreprise.

matiere de santé et de sécurité

au travail.
Fréquence et gravité des Au cours de I'année 2014, il y n'a eu aucun acdtidertravail au
accidents de travail et sein de I'entreprise. De méme, aucun collaborat&uété atteint

comptabilisation des maladiesd’une maladie professionnelle.
professionnelles.

Respect des dispositions des L’'entreprise respecte les lois et réglements deFtance
conventions fondamentales designataire des 8 principales conventions de I'OIT.
I'OIT.

e) Formation : Nombre total Entreprise de moins de 10 salariés, la CRH padicgu

d’heures de formation. financement de la formation professionnelle desarsa en
versant a Agefos PME une cotisation de 0,55% denasse
salariale.

Au cours de I'année 2014, aucun droit a la fornmatida été
utilisé par les salariés de la CRH.

Programmes spécifiques de L’entreprise n'a pas mis en place de programmesifigpées de
formation professionnelle formation professionnelle destinés aux salariés.
destinés aux salariés.
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Indicateurs loi n° 2010-788
portant engagement national Données 2014
pour I'environnement

f) Diversité et égalité des

chances :

Politique mise en ceuvre et A responsabilité équivalente, I'écart entre les ugérations

mesures prises en faveur :  moyennes hommes/femmes est infime.

- de I'égalité entre les L’entreprise rappelle son attachement au respectdpositions
hommes et les femmes ; |égales et réglementaires tendant a I'égalité peibmnelle et

- del'emploi et de salariale entre hommes et femmes a emploi comparalsi
l'insertion des personnes bien a 'embauche que dans I'évolution de carriere.
handicapées ; L’entreprise garantit un traitement équivalent alijication et

- de la lutte contre les ancienneté équivalentes en ce qui concerne lesbpibés de

discriminations et de la  promotion, déroulement de carriere et acces a tendtion
promotion de la diversité. professionnelle.
A sa demande, tout membre du personnel peut &repar la
direction de [l'entreprise afin d’examiner les peghes qui
pourraient se poser dans l'appréciation de cettalitégde
traitement. Une réponse motivée est apportée dandélai
maximum d’un mois.
Entreprise de moins de 20 salariés, la CRH n’estgsaujettie a
I'obligation d’emploi et d’insertion de personneankicapées.
L’entreprise s’interdit toute discrimination et $gu’elle le peut,
promeut la diversité.

2° Informations environnementales :

a) Politique générale en

matiere environnementale :

Politique de la société pour Conformément aux modalités instaurées par I'ar2@@ de la loi
prendre en compte les Grenelle 2 et précisées par l'arrété du 13 mai 20ERH au
guestions environnementales titre de l'exercice 2014 a fait vérifier ses domésociales,
et le cas échéant les démarchasciétales et environnementales par un organisnees ti
d’évaluation ou de indépendant.

certification en matiere Par ailleurs, la Direction encourage les comportémesco-

d’environnement. citoyens des collaborateurs au sein de I'entreprise

Formation et information des Sans doute en raison de la modestie de ses effd@ifihésion

salariés en matiere de des salariés aux questions environnementales @bétéue sans

protection de I'environnement.que I'entreprise ait eu a engager des opératiorsegibilisation
a ces guestions.

Montant des provisions et Non pertinent sur impacts directs compte tenu detilité de
garanties pour risques en I'entreprise.
matiere d’environnement.

b) Pollution et gestion des
déchets :

Prévention de la production, En tant qu’entreprise du secteur financier, la @pale matiére
recyclage et élimination des premiére consommeée est le papier. Deux actions étét
déchets. conduites pour en limiter le volume utilisé :

- généralisation du passage en recto-verso,

- dématérialisation des éditions importantes.
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Indicateurs loi n° 2010-788
portant engagement national Données 2014
pour I'environnement

Les collaborateurs ont mis en place une action aeemte de tri
sélectif permettant le recyclage des bouteillesawd’erevues,
journaux et petits cartons.

Les cartouches de toner sont récupérées par leisseur.

Le matériel bureautique obsoléete est apporté ehetiegie.

Prévention, réduction ou Compte tenu de son activité, I'entreprise n’émet giautre gaz a
réparation de rejet dans l'air, effet de serre que le CO?, et n’a pas d’'impactuaoit dans I'eau
'eau et le sol affectant ni dans le sol. Ses locaux ne sont pas climatisés.

gravement I'environnement. L’entreprise n'a pas réalisé de bilan carbone. tr&prise
promeut l'utilisation des transports en commun tpatr les
déplacements domicile/travail que pour ceux pridesels de
ses collaborateurs.

Prise en compte des nuisanceslon pertinent sur impacts directs compte tenu detilité de
sonores et le cas échéant de I'entreprise.

toute autre forme de pollution

spécifique a une activité.

c) Utilisation durable des
ressources

Consommation d’eau. L'absence de compteurs indelgdine nous permet pas de
connaitre la consommation de I'entreprise. Néanma@n égard
de son activité et de ses effectifs modestes, tesauomation
d’eau demeure limitée.

Consommation de matieres  Principale matiere premiere utilisée, la majoritéphpier utilisé

premiéres. est revétu du Label Ecologique de I'Union européeriimviron
90 000 feuilles ont été consommeées en 2014.
Consommation d’énergie. L’absence de compteursvithgiels ne nous permet pas de

connaitre la consommation de I'entreprise. Néanma@n égard
de son activité et de ses effectifs modestes, tesaumation
d’énergie demeure limitée.

Utilisation des sols. Non pertinent sur impactsecdis compte tenu de l'activité de
I'entreprise.

d) Contribution a I'adaptation
et a la lutte contre le
réchauffement climatique

Rejets de gaz a effet de serre.  Non pertinent repadts directs compte tenu de l'activité de
I'entreprise.

Prise en compte des impacts Non pertinent sur impacts directs compte tenu detiVité de
du changement climatique.  I'entreprise.

e) Protection de la biodiversité

L’entreprise ne détient pas, ne loue pas ou nes gws
d’emplacements dans ou au voisinage d'aires prettge
de zones riches en biodiversité en dehors dei@ss@otégees.

3° Informations sociétales :

a) Impact territorial, Non pertinent sur impacts directs compte tenu detilité de
économique et social de I'entreprise.
l'activité.
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Indicateurs loi n° 2010-788
portant engagement national Données 2014
pour I'environnement

b) Relation avec les parties Les statuts de I'entreprise prévoient une diluties droits de
prenantes. vote attachés aux actions afin de préserver so@parmtiance a
I'égard des actionnaires.
Par ailleurs, il n'existe pas de conflit d'intéerédsec d’autres
parties prenantes.
L’entreprise n'a mené aucune action de mécénatcauscde
'année 2014.

c) Sous-traitance et Le recours a la sous-traitance est restreint aqgaesl travaux
fournisseurs et responsabilité d'imprimerie, mise sous pli, archivage, nettoyagenaintenance
sociale et environnementale aupres d’entreprises exercant en France. Le nqecegle la
dans les relations avec ceux-créglementation sociale est une clause de ruptwealgrats.

d) Loyauté des pratiques : Il n'a jamais été détecté d’incident de corruptian sein de
- prévention de la I'entreprise.
corruption ; Soucieuse de protéger sa réputation de tout éuemtakc

- mesures en faveur de la  d’influence de la part de ses collaborateurs larscdntréle de
santé et de la sécurité des ses garanties chez les établissements empruntemtseprise a
consommateurs. adopté des principes de bonne conduite du corgtlplace.

Plus généralement, en qualité d'établissement déditcr
l'entreprise a mis en coeuvre l'ensemble des disposit
législatives et réglementaires en matiere de latatre le

blanchiment et le financement du terrorisme notantinoelles

portant sur la formation des collaborateurs.

L’entreprise a désigné 2 correspondants TRACFIN.

L’activité de I'entreprise n’a pas d'impact direstir la santé et la
sécurité des consommateurs,

e) Actions en faveur des droitsL’entreprise prone le respect des droits de ’'homme
de 'homme.




RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
SUR LES COMPTES ANNUELS

Exercice clos le 31 décembre 2014

Mesdames, Messieurs,

En exécution de la mission qui nous a été confarevptre assemblée générale, nous vous
présentons notre rapport relatif a I'exercice @a3l décembre 2014, sur :

e le contrble des comptes annuels de GAISSE DE REFINANCEMENT DE
L'HABITAT SA , tels qu'ils sont joints au présent rapport ;

e la justification de nos appréciations ;
e |es vérifications et informations spécifiques prés par la loi.

Les comptes annuels ont été arrétés par le catiadininistration. Il nous appartient, sur la
base de notre audit, d'exprimer une opinion sucosgptes.

1 OPINION SUR LES COMPTES ANNUELS

Nous avons effectué notre audit selon les normegedCice professionnel applicables en
France ; ces normes requiérent la mise en ceuviligences permettant d'obtenir I'assurance
raisonnable que les comptes annuels ne compoisrd'anomalies significatives. Un audit consiste
a vérifier, par sondages ou au moyen d’autres ndéthale sélection, les éléments justifiant des
montants et informations figurant dans les comptasuels. Il consiste également a apprécier les
principes comptables suivis, les estimations sicgifves retenues et la présentation d'ensemble des
comptes. Nous estimons que les éléments que nauss awllectés sont suffisants et appropriés
pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes annuels sont, gardedes regles et principes comptables
francais, réguliers et sinceres et donnent une enfigigle du résultat des opérations de l'exercice
ecoulé ainsi que de la situation financiére etalmoine de la société a la fin de cet exercice.

2 JUSTIFICATION DES APPRECIATIONS

En application des dispositions de l'article L. 83lu Code de commerce relatives a la
justification de nos appréciations, nous vous imf@ns que les appréciations auxquelles nous avons
procédé ont porté sur le caractére approprié desipes comptables appliqués ainsi que sur le
caractére raisonnable des estimations significatreéenues pour I'arrété des comptes, notamment
pour ce qui concerne les opérations sur titresNGfe 2 - C de 'annexe aux comptes individuels).
Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dansadre de notre démarche d’audit des comptes
annuels, pris dans leur ensemble, et ont doncibagét@ la formation de notre opinion exprimée
dans la premiére partie de ce rapport.

33



3 VERIFICATIONS ET INFORMATIONS SPECIFIQUES

Nous avons également procédé, conformément aux esordexercice professionnel
applicables en France, aux vérifications spécifsiquevues par la loi.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur naésité et la concordance avec les
comptes annuels des informations données danppentade gestion du conseil d’administration et
dans les documents adressés aux actionnaires studton financiére et les comptes annuels.

Concernant les informations fournies en applicatles dispositions de l'article L. 225-102-
1 du Code de commerce sur les rémunérations etamemversés aux mandataires sociaux ainsi
gue sur les engagements consentis en leur faveus avons vérifié leur concordance avec les
comptes ou avec les données ayant servi a |'ésaibtisnt de ces comptes et, le cas échéant, avec
les éléments recueillis par votre société aupréssdeiétés contrélant votre société ou controlées
par elle. Sur la base de ces travaux, nous ateBexactitude et la sincérité de ces informations.

Paris la Défense et Paris, le 3 mars 2015

Les Commissaires aux Comptes

KPMG Audit AUDITEURS & CONSEILS ASSOCIES SA
Département de KPMG SA Membre de Nexia International
Représenté par Représenté par
Madame Marie-Christine JOLYS Olivier LELONG
Associée Associé
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RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
SUR LES CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS REGLEMENTES

Assemblée générale d’approbation des comptes de
I'exercice clos le 31 décembre 2014

Mesdames, Messieurs les Actionnaires

En notre qualité de commissaires aux comptes de gotiété, nougous présentons notre
rapport sur les conventions et engagements régkésien

Il nous appartient de vous communiquer, sur la lhese informations qui nous ont été
données, les caractéristiques et les modalitéstsdes des conventions et engagements dont nous
avons été avisés ou que nous aurions découversaadion de notre mission, sans avoir a nous
prononcer sur leur utilité et leur bien-fondé nrexhercher I'existence d’autres conventions et
engagements. Il vous appartient, selon les termeBadicle R. 225-31 du Code de commerce,
d'apprécier l'intérét qui s'attachait a la condngle ces conventions et engagements en vue de leur
approbation.

Par ailleurs, il nous appartient, le cas échéaatyvous communiquer les informations
prévues a l'article R. 225-31 du Code de commeetatives a I'exécution, au cours de 'exercice
ecoulé, des conventions et engagements déja aggeav 'assemblée générale.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que noussaagiimé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie natiodake commissaires aux comptes relative a cette
mission. Ces diligences ont consisté a verifiecdacordance des informations qui nous ont été
données avec les documents de base dont ellessoes.

1. Conventions et engagements soumis a I'approbatiale 'assemblée générale
Conventions et engagements autorisés au cours dexércice écoulé

Nous vous informons qu'il ne nous a été donné av@icune convention ni d'aucun
engagement autorisés au cours de I'exercice ecoweéumettre a I'approbation de I'assemblée
générale en application des dispositions de llartic 225-38 du Code de commerce.

2. Conventions et engagements déja approuves paagsemblée générale

Conventions et engagements approuveés au cours d'esiees antérieurs dont I'exécution s'est
poursuivie au cours de l'exercice écoulé

En application de Il'article R. 225-30 du Code denomerce, nous avons été informés que

I'exécution des conventions et engagements suivd@ja approuvés par I'assemblée générale au
cours d’exercices antérieurs, s’est poursuivieausde I'exercice écoulé.
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« Convention avec la Société de Financement de I'Ecomie Francaise
Par cette convention, votre société s'engage arenattia disposition de la Société de

Financement de [I'Economie Francaise les moyensnitpeds et humains nécessaires a
l'accomplissement des taches de supervision etritedte de ses activités.
Votre société a comptabilisé un produit de 192 &@@s TTC au titre de cette convention.

» Contrat d'assurance « responsabilité des dirigeants souscrit auprés de Chubb Insurance
Company of Europe S.A.

Ce contrat prévoit la prise en charge du dommagenadirigeant de votre société serait
tenu de régler a la suite d’'une réclamation intteda son encontre sur le fondement d’'une faute.
Le montant maximum couvert par ce contrat s’éle8e080 000 euros.

Votre société a comptabilisé une charge de 4 948 60s TTC au titre de la prime nette
annuelle attachée a ce contrat.

Paris La Défense et Paris, le 3 mars 2015

Les Commissaires aux Comptes,

KPMG Audit AUDITEURS & CONSEILS ASSOCIES SA
Département de KPMG SA Membre de Nexia International
Représenté par Représenté par
Madame Marie-Christine JOLYS Olivier LELONG
Associée Associé
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RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
ETABLI EN APPLICATION DE L’ARTICLE L. 225-235 DU CO DE DE COMMERCE
SUR LE RAPPORT DU PRESIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRA TION
DE LA SOCIETE CAISSE DE REFINANCEMENT DE L’'HABITAT

Exercice clos le 31 décembre 2014

Mesdames, Messieurs,

En notre qualité de commissaires aux comptes dmdaeté Caisse de Refinancement de
I'Habitat et en application des dispositions dditée L. 225-235 du Code de commerce, nous vous
présentons notre rapport sur le rapport établilgpgrésident de votre société conformément aux
dispositions de l'article L. 225-37 du Code de caroe au titre de I'exercice clos le 31 décembre
2014.

Il appartient au président d'établir et de soumeet@ I'approbation du conseil
d’administration un rapport rendant compte des gulaces de contrble interne et de gestion des
risques mises en place au sein de la société eldotes autres informations requises par l'article
L. 225-37 du Code de commerce relatives notammerdispositif en matiere de gouvernement
d’entreprise.

Il nous appartient :

e de vous communiquer les observations qu'appeltentnotre part les informations
contenues dans le rapport du président, concetesmirocédures de contrble interne et
de gestion des risques relatives a I'élaborati@udtaitement de l'information comptable
et financiére, et

e d'attester que le rapport comporte les autregnrdtons requises par l'article L. 225-37
du Code de commerce, étant précisé qu’il ne noparéipnt pas de vérifier la sincérité de
ces autres informations.

Nous avons effectué nos travaux conformément awme® d'exercice professionnel
applicables en France.

1. Informations concernant les procédures de contté interne et de gestion des risques
relatives a I'élaboration et au traitement de I'information comptable et financiere

Les normes d’exercice professionnel requierentileran ceuvre de diligences destinées a
apprécier la sinceérité des informations concertesmprocédures de contrdle interne et de gestion
des risques relatives a I'élaboration et au tratgnde l'information comptable et financiere
contenues dans le rapport du président. Ces ddegeconsistent notamment a :

e prendre connaissance des procédures de conttéleenet de gestion des risques relatives a

I'élaboration et au traitement de linformation qbable et financiére sous-tendant les
informations présentées dans le rapport du présaiesi que de la documentation existante ;
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e prendre connaissance des travaux ayant permisbdfér ces informations et de la
documentation existante ;

e déterminer si les déficiences majeures du contidlerne relatif a I'élaboration et au
traitement de l'information comptable et financigue nous aurions relevées dans le cadre de
notre mission font I'objet d'une information appiép dans le rapport du président.

Sur la base de ces travaux, nous n‘avons pas diabea a formuler sur les informations
concernant les procédures de contrdle interne ajeddon des risques de la société relatives a
I'élaboration et au traitement de l'information gdafle et financiere contenues dans le rapport du

président du conseil d'administration, établi epliaption des dispositions de l'article L. 225-37 d
Code de commerce.

2. Autres informations

Nous attestons que le rapport du président du dafiasedministration comporte les autres
informations requises a l'article L. 225-37 du Cddecommerce.

Paris La Défense et Paris, le 3 mars 2015

Les Commissaires aux Comptes

KPMG Audit AUDITEURS & CONSEILS ASSOCIES SA
Département de KPMG SA Membre de Nexia International
Représenté par Représenté par
Madame Marie-Christine JOLYS Olivier LELONG
Associée Associé
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RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES,
DESIGNE ORGANISME TIERS INDEPENDANT,

SUR LES INFORMATIONS SOCIALES, ENVIRONNEMENTALES ET SOCIETALES
FIGURANT DANS LE RAPPORT DE GESTION

Exercice clos le 31 décembre 2014

Aux actionnaires,

En notre qualité de commissaire aux comptes dealas€ de Refinancement de I'Habitat
désigné organisme tiers indépendant, accréditef@®FRAC sous le numéro 3-13480us vous
présentons notre rapport sur les informations EEsignvironnementales et sociétales relatives a
'exercice clos le 31 décembre 2014, présentées danrapport de gestion (ci-apres les
« Informations RSE »), en application des disposs#i de l'article L. 225-102-1 du code de
commerce.

Responsabilité de la société

Il appartient au Conseil d’administration d’établin rapport de gestion comprenant les
Informations RSE prévues a l'article R. 225-105ulcdde de commerce, préparées conformément
au référentiel utilisé par la société (ci-apres<Il®éférentiel »), dont un résumé figure dans le
rapport de gestion et disponible sur demande ge sle la société.

Indépendance et contrdle qualité

Notre indépendance est définie par les textes mégitaires, le code de déontologie de la
profession ainsi que les dispositions prévues didla L. 822-11 du code de commerce. Par
ailleurs, nous avons mis en place un systeme detemualité qui comprend des politiques et des
procédures documentées visant a assurer le reslesctrégles déontologiques, des normes
d’exercice professionnel et des textes Iégauxgiengentaires applicables.

Responsabilité du commissaire aux comptes
Il nous appartient, sur la base de nos travaux :

- d’attester que les Informations RSE requises poégentes dans le rapport de gestion ou
font I'objet, en cas d’omission, d’une explicatien application du troisieme alinéa de I'article
R. 225-105 du code de commerce (Attestation deepoesdes Informations RSE) ;

- d'exprimer une conclusion d’assurance modéréelesdiait que les Informations RSE,
prises dans leur ensemble, sont présentées, dametos aspects significatifs, de maniere sincere
conformément au Référentiel (Avis motivé sur laénité des Informations RSE).

Nos travaux ont été effectués par une équipe dg parsonnes entre décembre 2014 et
janvier 2015 pour une durée d’environ une semailoels avons fait appel, pour nous assister dans
la réalisation de nos travaux, a nos experts ereraate RSE.

! Dont la portée est disponible sur le site www.aofir
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Nous avons conduit les travaux décrits ci-apresfacorément aux normes d’exercice
professionnel applicables en France et a l'arrétéd 8 mai 2013 déterminant les modalités dans
lesquelles l'organisme tiers indépendant conduitngasion et, concernant l'avis motivé de
sincérité, & la norme internationale ISAE 3000

1. Attestation de présence des Informations RSE

Nous avons pris connaissance, sur la base d'arisetivec les responsables des directions
concernées, de I'exposé des orientations en madiérdéveloppement durable, en fonction des
conséguences sociales et environnementales liBastigité de la société et de ses engagements
sociétaux et, le cas échéant, des actions ou pnogesa qui en découlent.

Nous avons comparé les Informations RSE présenlzes le rapport de gestion avec la
liste prévue par l'article R. 225-105-1 du codecdemmerce.

En cas d’absence de certaines informations, nomissavérifié que des explications étaient
fournies conformément aux dispositions de I'artigle225-105 alinéa 3 du code de commerce.

Sur la base de ces travaux et compte tenu deg$éimientionnées ci-dessus, nous attestons
de la présence dans le rapport de gestion desriafmms RSE requises.

2. Avis motivé sur la sincérité des Informations RSE
Nature et étendue des travaux

Nous avons mené des entretiens avec les persoaspsnsables de la préparation des
Informations RSE aupres des directions en chargepdeessus de collecte des informations et, le
cas échéant, responsables des procédures de eantebhe et de gestion des risques, afin :

- d’apprécier le caractére approprié du Référensiel regard de sa pertinence, son
exhaustivité, sa fiabilité, sa neutralité, son ctme compréhensible, en prenant en
considération, le cas échéant, les bonnes pratajuescteur ;

- de vérifier la mise en place d’'un processus deectd| de compilation, de traitement et de
contrle visant a lI'exhaustivité et a la cohéremas Informations RSE et prendre
connaissance des procédures de contrble interrde ejestion des risques relatives a
I'élaboration des Informations RSE.

Nous avons déterminé la nature et I'étendue deesis et contrdles en fonction de la nature
et de I'importance des Informations RSE au regagsl chractéristiques de la société, des enjeux
sociaux et environnementaux de ses activités, deodentations en matiere de développement
durable et des bonnes pratiques sectorielles.

2 |ISAE 3000 -Assurance engagements other than audits or reviéwistorical financial information
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Pour les informations RSE que nous avons consisléeéeplus importantés

- nous avons consulté les sources documentaineem®® des entretiens pour corroborer les
informations qualitatives (organisation, politiguesctions), nous avons mis en ceuvre des
procédures analytiques sur les informations queivids et vérifié, sur la base de sondages, les
calculs et nous avons Vérifié leur cohérence et tmncordance avec les autres informations
figurant dans le rapport de gestion ;

- nous avons mené des entretiens pour Vérifieoteecte application des procédures et
pour identifier d’éventuelles omissions et mis emvoe des tests de détail sur la base
d’échantillonnages, consistant a vérifier les dal@ifectués et a rapprocher les données des piéces
justificatives. L’échantillon ainsi sélectionné répente 100% des effectifs et 100% des
informations quantitatives environnementales.

Pour les autres informations RSE, nous avons ajgpléagr cohérence par rapport a notre
connaissance de la sociéte.

Enfin, nous avons apprécié la pertinence des etits relatives, le cas échéant, a
I'absence totale ou partielle de certaines inforomest

Nous estimons que les méthodes d’échantillonnaggillets d’échantillons que nous avons
retenues en exercant notre jugement professionmet permettent de formuler une conclusion
d’assurance modérée ; une assurance de niveauesupirait nécessité des travaux de vérification
plus étendus. Du fait du recours a l'utilisationtdehniques d’échantillonnages ainsi que des autres
limites inhérentes au fonctionnement de tout systdiimformation et de contréle interne, le risque
de non-détection d’'une anomalie significative dissInformations RSE ne peut étre totalement
éliminé.

Conclusion

Sur la base de nos travaux, nous n‘avons pas rdlamémalie significative de nature a
remettre en cause le fait que les Informations R8iEes dans leur ensemble, sont présentées, de
maniere sincere, conformément au Référentiel.

Paris La Défense, le 3 mars 2015

KPMG Audit
Département de KPMG SA

Philippe ARNAUD Marie-Christine JOLYS
Associé Associée
Département Changement Climatique &
Développement Durable

® Indicateurs sociaux : Effectif fin de période, &ifif par tranche d’age, Effectif féminin, Nombre départs,
Nombre d’embauches, Nombre de jours de travail elsqar employé, Absentéisme, Nombre d’heures de
formation, Pourcentage de la masse salariale cohade formation. Indicateurs environnementaugpngdmmation
de papier.
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CHAPITRE 1

PERSONNES RESPONSABLES

1.1. RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE

Monsieur Henry RAYMOND, Administrateur — Directe@eénéral de la CRH.

1.2. ATTESTATION DU RESPONSABLE

J'atteste, apres avoir pris toute mesure raisdmratet effet, que les informations contenues
dans le présent document de référence sont, a maaissance, conformes a la réalité et ne
comportent pas d'omission de nature a en altézoriée.

Jatteste, qu’a ma connaissance, les comptes &abtis conformément aux normes
comptables applicables et donnent une image fidiélpatrimoine, de la situation financiére et du
résultat de la société, et que le rapport de gesdigoint figurant en page 7 présente un tableau
fidele de I'évolution des affaires, des résultatdesla situation financiére de la société ainsigl
description des principaux risques et incertitual@sguels elle est confrontée.

J'ai obtenu des contréleurs Iégaux des comptesetine de fin de travaux, dans laquelle ils
indiquent avoir procédé a la vérification des infations portant sur la situation financiére et les
comptes données dans le présent document aindadetiure d'ensemble du document.

A Paris, le 26 mars 2015

Henry RAYMOND
Administrateur — Directeur Général
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CHAPITRE 2

CONTROLEURS LEGAUX DES COMPTES

2.1. CONTROLEURS LEGAUX

2.1.1. Commissaires aux comptes titulaires

1)

2)

AUDITEURS & CONSEILS ASSOCIES SA
NEXIA Internationa
Membre de la Compagnie régionale des commissaires@nptes de Paris

Adresse : 31 rue Henri Rochefort 75017 PARIS

Représenté par : Monsieur Laurent CAZEBONNE

Mandat : Désigné initialement le 16 avril 199Inaeveléle 4 mar
1997, le 4 mars 2003, le 3 mars 2009 et le 17 2@GiS.

Durée du présent mandat : Le présent mandat, dlunée de six années, s'achevera

en 2021a l'issue de I'assemblée générale ordinaire ap
a statuer sur les comptes de I'exegcclos le 31 décemk

2020.
KPMG SA
Membre de la Compagnie régionale des commissainesomptes de Versailles
Adresse : 1 cours Valmy
92923 PARIS LA DEFENSE CEDEX
Représenté par : Madame Marie-Christine JOLYS
Mandat : Désigné initialement le 16 avril 199hoevelé le 4 mars
1997, le 4 mars 2003, le 3 mars 2009 et le 17 2(i1S.
Durée du présent mandat : Le présent mandat, dlunge de six années, s'achevera

en 2021a l'issue de I'assemblée générale ordinaire ap
a statuesur les comptes de I'exercice clos le 31 déce
2020.

2.1.2. Commissaires aux comptes suppléants

1) PIMPANEAU & ASSOCIES SA

Commissaire aux comptes suppléant de AUDITEURS &ISBILS ASSOCIES SA
Membre de la Compagnie régionale des commissaires@nptes de Paris

Adresse : 31 rue Henri Rochefort 75017 PARIS

Représenté par : Monsieur Olivier JURAMIE

Mandat : Désigné le 17 mars 2015.

Durée du présent mandat : Le présent mandat, dlunée de six années, s'achevera

en 2021 a l'issue de Is=mblée générale ordinaire app
a statuer sur les comptes de I'exercice clos ld&Embr
2020.
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2) KPMG AUDIT FS |
Commissaire aux comptes suppléant de KPMG SA
Membre de la Compagnie régionale des commissainesomptes de Versailles

Adresse : 3 cours du Triangle

92939 PARIS LA DEFENSE CEDEX
Mandat : Désigné le 17 mars 2015.
Représenté par : Madame Isabelle GOALEC

Durée du présent mandat:  Le présent mandat, d’'une durée de six annéesesat
en 2021 a lissue de I'assemblée ga@leéordinaire appel
a statuer sur les comptes de I'exercice clos ld&Embr
2020.

2.1.3. Honoraires des commissaires aux comptes @sdmembres de leurs réseaux au titre des
exercices clos les 31 décembre 2014 et 2013

En milliers d'€
Auditeurs & Conseils Associés KPMG Audit — Déparngginde KPMG SA

Montant * % Montant * %

31/12/14) 31/12/13 31/12/141 31/12/13| 31/12/14{ 31/12/13 31/12/14| 31/12/13

Audit

- Commissariat aux
comptes, certification,
examen des comptes

individuels et consolidés | 3 30 88 97 30 30 75 75

- Certification du rapport st
la transparence sociale,
environnementale et

sociétale 0 0 0 0 8 10 20 25
- Missions accessoires 4 1 12 3 2 0 5 0
Autres prestations Néant Néant Néant Néant Néant Néant Néant Néant

* Montants TTC frais et débours inclus

2.2. CONTROLEURS NON RE-DESIGNES

Sans objet.



CHAPITRE 3
FACTEURS DE RISQUES
(Interprétation n° 2 de I'AMF sur I'élaboration de s documents de référence)

La CRH considére que les facteurs de risques ci-damis sont susceptibles d’affecter sa
capacité a remplir ses engagements au titre des @ations émises. La plupart de ces facteurs
sont liés a des événements qui peuvent ou non seguire ; la CRH ne déclare pas que les
éléments donnés ci-dessous sont exhaustifs. La CRHst pas en mesure d'exprimer un avis
sur la probabilité de survenance de ces événementises investisseurs potentiels doivent
egalement lire les autres informations détailléesaths le prospectus concerné et parvenir a se
faire leur propre opinion avant de prendre une dédaion d'investissement.

3.1. FACTEURS DE RISQUES LIES A L'EMETTEUR :
L’'unique objet de la CRH étant de refinancer le&tpau logement des établissements de

credit, le risque de crédit et le risque réglemeatsont a la connaissance de I'émetteur, les plus
importants.

RISQUE DE CREDIT

3.1.1. Risque de crédit

Le risque de crédit d'un établissement résulte'ideettitude quant a la possibilité ou la
volonté de ses contreparties de remplir leurs abbgs a son égard. Il est le principal objet des
stress-test appliqués a la CRH.

Le risque de la CRH ne porte que sur un nombrddimiétablissements de crédit pour la
plupart d'entre eux placés désormais sous la sigpervdirecte de la BCE. Ces expositions
correspondent principalement a des préts garaatis & cadre des opérations de refinancement et
accessoirement a des opérations de placementmtts ffoopres.

Les préts correspondant aux refinancements sorgégeptés par des billets de mobilisation
et sont garantis a hauteur de 125% au moins de nfeurtant nominal, par un nantissement
spécifique de créances, régi par les dispositices atticles L. 313-42 a L. 313-49 du Code
monétaire et financier, et correspondant uniquenzemtes crédits acquéreurs au logement en
France.

En cas de défaillance d'un établissement, ces sligpts |€gislatives permettent a la CRH
de devenir, sans formalité, propriétaire du pottifite de créances nanti par |'établissement et ce,
nonobstant toutes dispositions contraires.

Dans le cadre de I'entrée en vigueur du réglemé} (° 575/2013 au®ljanvier 2014, la
CRH a désigné un des organismes externes d'éwalusconnus pour procéder a |'évaluation
externe de crédit des billets de mobilisation. Aud@cembre 2014, le montant nominal des billets
ainsi notés totalise plus de 90 % des encoursggdes notations relevant de I'échelon 1 de qualité
de credit.
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a) Répartition des engagements

En milliers d’€

31/12/2013 31/12/2014
Expositions au risque de crédit . Taux de : Taux de
Bilan Bilan
douteux douteux

Billets de mobilisation 52 628 334 0% 48 514 374 0%
Titres de créances négociables 60 310 0% 60123 0%
Dépbts a vue, dépbts a terme 444 728 0% 506/ 312 0%
Autres créances (refacturations...) 0 0% 0 0%
Total des expositions sur les E. C. 53133 372 0% 9 @80 809 0%
Expositions sur la banque centrale 1 0% 1 0%
Expositions sur le secteur public 68 0% 42 0%
Autres expositions 63 0% 60 0%
Total des expositions au risque de crédit 53 1334( 0% 49 080 912 0%
Participation, autres titres détenus a long terme,
immobilisations et comptes de régularisation 197 167
Total du bilan 53 133 701 49 081 079

La CRH n’a pas d’engagement donné au hors bilan.
En milliers d'€
Répartition géographique 31/12/2013 31/12/2014
des expositions Bilan En % Bilan En %
France 53 133 504 100 49 080 912 100

La répartition des encours de préts entre les ipang établissements emprunteurs est
indiquée au chapitre 5, paragraphe 5.2.2., page 71.

La ventilation des billets de mobilisation, desest de créances négociables et des dépdts a
terme, selon leur durée résiduelle, est indiquéetapitre 11, note 4 de I'annexe aux comptes
annuels page 99.

b) Dispositif de sélection des opérations

Chaque emprunteur doit avoir fait l'objet d'un ageét préalable du consell
d'administration. Cet agrément peut étre éventugid assorti de conditions particuliéres.

Les régles d'octroi des préts ont été définiedgpaonseil d'administration :

- Sont pris en compte la signature de |'établisserfréinéau de fonds propres, situation de
rentabilité, actionnariat et rating) et les carastigues du portefeuille de créances
susceptibles d'étre refinancées.

- Le montant prété est limité a un niveau devant ptmnma |'établissement de couvrir le prét
accordé sans difficulté jusqu'a son échéance firalgprenant pour hypothése un arrét de la
production et un taux moyen annuel de rembourseargittipé.

- Pour éviter une trop forte concentration des engagés de la CRH sur une seule signature,

et malgré le nantissement effectif d'un portefeude couverture, la part globale de tout
établissement dans ses opérations est plafonné# @d ses encours totaux.
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- Font également I'objet d'un suivi régulier :

- le pourcentage des préts nouveaux de la CRH,rggvort au montant de la
production annuelle de I'établissement emprunteur,

- le pourcentage des préts de la CRH, par rappatdtal du bilan de I'établissement
emprunteur et du montant de ses fonds propres,

- le pourcentage des préts de la CRH a I'établisse@mprunteur par rapport aux
montants déclarés par celui-ci a I'Autorité de @aetPrudentiel et de Résolution,

- le ratio dettes couvertes (préts de la CRH caoshpsur total de bilan des
établissements emprunteurs.

- La décision effective de préter a un établissemashprise par la Direction Générale de la
CRH.

c) Mécanisme de réduction du risque de crédit

Le nantissement de crédits acquéreurs au logemeRtamce, a hauteur de 125% au moins
du montant nominal des billets de mobilisationesipréts apportés sont a taux fixes, et 150%ssi le
préts apportés sont a taux variables, est destpérmaettre a la CRH de se prémunir en totalité
contre le risque de crédit.

Ces préts doivent eux-mémes étre garantis par ypetheque de premier rang ou une
sOreté immobiliere conférant une garantie équivalesoit par un cautionnement consenti par un
établissement de crédit ou une entreprise d'asseirdant le capital social est supérieur a 12
millions d'euros et n'entrant pas dans le périmdaeconsolidation dont releve I'établissement
bénéficiaire du prét de la CRH.

Les criteres de sélection des préts apportés enfiarsont régis par les dispositions des
sociétés de crédit foncier, sauf dispositions pasirictives définies par la CRH. C'est ainsi que
pour chaque prét ont été instaurées des contraietelirée résiduelle qui doit étre inférieure a 25
ans et de montant unitaire qui ne doit pas dépassarillion d'euros.

Les dispositions de l'article L. 313-49 du Code #taire et financier prévoient un controle
spécifigue de ['Autorité de Contréle Prudentiel d# Résolution. Parallelement, le service
d'inspection de la CRH, procede a ses propresicaiidns. La détection de préts non éligibles
entraine un rehaussement du montant du portefeiglf@éts nantis.

En milliards d'€
Billets de Montant du portefeuille Taux de
. | mobilisation de couverture surdimensionnement
Annee (valeur au N N
bilan) Brut Net Brut Net
2013 51,6 73,9 68,2 43% 32%
2014 47,8 68,6 63,0 44 % 32%

* Montant estimé du portefeuille de couverture himéances non éligibles
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d) Utilisation des dérivés de crédit

La CRH n'utilise pas de dérivés de crédit.

e) Placement des fonds propres

A lorigine placés en dépdts a vue avec une rénafinér proche du taux monétaire
guotidien, le placement des fonds propres de la @Haujourd’hui I'objet d’'une gestion active
tout en restant trés conservatrice comme indiques des tableaux de répartition suivants (hors

intéréts courus) :

En milliers d’€

Répartition par nature de placement 31/12/2013 31/12/2014

P P P Bilan En % Bilan En %
Comptes a vue 59 530 11,83 57 652 10,20
Comptes a terme 384040 76,26| 447722 79,19
Titres de créances négociables 60 000 11,91 60 000 10,61
Total 503 590 100,00 565374 100,00
Répartition 31/12/2013 31/12/2014

par s . . .
contrepartie Nombre | +élevé | + faible | Moyenne | Nombre | + élevé | + faible | Moyenne
Etablissement) 5| 550506 | 22006 23,949 5| 2513/% 205/% 24,04
de crédit
Répartition par notations externes au 31 décembre(d14

Standard & Poor’s Moody’s Fitch Ratings
CT [ LT | CT | LT CT | LT | CT | LT | CT | LT CT | LT |CT| LT
Al ar | a1 Aa| ™ [p1aas|pP1| A1 | P A2 NA F1 | A+ |F1| A NA
23,75% | 7420% | 2,05 | 2510% 23,75% 49,10% | 2,05% | 4885% | 49,10% | 2,05%

En milliers d'€

Duree initiale des placements 31/12/2013 31/12/2014
hors dépbts a vue et intéréts courus
Trois mois et moins 10 229 7 069
De plus de trois mois a six mois 3811 13811
De plus de six mois a un an 40 000 41 842
De plus d’'un an a deux ans 20 Qoo 10 000
De plus de deux ans a trois ans 290 P00 345 000
Plus de trois ans 80 000 90 000
Total 444 040 507 722
Répartition taux fixe/taux variable 31/12/2013 31/2/2014
Taux fixe 20 % 16 %
Taux variable * 80 % 84 %
Total 100 % 100 %

* uniquement EONIA ou euribor 3 mois

Rendement moyen annuel

2013: 1,13 %

2014 :0,79 %

%
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| RISQUES DE MARCHE

3.1.2. Risque de taux

Conformément a ses statuts et a son reglemenieintéles emprunts et les préts de la CRH
sont parfaitement adossés en taux et en duréeluselp CRH demande que les portefeuilles de
créances nanties et donc susceptibles de devemiropaiété en cas de défaut d'un emprunteur,
respectent le principe de congruence de taux dticke avec ses préts.

Il faut ajouter que la couverture minimale de sega hauteur de 125 % imposée par la
CRH a ses emprunteurs, la préserve assez largefnerdgventuel risque de taux résiduel.

La CRH n’a par ailleurs, aucune activité de marehgées statuts modifiés en aolt 1999 lui
interdisent toute activité ne correspondant pastsinent a son objet unique.

Les résultats de la CRH correspondant a un sobthmitgue entre, d'une part, les produits du
placement des fonds propres sur le marché monétgird'autre part, les frais généraux et la
rémunération des emprunts subordonnés contraghégsades actionnaires, une baisse des taux sur
le marché monétaire induit mécaniquement une bdsses résultats et réciproquement :

En milliers d'€

au 31/12/2014 Impact en resultat
avant imp6t
Impact d’'une variation de + 1% des taux d’intérét +4 690
Impact d’'une variation de - 1% des taux d’intérét - 339

Toutefois, les conditions de fonctionnement dERH ne I'exposent pas a un risque de taux
d’intérét sur ses opérations de refinancement.

En milliers d’€

A Tl'actif : Billets Au passif : Emprunts | Exposition nette
Durée résiduelle de mobilisation obligataires avant couverture
au (a) (b) ©=@)-(b
31/12/2014 ' Taux , Taux Taux | Taux
Taux fixe . Taux fixe . . .
variable variable | fixe variable
Un an et moins 6 215 573 0 6 215573 0 0 0
Deplusdunana |, gy, g6 o| 2802961 0 0 0
deux ans
De plus de deux | ;5 334 766 0| 15338766
ans a cing ans
De plus de cingans 23 134 660 0| 23134660
Total 47 491 960 0| 47 491 960
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3.1.3. Risque de change

La CRH n’a généralement pas d’activité en deviBeguis 2010, elle émet également des
emprunts en francs suisses (CHF). Ce type d’'omératinduit pas de risque de change car la CRH
emprunte en CHF, préte en CHF et recoit, dans feefeoille de couverture des préts qu’elle
accorde, des préts en CHF.

En milliers d'€
Position nette
Engagements avant

en devises couverture

(©) (d) = (a) - (b)

Alactif: | Au passif :
Billets de Emprunts

Au 31/12/2014 mobilisation | obligataires

@ (b) O

EUR 45 549 945 45 549 945 0 0
CHF 1942015 1942015 0 0
Total 47 491 960 47 491 960 0 0

Impact sur le résultat
Exercice 2014 avant imp0Gt
Hausse de 10% | Baisse de 10%
CHF 0 0

3.1.4. Risque action

Les statuts de la CRH lui interdisent d’achetar d@etions. De méme, la CRH n’intervient ni
a l'achat ni a la vente sur le marché des dérieésrédit.

3.1.5. Risque de liquidité

En conditions habituelles, du fait de son uniquéva€ et du parfait adossement en
maturité, taux et devise entre les billets de nidtiibn figurant a son actif et les emprunts
obligataires figurant a son passif, la CRH n’est @gposée a un risque de liquidite.

Dans I'hypothése du défaut d’'un emprunteur lorsnd’echéance, les dispositions du
reglement intérieur et des statuts, modifiées deffet en 1995 et en 1999, permettent & la CRH
d’appeler aupres de ses actionnaires, a titre di@vae trésorerie, les sommes nécessaires a son
fonctionnement dans la limite de 5 % du total @adours.

Si les sommes nécessaires a son fonctionnemendesicéette limite, ce qui supposerait a
moyen terme la défaillance d'une ou deux grandeques francaises emprunteuses, le Gouverneur
de la Banque de France, président de I'AutoritéCdatréle Prudentiel et de Résolution, pourrait
inviter, en application de l'article L. 511-42 dwd= monétaire et financier, les autres banques
actionnaires a verser les sommes manquantes. tiesragres sont de toute facon par ailleurs tenus
d'apporter a la CRH les fonds propres requis pe&¢gdkementation bancaire.

Le tableau ventilant les billets de mobilisationest emprunts obligataires selon leur durée

résiduelle, figurant au chapitre 11, note 4 derlate aux comptes annuels 2014 page 99, illustre ce
parfait adossement.
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La CRH, en tant qu'établissement de crédit, estrésel aux exigences deporting LCR
aupres de I'Autorité de Contréle Prudentiel et @sdtution et prochainement de la Banque centrale
européenne.

En la matiére, les dispositions de l'article 428ulréglement (UE) n°® 575/2013 du 26 juin
2013 permettent & la CRH d'exempter du plafonneraef % des flux sortants correspondant au
service de ses emprunts obligataires, les fluxaatgrcorrespondant aux billets de mobilisations.

Habituellement :

- les fonds correspondant aux échéances d’intdext<illets de mobilisation en euros sont
recus le jour de I'exigibilité des intéréts desighiions en euros de méme maturité et taux,

- les fonds correspondant aux échéances d'inté&ssbillets de mobilisation en francs
suisses sont recus la veille ouvrée du jour deidibiité des intéréts des obligations en francs
suisses de méme maturité et taux,

- les fonds correspondant aux échéances finalebitletss de mobilisation en euros et en
francs suisses (capital et intéréts) sont recug aors ouvrés avant le jour de l'exigibilité du
remboursement des obligations en euros et en feansses de méme maturité et taux,

- les fonds regus par anticipation de I'échéance séposés en banque centrale ou font
I'objet d’opérations de pensions livrées de titted’Etat francais dans l'attente de leur exigtBili

- par ailleurs, la CRH maintient habituellement montant de liquidités immédiatement
disponibles d’environ 60 millions d’euros afin deupoir parer & un besoin ponctuel de liquidité
notamment emtra-day.

Il est précisé que les contrats d’émission d’obiages de la CRH ne comportent ni clauses
de défaut et d’exigibilité anticipée, odbvenants

RISQUES INDUSTRIELS ET ENVIRONNEMENTAUX

3.1.6. Risque industriels et environnementaux

Sans objet.
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RISQUES JURIDIQUES

3.1.7. Risque juridiques
3.1.7. 1. Risques juridigues généraux

Le mode de fonctionnement de la CRH est tel quie-celn’est pas soumise a des risques
liés a la propriété intellectuelle ou au mode de@rcialisation de produits.

Le risque juridiqgue des opérations de la CRH aeétéon temps trés largement audité en
interne par le comité des risques et par les agetheaotation. Il I'est encore régulierement par la
CRH avec l'aide d'éminents juristes.

A la demande de la CRH, des dispositions spécifiqaenient été insérées dans la loi
Epargne et Sécurité Financiére du 25 juin 1999 diifiminer toute incertitude quant au droit de
propriété de la CRH sur les créances nanties endeaprocédure collective appliquée a un
emprunteur.

Par ailleurs la validité du gage consenti a la Qb les établissements emprunteurs fait
régulierement I'objet de contrdles par sondagesepdépartement d’inspection de la CRH.

Les préts consentis dans d’autres pays de 'Unimopgenne pourtant Iégalement éligibles
sont exclus des mises a disposition par la CRH geiter tout conflit de lois.

3.1.7. 2. Risques réglementaires

La mise en place de la nouvelle réglementation pg@eone CRR qui a pris effet afl 1
janvier 2014 a obéré l'activité de la CRH.

En effet, ces mesures concernent essentiellememialeques de dépdbt ou d’'investissement.
Elles sont de ce fait peu adaptées aux spécifiddda CRH. Notamment, elles ne sont pas adaptées
aux caractéristiques du marché francais du finaroéndu Logement qui est principalement
composé de 5 ou 6 groupes bancaires. La CRH av@ijué ces sujets auprés des autorités des le
début de 'année 2011 et initié un dialogue avditaction du Trésor et 'ACPR.

Néanmoins, la situation réglementaire de la CRHaiepas affecter la capacité de la CRH
a remplir ses engagements au titre des obligaéonses :

- Le service de la dette est économiquement agsuiiés emprunteurs de la CRH et la CRH
ne prend pas de marge sur les opérations.

- Les obligations émises conservent leur statuwiodered bonds européens.
Compte tenu de la taille de son bilan, la CRH feggdans la liste des établissements de crédit

significatifs placés sous la supervision directdadBCE début novembre 2014. Elle a été soumise
au processus de stress tests de |'Autorité barmaiopéenne (ABE).
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RISQUES OPERATIONNELS

3.1.8. Risques opérationnels

Depuis sa création en 1985, la CRH n’a jamais subér d'événements entrainant un risque
opérationnel et n’a donc jamais constaté de pgréationnelle. Son activité trés spécialisée, qui
mobilise peu de moyens techniques et humains, peune grande adaptabilité a toute sorte de
circonstances ou événements imprévus. De méme, R&l ®énéficie en la matiere de
l'infrastructure mise en place par ses contrepaii@ur la plupart grands établissements de crédit
francais.

En 2009, elle a mis en place une nouvelle procéplowe le service de sa dette faisant appel
aux services de la Banque de France et d’Eurocl€atte procédure a permis de réduire
considérablement le risque opérationnel en autgamdtiles réglements des sommes dues aux
obligataires, la CRH pouvant se consacrer a p&nps a la surveillance de I'encaissement a bonne
heure des sommes attendues des emprunteurs.

Comme indiqué dans le rapport du Président suroletr@e interne, elle a changeé
récemment de prestataire informatique pour renfauoeore sa sécurité.

CONTROLE INTERNE

3.2. CONTROLE INTERNE : (voir page 19, Rapport du pésident du conseil
d’administration sur le contréle interne et sur legouvernement d’entreprise)

Conformément au réglement n° 97-02 du Comité dédementation bancaire et financiere
le contréle interne mis en place a la CRH fait jgbld’'un rapport régulierement remis au conseil
d’administration.

Le contrdle interne est également assuré par latéaftaudit. Ce dernier a en effet pour
mission d’assister le conseil d’administration afi@ lui permettre de s’assurer de la qualité du
contrble interne ainsi que de la fiabilité de lérihation financiere fournie aux actionnaires.

Le systeme de contrdle interne est adapté auxfapi@s de la CRH :

- il faut tout d’abord souligner la transparencs deérations de la CRH qui donnent lieu a
la confection d’'un prospectus et sont reprises teadecument de référence ;

- ses opérations sont strictement limitées parobget social ;

- ses opérations sont codifiées par le reglemeétigur signé par les actionnaires et publié
dans le document de référence ;

- elle n’a pas d’activité a I'étranger et n’a pasfitiale ;

- compte tenu du nombre limité de collaborateurd’@ablissement, la responsabilité de
veiller a la cohérence et a 'efficacité du corgriiterne est conservée par la Direction Générale.
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D’autre part, le reglement intérieur de la CRH piéun contrdle régulier des services de la
CRH par les services de I'inspection générale deasgonnaires.
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CHAPITRE 4

INFORMATIONS CONCERNANT L'EMETTEUR

4.1. HISTOIRE, EVOLUTION DE LA SOCIETE, LEGISLATION
4.1.1. Raison sociale

« C.R.H. - Caisse de Refinancement de I'Habitaeput le 10 aolt 1999. Auparavant
« Caisse de Refinancement Hypothécaire ».

Désignée habituellement par le nom de « CRH », neaopmmerciale déposée a I'INPI le
23 février 1999 sous le n° 99777102, renouvel@9lseptembre 2008.

4.1.2. Inscription au registre du commerce et de®siétés
A Paris sous le numéro : 333 614 980 - A.P.E. 2@49
4.1.3. Date de constitution et durée

Le 8 octobre 1985 pour une durée de 99 ans.

4.1.4. Siége social - forme juridique - législation autres renseignements d'ordre
statutaire - renseignements de caractere généralmeernant le capital

4.1.4.1. Siege social

Le sieége social de la CRH est situé au 35 rue LetiBe 75008 PARIS.
Téléphone : + 33 1 42 89 49 10 - Télécopie : + 332189 29 67 - Site Internet :
http://www.crh-bonds.com - adresse électronigera@crh-bonds.com.

4.1.4.2. Forme juridique

Société anonyme de nationalité francaise, la CRHie®tablissement de crédit spécialisé.
Elle a été agréée a sa création en qualité detédiianciere spécialisée par décision du comig de
établissements de crédit en date du 16 septemBge L& CRH n’a pas opté pour le nouveau statut
de société de financement offert aux institutioesouhaitant pas étre totalement régies par lecadr
réglementaire des établissements de crédit eurs@@drant en vigueur ald' jJanvier 2014,

La CRH est régie par les dispositions des articlésl0-1 a L. 228-4 du Code de commerce
et celles des articles L. 511-1 et suivants du Godeétaire et financier.

Dans le cadre de la réforme du marché hypothédailée par les pouvoirs publics, elle a
recu l'agrément visé a l'article 13 de la loi n°685 du 11 juillet 1985 par lettre du Ministere de
I'Economie, des Finances et du Budget du 17 sepeh485.

Ses statuts sont en conformité avec les dispositittnla loi NRE (nouvelles régulations
economiques) relativement a la séparation desitorectiu Président et du Directeur Général (voir
le texte des articles 15, 16 et 17 des statutsneexa). Le conseil d'administration a décidé de
dissocier ces fonctions lors de sa réunion du 42@03.
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La faculté de dissocier les fonctions de présidientonseil d’administration et de directeur
Général n’est toutefois pas aujourd’hui utiliseéeconseil d’administration du 13 mars 2007 ayant
nommeé un président directeur général.

Toutefois, I'Autorité de Contrdle Prudentiel et Bé&solution, par lettre du 10 septembre
2013, a demandé que ces fonctions soient effecémeraéparées en application des nouvelles
dispositions de la directive 2013/36/UE du ParlemEnropéen et du Conseil relatives a la
séparation des fonctions du président et du dineggénéral. Compte tenu des caractéristiques de la
société et des profonds changements réglementairesurs, le conseil d’administration a décidé le
22 octobre 2013 de solliciter un maintien provisaidu regroupement de ces fonctions jusqu’au
terme du mandat de Monsieur RAYMOND soit jusquassemblée statuant sur les comptes 2014.
Le conseil a également d’'ores et déja décidé dareémes fonctions au-dela du terme de ce
mandat.

En matiere de gouvernance, les autorités ont égalermiemandé que les fonctions de
dirigeants responsables soient exercées par uctaliregénéral et un directeur général délégué ou,
le cas échéant, un directeur général adjoint d@podes pouvoirs adéquats pour exercer une
direction effective de I'établissement. Le présideln conseil d’administration ne peut plus
dorénavant assurer cette fonction. Cette gouvemancétre mise en place au début de I'année
2015.

4.1.4.3. Législation et réglementation

A) Les dispositions Iégislatives et réglementairezpplicables aux opérations de la CRH
sont celles des textes ci-dessous :

- article 13 de la loi n° 85-695 du 11 juillet 1985mplété par l'article 36 de la loi
n° 2006-872 du 13 juillet 2006 (voir annexe 1) ;

- articles L. 313-42 a L. 313-49 du Code monétatrénancier codifiant les dispositions de
l'article 16 de la loi n° 69-1263 du 31 décembréd @nodifiés par les articles 12 et 13 de la loi
n° 85-695 du 11 juillet 1985, par l'article 113lddoi n° 99-532 du 25 juin 1999 et par l'artidé
de I'ordonnance n° 2008-556 du 13 juin 2008 (vomexe 2) ;

- article L. 513-3 paragraphe | relatif aux sosédé crédit foncier (voir annexe 2) ;

- article R. 214-21 du Code monétaire et finangreir annexe 3) ;

- articles R. 313-20 a R. 313-25 du Code monésifimancier (voir annexe 3) ;

- I'arrété du 17 février 2014 modifiant I'arrété @8 décembre 2013 relatif a I'application de
l'article 493 (3) du réglement (UE) n° 575/2013 Barlement européen et du Conseil du 26 juin
2013 concernant les exigences prudentielles appdisaaux établissements de crédit et aux
entreprises d’investissement (voir annexe 3) ;

- le reglement n° 99-10 du Comité de la réglemertabancaire et financiére concernant

I'évaluation des biens financés a prendre en copmie déterminer la part mobilisable d'un prét
(voir annexe 4) ;
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- le réglement (UE) n° 575/13 du Parlement europdatu Conseil du 26 juin 2013 désigné
ci-apres CRR ;

- la directive 2013/36/UE du Parlement européeatuefonseil du 26 juin 2013.
B) Situation de la CRH au regard de la réglementatin bancaire

La situation de la CRH au regard de la réglemesatiancaire relative au ratio de
solvabilité (reglement CRBF n° 91-05) et au comtréés grands risques (reglement CRBF n° 93-
05) avait fait I'objet en décembre 2000 d'un exapsria Commission Bancaire.

La Commission Bancaire avait alors entériné laasibim antérieure des actifs de la CRH au
regard de ces reglements :

- pour l'application du reglement n° 91-05, ella#\estimé que les billets a ordre figurant a
I'actif de la CRH, qui respectent les conditiongfs par I'article 16 de la loi du 31 décembre 1969
(articles L. 313-42 a L. 313-49 du Code monétairéinancier), devaient étre considérés comme
relevant d'un régime juridique équivalent a celes ditres privilégiés émis par une société de tredi
foncier. Pour le calcul du ratio de solvabilitéldeCRH, ils devaient donc étre pondérés a 10 %.

- pour l'application du réglement n° 93-05, elleadvestimé que, dans l'attente d'une
modification réglementaire transposant les dispwsst de la directive du 21 décembre 1992 qui
permettent d’exempter totalement des limites apples aux grands risques les obligations
foncieres et les titres équivalents, il conven&ipgrécier la situation de la CRH vis-a-vis de la
réglementation en prenant en compte les bénéfisiales préts mobilisés aupres d'elle et non les
émetteurs des billets a ordre qu'elle détient. &lait considéré que la situation de la CRH était
ainsi réguliere vis-a-vis de la réglementation dangs risques.

Dés le début de I'année 2011 dans la perspectivéa daise en place d’'une nouvelle
réglementation bancaire européenne, la CRH avai dattention des autorités sur la nécessité de
faire en sorte que les spécificités de la CRH doietégrées dans celle-ci au méme titre que
devraient I'étre celles d’un certain nombre d’indions étrangeéres.

Néanmoins, cette nouvelle réglementation européagast pris effet au®ljanvier 2014 a
été spécialement congue pour les banques de delest lganques d’investissement. Dans le cadre
d’'une application directe sans transposition nal®relle est ainsi mal adaptée aux particuladés
différentes institutions européennes.

La CRH, compte tenu de la taille de son bilan,d&stormais un établissement de crédit
significatif européen.

Examinant la situation de la CRH le 23 décembre32@4 college de I'Autorité de Contréle
Prudentiel et de Résolution ACPR a décidé de dearaada CRH le maintien d’'un ratio de
solvabilité sur instruments de fonds propres basealégorie 1 Common Equity Tier 1 Capital
(CET1) de 10 %. Cette demande a été confirméeeftae Idu 18 février 2014 (cf. : infra au 4.1.5).
Elle est aujourd’hui satisfaite a la suite de I'ngmtation de capital intervenue en juin 2014 (cf. :
infra au 4.1.4.5). Cette exigence devrait égalen@&rg confirmée par les autorités bancaires
européennes au cours du premier trimestre 2015.

Les autorités ont également décidé de conservprineipe de I'assimilation des billets a

ordre détenus par la CRH a des obligations gasutfierété du ministre de I'Economie et des
finances du 17 février 2014 publié au journal adficdu 26 février 2014 et lettre de 'ACPR du 18
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février 2014), sans préjudice de linterprétationeqgpourraient faire les autorités bancaires
européennes afin d’assurer la recherche d’'une cgenee.

Afin de limiter son besoin en fonds propres régletaiees, la CRH a demandé que ces
billets soient notés. Ceux émis par trois étabiis=@s ne le sont pas au 31 décembre 2014.

Tous les billets ayant fait I'objet d'une demandendtation ont recu le 2 mai 2014 une note
correspondant a une qualité de crédit d'écheldinralde ce fait été demandé a I'ACPR de confirmer
la pondération de ces billets a 10 % en applicaties dispositions de I'article 129 du reglement
CRR. Il a également été demandé a 'ACPR de coefitiapplication de dispositions du reglement
CRR (article 496-3) permettant de conserver la paatétbn a 10 % des autres billets pour I'année
2014. Ces confirmations ont été recues par la GRE2Imai 2014.

En ce qui concerne le traitement des billets damslcul de I'assiette de grands risques :

- les billets émis avant le 31 décembre 2013 sgolus de I'assiette des grands risques
conformément a I'arrété susvisé du Ministre,

- les billets a ordre qui seraient dorénavant éemisapplication du régime des obligations
garanties, devraient étre pondérés a 10 % sousveéde conserver leur notation effective dans
'échelon 1 de qualité de crédit.

C) Traitement prudentiel dérogatoire des obligatiors de la CRH détenues par des
établissements de crédit européens.

S'agissant des passifs de la CRH, en décembre BO@@mmission Bancaire avait estimé
qgue, les porteurs des obligations émises par la @RHénéficiant pas en tant que tels d'un
guelconque privilege par rapport aux créanciersroghaphaires de cet établissement, ces
obligations devaient rester pondérées a 20 % paétkblissements de crédit qui les détiennent et
non a 10 % comme les titres privilégiés émis par sotiété de crédit foncier.

Ultérieurement, I'article 36 de la loi n° 2006-8@@ 13 juillet 2006 a conféré aux porteurs
des obligations de la CRH un privilege. Conformétraix dispositions de l'article 13 de la loi n°
85-695 du 11 juillet 1985, telle que modifiée pat article 36, les sommes ou valeurs provenant
des billets a ordre détenus par la CRH sont a#ésctpar priorité et en toutes circonstances, au
service du paiement en intéréts et en capital sdeBkgations. Ce texte précise également que les
dispositions du Livre VI du Code de commerce trditdes difficultés des entreprises, ou celles
régissant toutes procédures judiciaires ou amiagjag/alentes ouvertes sur le fondement de droits
étrangers, ne font pas obstacle a I'exercice dprisdége. L'effet de ce texte était immédiat et
concernait I'ensemble des obligations émises antégment et postérieurement a la loi du 13 juillet
20086, le privilege étant de droit en I'absence’altribution de la garantie de I'Etat.

La Commission Bancaire par lettre adressée au wélgégnéral de I'ASF le 31 octobre 2006
avait indiqué que, le traitement prudentiel desgalblons de la CRH se traduit par un taux de
pondération de 10 % comme pour les obligationsiéwes, les obligations de la CRH paraissant
bien assimilables aux obligations garanties au snda directive 2006/48/CE (Texte de la
directive, Annexe 6 partie 1 § 68).

Le reglement CRR confere aux obligations garargessfaisant aux dispositions de son
article 129 un traitement équivalent dans la mesurdeur notation appartient af échelon de
gualité de crédit. Le traitement des obligationdad€RH est donc de facto inchangé aujourd’hui a
cet égard.
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D) Traitement prudentiel dérogatoire des obligatios de la CRH détenues par des
OPCVM européens.

Le décret n° 2000-664 a conféré aux obligationtadeRH la dérogation visée a l'article 4
du décret n° 89-623 du 6 septembre 1989, corregmbralix dispositions de l'article 52.4 de la
directive européenne OPCVM de 1985. Cette déraggtermet a un organisme de placement
collectif en valeurs mobilieres d'employer en itde la CRH jusqu'a 25 % de son actif (si la valeur
des titres bénéficiant de cette dérogation ne d&ppas 80 % de I'actif). Ces dispositions sont
codifiées a l'article R. 214-21 du Code monétatrérancier (voir annexe 3).
4.1.4.4. Autres renseignements concernant des disgmns statutaires

A) Objet social

La société a pour objet :

- de refinancer au profit exclusif des actionnaoagles établissements engagés a le devenir
selon les modalités prévues aux articles 6 etdpures, les billets a ordre souscrits ou avalisés pa
ceux-ci en mobilisation de créances visées adlarti. 313-42 du Code monétaire et financier et
représentatives daéts au logement,

- d'émettre, en contrepartie de ces emplois, degabions et valeurs mobilieres ayant des
caractéristiques analogues a celles des billetslists;

- et généralement toutes opérations mobilieres etoinilidres se rattachant a I'objet ci-
dessus ou a tous objets similaires ou connexeasmegtibles d'en faciliter le développement.

La société s'interdit de détenir toute participatd d'exercer toute activité ne correspondant
pas a son objet social. Elle s'interdit notammentahtracter des dettes ne correspondant pas a cet
objet, sauf dans le cas de dettes subordonnéesabesa renforcer ses fonds propres ou dans le cas
de la défaillance d'un émetteur de billet a ordre.

B) Exercice social

L'exercice social commence |& fanvier et finit le 31 décembre.

C) Répartition statutaire des bénéfices

Voir l'article 24 des statuts en annexe 5.

D) Convocation des assemblées générales

Voir l'article 20 des statuts en annexe 5.

E) Assistance et représentation aux assemblées geahes

Voir l'article 21 des statuts en annexe 5.
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4.1.4.5. Renseignements de caractéere général comaart le capital

A) Capital souscrit

L'assemblée générale mixte des actionnaires, réeri@¢ mars 2014, a délégué au conseil
d'administration les pouvoirs nécessaires a I'afietporter le capital en une ou plusieurs fois de
299 807 237,75 euros a un montant maximum de 59999,50 euros au cours des cing
prochaines années.

Le conseil d’administration du 29 avril 2014, apse¥savoir délibéré, a décidé de réaliser
une premiere augmentation de capital en numéraire yn montant maximal de 240 187 500 euros
a libérer en partie par compensation avec des pudterdonnés consentis a la CRH par les
actionnaires et en partie contre especes.

Le 17 juin 2014, le conseil d'administration a daé la réalisation de cette augmentation
de capital.

Compte tenu du nombre d’actions effectivement satesg 15 750 000 actions nouvelles, le
capital souscrit s’éleve a 539 994 737,75 euroartepn 35 409 494 actions d’un montant nominal
de 15,25 euros.

Il n’existe aucun nantissement sur ces titres géeala

Les actions de la CRH ne sont pas cotées en bourse.

B) Capital autorisé non souscrit

Au 31 décembre 2014, le capital autorisé non sdwestrde 60 005 257,75 euros.

C) Obligations convertibles et autres titres donnanacces au capital

Il n‘existe pas d’obligations convertibles ou déeuas mobilieres composées, susceptibles
de donner, de maniere immédiate ou différée, amceapital de la CRH.

D) Tableau d’évolution du capital

Se référer au tableau des résultats financiersadsotiété au cours des cing derniers
exercices page 18.

E) Répartition du capital (Extrait des statuts article 6 - voir annexe 5)

La répartition du capital est modifiée au débutbdaque année afin que chaque actionnaire
détienne un pourcentage du capital égal au powgende ses encours dans le total des encours
refinancés par la CRH.

F) Politique de distribution

Les actions de la CRH sont réparties entre lesrawires conformément aux régles décrites

au paragraphe précédent. De ce fait, les considgsatelatives a la politique de distribution sont
sans objet.
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Les montants des dividendes servis aux actionnamesrepris dans le tableau des résultats
financiers de la société au cours des cinq derpeiegecices page 18.

Le délai de prescription des dividendes est de ainy

4.1.5. Evénement récent propre a I'émetteur et intéssant, dans une mesure importante,
I'évaluation de sa solvabilité

Aucun événement récent propre a I'émetteur et esgamt, dans une mesure importante,
I'évaluation de sa solvabilité, ne s’est produipudie le 31 décembre 2014.

4.2. EMPRUNTS OBLIGATAIRES
4.2.1. Politique d'émission

La CRH refinance les établissements de crédit eettdnmt des emprunts obligataires. Les
emprunts obligataires qu’elle émet sont des empruises a l'article 13 de la loi n° 85-695 (voir en
annexe 1).

Depuis sa création, la CRH a poursuivi une poléigitassimilation de ses emprunts afin de
constituer de grands gisements de titres trésdegui Ces titres font en principe I'objet d’un
« market making » des banques placeuses.

Avec certains encours atteignant 5 milliards d'sules emprunts de la CRH comptent ainsi
parmi les plus gros emprunts européens couvertsdparpréts au logement accordés a des

particuliers.

Au cours de l'année 2014, aucune émission n'estuahue. La CRH a remboursé 4 095
millions d’euros d’obligations.
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Les montants annuels des émissions de la CRH&aBtapitulés :

Ur

Année Nombre d'émissions | Montant nominal
dans l'année en millions d’euros
1985 (4™ trimestre) 2 551,87 25 émissions
1986 6 1 506,20 ) s
garanties par I'Etat pour
1987 8 1783,65 5 774,77 millions &€
1988 9 1 933,05 ’
1988 1 152,45
1989 6 1184,53
1990 8 1219,59
1991 10 1 829,39
1992 8 1 387,29
1993 11 1585,47
1994 1 91,47
1995 2 266,79
1996 2 525,95
1997 2 304,90
1998! 6 2143,43
19997 12 3 055,00 212 émissions
2000 9 2 553,00 non garanties par I'Etat po
2001 9 138400 1 84'722,09 millions e
2002 9 1 798,00 ’
2003 8 1 802,00
2004 9 2 560,00
2005 10 3 050,00
2006 12 7 655,00
2007 14 8 325,00
2008 6 7 400,00
2009 15 5 050,00
20102 17 9 201,01
20113 14 12 132,57
2012* 6 5 530,42
2013° 5 2 534,83
2014 0 0
TOTAL 237 90 496,86 90 496,86
1Y compris les montants correspondant a I'offre puldig’échange intervenue au cours de I'année.
2Y compris le montant d'une émission obligataire lé&meen CHF réglée le 21 juillet 2010 de 250 milliclesCHF
(186,01 millions d’€).
3Y compris les montants des émissions obligatairebdiseen CHF réglées :
- le 29 mars 2011 : 625 millions de CHF (482,36 miki@l€)
- le 12 juillet 2011 : 175 millions de CHF (150,21 linihs d’€)
*Y compris les montants des émissions obligatairefidies en CHF réglées :
- le 5 mars 2012 : 625 millions de CHF (518,20 milliah&)
- le 23 mai 2012 : 375 millions de CHF (312,21 millia€)
®Y compris les montants des émissions obligataietidies en CHF réglées :
- le 15 mars 2013 : 200 millions de CHF (162,50 mili@h€)
- le 26 juin 2013 : 150 millions de CHF (122,33 mitigod’€)

bY

Depuis la création de la CRH, des remboursementg sdervenus a hauteur de

42 863,03 millions d'euros ramenant I'encours nah@am7 633,83 millions d'euros.
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4.2.2. Emissions obligataires de 'exercice

Comme indiqué supra au 4.2.1., aucune émissiogaiblre n'a été réalisée au cours de

'année 2014.

4.2.3. Echéancier des emprunts obligataires au 3&cembre 2014

Date de .. | Valeur | Encours
Emprunt rembourse| Code Isin Qua_ntlte nominale en Devise
-ment de titres unitaire | millions
CRH 2,50 % mai 2015 07/05/2015  FR0010892BR050 000 000 1 1050 | EUR
CRH 1,50 % septembre 2015 21/09/201p  CH0114336255 50 000 5 000 250 | CHF
CRH 4,10 % octobre 2015 25/10/201%  FR0010134a7%70 000 000 1 4970 | EUR
CRH 1,75 % mars 2016 29/03/201¢ CH0125064254 55 000 5 000 275 | CHF
CRH 2,60 % avril 2016 26/04/2016| FR0010962671.00 000 000 1 1100 | EUR
CRH 3,75 % décembre 2016 12/12/201p  FR0010697292 15 000 100 000, 1500 EUR
CRH 3,50 % avril 2017 25/04/2017| FR001026149870 000 000 1 4870 | EUR
CRH 1,125 % septembre 201 21/09/2017  CHO184777255 40 000 5 000 200 [ CHF
CRH 4,50 % octobre 2017 25/10/2017  FR001059187415 000 000 1 2415| EUR
CRH 4,00 % avril 2018 25/04/2018]  FR0010345}8D40 000 000 1 4040 | EUR
CRH 1,625 % mars 2019 05/03/2019  CH0148604079 55 000 5 000 275 | CHF
CRH 5,00 % avril 2019 08/04/2019] FR0O010744$P405 000 000 1 2905| EUR
CRH 1,375 % octobre 2019 25/10/2019  FR0011443985 750 000 1 000 750 | EUR
CRH 3,75 % février 2020 19/02/202q  FR0010857p7R200 000 000 1 2000| EUR
CRH 3,50 % juin 2020 22/06/2020] FR001091022100 000 000 1 2100| EUR
CRH 3,90 % janvier 2021 18/01/2021  FR001098988900 000 000 1 1900 | EUR
CRH 2,50 % mars 2021 29/03/202] CH0125064262 105 000 5 000 525 [ CHF
CRH 3,60 % septembre 2021 13/09/202fL  FR0O0111089B60 000 000 1 1500 | EUR
CRH 4,00 % janvier 2022 10/01/2024  FR0011057BD6O0 000 000 1 2100| EUR
CRH 1,875 % mai 2022 23/05/2024 CH0184777p71 35000 5 000 175 | CHF
CRH 4,00 % juin 2022 17/06/2022| FR0011178$2®00 000 000 1 2000| EUR
CRH 3,30 % septembre 2022 23/09/202R  FR00109452200 000 000 1 2200| EUR
CRH 4,30 % février 2023 24/02/2023  FR0011011J8800 000 000 1 2900| EUR
CRH 1,375 % mars 2023 15/03/2023  CH0204474290 40 000 5 000 200 [ CHF
CRH 3,90 % octobre 2023 20/10/2023  FR001113300800 000 000 1 1400 | EUR
CRH 2,375 % mars 2024 05/03/2024  CH0148604137 70 000 5 000 350 [ CHF
CRH 3,60 % mars 2024 08/03/2024  FR001121345300 000 000 1 2500 | EUR
CRH 2,40 % janvier 2025 17/01/2024  FR0011388RB800 000 000 1 1500 EUR
CRH 1,75 % juin 2025 26/06/2025| CH0212937p44 30 000 5 000 150 | CHF
45700 | EUR
Total

2400 | CHF




Les emprunts de la CRH ont été depuis l'origine sémin quasi-totalité a taux fixe.
Conformément aux statuts, ils sont parfaitemenssé®en taux et en durée aux préts de la CRH.

Les emprunts de la CRH sont notés Aaa et AAA paod§ts et Fitch ratings depuis 1999.
Cette notation leur a donc été attribuée bien agaatla loi ne confere a leurs porteurs un privlég
sur les billets détenus par la CRH.

lls possedent le statut dérogatoire visé a I'art@.4 de la directive OPCVM de 1985.

lls sont considérés comme emprunts « garantis >sems de la directive européenne
2006/48/CE et en tant que tels sont pondérés a &0 &pproche standard dans le calcul du ratio de
solvabilité des établissements de crédit europ@ensges détiennent et satisfont aux dispositions
requises a l'article 129 du réglement CRR.

lls sont éligibles aux opérations de refinancenaamres de la Banque centrale européenne,
ce qui est aujourd’hui une caractéristique attrégy@our certains de leurs acquéreurs.

4.2.4. Montant des transactions boursieres

A défaut du montant des transactions boursiéres,isdiquées ci-apreés les statistiques des
mouvements de titres communiquées par EurocleancEraCes statistiques comprennent les
opérations des seuls participants a Euroclear Erankexclusion donc des opérations Euroclear
Bank et Clearstream. Elles correspondent soit drdasactions boursiéeres, soit a des opérations de

pensions, soit a d’autres virements.

En millions d'€

Montant Montant Montant
Date de Ig nominal des| nominal des| nominal des
Emprunt premiére | Code Isin |mouvementg mouvementy mouvementg

cotation de titres de titres de titres

en 2012 en 2013 en 2014

CRH 2,50 % mai 2015 07/05/2010 FR0010892%21 4375 83,2 452,7
CRH 4,10 % octobre 2015 22/11/20p4 FR0010134879 93189 41749 3410,8
CRH 2,60 % avril 2016 17/11/2010 FR0010962670 754)6 519,4 390,0
CRH 3,75 % décembre 2016  12/12/2008 FR0010697292 /[ 2614,1 2153,9
CRH 3,50 % avril 2017 21/12/2005 FR0010261495 1,081 1729,7 13516
CRH 4,50 % octobre 2017 10/03/20p8 FR0010591578 ,5909 777,4 828,3
CRH 4,00 % avril 2018 30/06/2006 FR0010345181 1,801 1089,2 272,0
CRH 5,00 % avril 2019 08/04/2009 FR0010744904 1,454 1031,7 589,9
CRH 1,375 % octobre 2019|  25/03/201l13 FR0011443985 / 358,6 101,0
CRH 3,75 % février 2020 19/02/2010 FR0010857672 ,B36 820,3 230,3
CRH 3,50 % juin 2020 22/06/2010 FR0010910240 7301 332,5 329,3
CRH 3,90 % janvier 2021 18/01/2011 FR0010989889 B30 855,5 766,6
CRH 3,60 % septembre 2021  13/09/2411 FR0011108976 90,23 351,5 377,0
CRH 4,00 % janvier 2022 08/06/2011 FR0011057806 8107 594,3 213,3
CRH 4,00 % juin 2022 17/01/2012 FR0011178946 4215 893,6 1484,9
CRH 3,30 % septembre 2022  23/09/2010 FR001094%451 499B 1330,6 460,3
CRH 4,30 % février 2023 24/02/2011 FR0011011188 918 825,2 646,4
CRH 3,90 % octobre 2023 20/10/2011 FR0011133008 ,6584 285,2 230,6
CRH 3,60 % mars 2024 08/03/2012 FR0011213453 48923, 1398,9 560,5
CRH 2,40 % janvier 2025 17/01/2013 FR0011388839 / 873,7 173,9
TOTAL 21 869,2 221415 15 023,3
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Méme s'il est devenu difficile aujourd’hui d'isolex I'intérieur de ces montants ceux
concernant les seules transactions boursiéres ks smontants globaux ne sont pas toujours
comparables d’année en année, ces chiffres indiguenles obligations de la CRH comptent parmi
les plus liquides du marché européen des « covmrds ». Cette situation est sans doute due a la
taille des lignes de la CRH et & son dispositi§éeurité.
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CHAPITRE 5
APERCU DES ACTIVITES
5.1. PRINCIPALES ACTIVITES
5.1.1. Création de la société et présentation dadtivité.
5.1.1.1. Création

La CRH a été créée en 1985 avec le statut d'ageiacs, le cadre de la réforme du marché
hypothécaire décidée par les pouvoirs publics aknrefinancer les préts acquéreurs au
Logement consentis par les établissements de crédih émettant des emprunts obligataires
recevant la garantie de I'Etat francais.

5.1.1.2. Activité

Les obligations qu’elle émet ne recoivent plus dep988 la garantie de I'Etat prévue par la
loi de 1985. Mais la CRH a toujours I'unique olgjet refinancer les préts acquéreurs au Logement
consentis par les établissements de crédit actisnaour financer des biens sis en France.

La CRH apporte ainsi au systéme bancaire francas réssources complétant celles
provenant notamment des dépots et des émissiatetids couvertes ou non.

Elle joue de ce fait un réle spécifique dans leafficement du logement en France en
drainant a moindre colt des ressources stablamanonétaires.

La loi n° 99-532 du 25 juin 1999 créant les sogaté crédit foncier a renforcé la sécurité
de la CRH et a aligné son champ d’activité et sidres d’éligibilité sur ceux des sociétés de itréd
foncier. Cette loi a fait disparaitre le marché dtiyg@caire et a donné ainsi naissance a un plus vast
marché de refinancement des préts au logemenegquell certains préts cautionnés peuvent étre
egalement refinanceés.

Corrélativement et afin de confirmer I'ancrage dm sctivité dans le seul secteur du
refinancement de préts acquéreurs au logemenRk & en 1999, adopté la dénomination sociale
CRH - Caisse de Refinancement de I'Habitat.

Le mécanisme de ses garanties, I'importance desnsede refinancement exprimés par ses
actionnaires et la politique d’assimilation systémee des emprunts émis qu’elle a menée, ont
permis a la CRH de devenir un grand émetteur sordeché financier européen avec un montant
total émis depuis sa création (égal a celui depséts) de 90,4 milliards d’euros correspondant a
237 opérations. Le Gouvernement francais a chasi msodele pour créer la Société de
Financement de I'Economie Francaise (SFEF) le 1fbboe 2008 pour faciliter 'accés des
établissements de crédit aux marchés financiers.

5.1.1.3. Condition d’exercice de l'activité
A) L'activité de la CRH est dotée de garanties sppef.

Les différents niveaux de sécurité du mécanismka @@RH sont décrits dans le schéma du
mécanisme de la CRH en annexe 10, page 181.
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Les préts accordés par la CRH pour assurer cearsgfament sont parfaitement adossés aux
emprunts qu’elle émet. Elle préte en effet a stsrawaires I'intégralité des capitaux qu’elle adsv
sur le marché financier dans les mémes conditiertauk et de durée.

Ces préts sont garantis en capital et en intér@tsup nantissement spécifique visé aux
articles L. 313-42 a L. 313-49 du Code monétairgnaincier qui les couvre a hauteur de 125 % au
moins de leur montant nominal.

Ces dispositions législatives prévoient que la Gitidt devenir sans formalité propriétaire
du portefeuille nanti en cas de défaut de I'empmruntet ce, nonobstant toutes dispositions
contraires.

La CRH a renforcé la sécurité du dispositif par dagles internes plus contraignantes,
notamment en excluant du portefeuille de couverapporté en garantie les préts d’'une durée
supérieure a 25 ans et les RMBS.

B) Ces garanties sont I'objet de contrbles

1. Depuis le ler janvier 1988, la Commission Bamcast chargée de veiller au respect des
dispositions relatives aux refinancements réalig@gté du 15 décembre 1987 du ministre de
I’économie et des finances puis article L. 313-490dde monétaire et financier).

2. Dans le cadre des dispositions en vigueur, he@sr@nteurs sont tenus de communiquer
régulierement les duplicatas des listes de créaneesies au profit de la CRH. L'effective
réalisation du nantissement au niveau convenugiesit étre confirmée.

3. En outre, selon des critéres d’opportunité ouédglarité, la CRH organise des contrdles
chez ses emprunteurs afin de vérifier par sondageohsistance et la régularité des créances
nanties.

Lorsque sont trouvées des créances invalidespliss@ment emprunteur a I'obligation de
rehausser le montant du portefeuille nanti pour pemser I'insuffisance constatée ou, a défaut,
d’acheter sur le marché des obligations connexesptits accordés, a due concurrence, et de les
livrer a la CRH a titre de remboursement.

5.1.2. Nouvelles activités

L’activité de la CRH est limitée par ses statutpat les dispositions |égislatives régissant
ses opérations.

Du 1% janvier 2010 au 31 décembre 2014, la CRH a étégékad’assurer le suivi et le
contrble du service de la dette et de la gestio giganties de la Société de Financement de
I'Economie Francaise en liaison avec la Banque dmde et des prestataires de services déja
participant a ces activitéegf. : Communiqué de la Banque de France du 18 décemlf® 20
arrétés du Ministre de I'Economie et des Financgséant Monsieur Henry RAYMOND en qualité
de Directeur Général de la SFEF en dates du 22 miéce 2009 et du 18 décembre 2012.
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5.1.3. Principaux marchés

L’'unique activité de la CRH est le refinancemens gwéts acquéreurs au logement des
banques, en France.

Pour l'exercer, elle émet des obligations hypothtésavisées a l'article 13 de la loi
n° 85-695 du 11 juillet 1985 ayant la qualité dightions garanties au sens de l'article 129 du CRR
et qui sont admises aux négociations sur Nyse [ExtoRaris dans la rubrique « Obligations
fonciéres et titres assimilables ».

5.2. REFINANCEMENTS

Evolution du montant des préts accordés et des enas éligibles aux refinancements
de la CRH, situation des refinancements des crédits I'habitat et conjoncture immobiliere en
France

5.2.1. Evolution du montant des préts accordés

Le tableau ci-apres reprend I'évolution du montdas préts accordés par la CRH au cours

des trois derniers exercices.
En milliards d€

2013 2014
2,5 0

2012
5,5

Exercice

Montant des préts accordés

5.2.2. Evolution des encours de préts

Le tableau ci-dessous reprend I'évolution des asatel préts en valeur nominale de la CRH

depuis le 31 décembre 2012.
En millions d€

Etablissements de crédit emprunteurs 31/1'2;2012 31/1A2l;2013 31/1A2l;2014 31(/61%22(;14
Crédit Agricole SA 14 357 14 504 13 081 27.%
Banque Fédérative du Crédit Mutuel 12 369 11 529 10 869 22,8
Société Générale 6 607 6 677 6 677 14,0
Crédit Lyonnais 5878 5028 4778 10,0
BNP Paribas 5209 4 959 4184 8,8
BPCE 3168 3408 3022 6,3
Caisse Centrale du Crédit Mutuel 32B5 3198 2 803 5,9
Crédit Mutuel Arkéa 2 010 1560 1364 2,9
Credit du Nord 745 645 645 1.4
GE Money Bank 261 211 211 0,4
Autres emprunteurs 60 10 0 0
Ensemble des emprunteurs 53 899 51729 47 634 100,0




De maniere générale, I'évolution de ces encoursltesle I'évolution du montant des
préts accordés et de l'évolution des remboursemeifestués par les emprunteurs soit a
I'échéance finale, soit par anticipation dans léreale la convention mise en place en 1994, ce
dernier type de remboursement n’ayant toutefoisepasitilisé depuis plusieurs années.

5.2.3. Encours éligibles aux refinancements de |1aRE]

Compte tenu des modifications législatives inteaeenen 1999, les chiffres concernant le
marché hypothécaire ne sont plus publiés.

Aussi, pour estimer les encours de préts a I'halgligibles des établissements de crédit
actionnaires, il a été demandé a ces derniers demooiquer a la CRH la copie de leurs
déclarations SURFI trimestrielles.

Le tableau suivant reprend globalement ces encours
Au 30 septembre 2014

Encours de I'ensemble dés Encours des établissements de crédif
établissements de crédi actionnaires de la CRH

En milliards d€ (1) En milliards d€ (2) | En % de I'ensemble
Crédits a I'habitat 11479 782,8 68
Crédits a I'’habitat aux ménages 922.1 722,8 78

(1) Source : Banque de France, Bulletin n° 198™#imestre 2014 et Statistiques Webstat.
(2) Source : Estimations de la CRH a partir d'étatdRFI de ses actionnaires et leurs publications.

Les groupes actionnaires de la CRH détiennent @®i$io des encours de crédits a I'habitat
aux meénages.

5.2.4. Refinancement des crédits a I'habitat aux méages accordés par les institutions
financieres monétaires (hors Banque de France)

Le tableau ci-aprés reprend quelques chiffres giowba

Situation au 30 septembre 2014

En milliards d€
Emplois des Institutions financieres Ressources des Institutions financieres
moneétaires monétaires

Crédits a I'habitat aux ménages 922,1 | Ressources réglementées 589,7
(hors livrets A et bleus)
Covered bonds 219,5
- dont CRH 51,8

Autres emplois 7 209,8 | Autres ressources 7 322,7
- dont capital et réserves 518,2
- dont dépdts non réglementés 995,5

Total emplois 8 131,9 | Total ressources 81319

Source :

Ce document est dorénavant établi a partir desfrefsfpubliés par la Banque derance (Bulletin du 4éme trimestre
2014, n° 198 de la Banque de France et Webstat). Istnjgas parfaitement comparable au document publié
précédemmer

Aprés la transformation de la Commission bancaind'Autorité de Controle Prudentiel et de Résolntite rapport de
cette autorité comporte, a ce jour, des donnéesqusont pas parfaitement identiques a celles aniggment utilisée
pour confectionner ce table:
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De maniére générale, il est naturellement diffidie faire correspondre des ressources
déterminées a tel ou tel type d'emploi.

Il doit cependant étre observeé :

- que les ressources réglementées des banquetbgentren grande partie au financement
de leurs crédits a I'habitat,

- que certains « covered bonds » refinancent daditsrau logement accordés en France
mais aussi des crédits hypothécaires a des ersegprndustrielles et commerciales, des crédits au
secteur public et aux collectivités territoriales, des parts de fonds communs de créances et des
« Residential Mortgage Backed Securities » (RMB&)ngers, alors que la CRH ne refinance que
des crédits acquéreurs au logement accordés eoe-ran

5.3. EVOLUTION DES ENCOURS DE CREDIT A L'HABITAT EN FRANCE

La production de crédits a I'habitat cumulée sarmeuf mois de I'année 2014 est en repli de
plus de 11 % a 78,3 milliards d’euros par rappdat @éme période de 2013.

Les encours de crédits a I'habitat aux ménageprgressé de 2,7 % entre septembre 2013
et septembre 2014 dans une proportion infériewrglla des années précédentes (3,9 % en 2013 et
3,5 % en 2012).

Avec une baisse modeste des prix des logementerende 1,2 % sur un an au troisieme
trimestre 2014, la lente correction entamée finl2€4 confirme.

La baisse des taux d'intérét s’est poursuivie eh42€réant un nouveau gain de pouvoir
d’achat aux candidats acquéreurs.

Du point de vue de la reglementation, les assaefients du dispositif d’incitation a
l'investissement locatif pourraient contribuer a&tour des investisseurs sur le marché du logement
neuf.

Les récentes modifications apportées aux conditibostroi des préts destinés a favoriser

'accession a la propriété des ménages modestesyamdtion a séduire les primo-accédants
aujourd’hui peu présents sur le marché compte demiveau élevé des prix.
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CHAPITRE 6

ORGANIGRAMME

6.1. ORGANISATION DE LA SOCIETE

Conseil d’administration*

Olivier HASSLER
Président
a compter du 17 mars 2015

Henry RAYMOND

Président (et Directeur Général)
jusqu’au 17 mars 2015

Direction effective

Administrateur — Directeur Généra

Henry RAYMOND

Alain CHENEAU
Secrétaire Général

Opérations financieres
et communication

Administration
et comptabilité

Inspection

Henry RAYMOND

Alain CHENEAU

Hervé LE BRIS
Responsable de I'Inspecti

La CRH ne posséde pas de filiale et ne fait pasepdiun groupe.

* Voir la composition du conseil d’administration gage 81
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6.2. (SANS OBJET)
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CHAPITRE 7

INFORMATIONS SUR LES TENDANCES

7.1. PRINCIPALES TENDANCES AYANT AFFECTE L'ACTIVITE DE LA SOCIETE AU
COURS DE L'EXERCICE 2014

Il est souligné que I'évolution des nouveaux rafitements de la CRH est sans incidence
directe sur ses résultats et sa structure finamgiglisqu’elle ne prend pas de marge sur les
opérations.

Aucun refinancement n’a été effectué au cours ebeefcice 2014 en raison de la mise en
place de la nouvelle reglementation européennermjuave 'activité de la CRH.

7.2. TENDANCES ET EVENEMENTS DIVERS SUSCEPTIBLES DAFFECTER
L’ACTIVITE DE LA SOCIETE AU COURS DE L'EXERCICE 201 5

Comme indiqué supra, la mise en place de la naivéljlementation européenne obére
fortement I'activité de la CRH.

77



78



CHAPITRE 8

PREVISIONS OU ESTIMATIONS DE BENEFICE

Le présent document ne contient pas de donnéesiprinelles.

8.1. (SANS OBJET)

8.2. (SANS OBJET)

8.3. (SANS OBJET)
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CHAPITRE 9
ORGANES D’ADMINISTRATION, DE DIRECTION ET DE SURVEI LLANCE

9.1. INFORMATIONS CONCERNANT LES MEMBRES DES ORGANES
D’ADMINISTRATION, DE DIRECTION ET DE SURVEILLANCE

9.1.0. Présidents d’honneur

- Monsieur Georges PLESCOFH (
- Monsieur Claude PIERRE-BROSSOLETTE

9.1.1. Conseil d’administration

- Monsieur Olivier HASSLER Président
Nomination le 17/03/2015 pour une durée d’'un an (a compter du 17 mars 2015)
Premiére nomination en qualité d’administrateur
le 17/03/2015 pour 6 ans.

- Monsieur Henry RAYMOND Président
Nomination le 13/03/2007 (jusqu’au 17 mars 2015)
Premiére nomination en qualité d’administrateur
le 13/03/2007 pour 6 ans, mandat renouvelé poustea
28/02/2013.

- Banque Fédérative du Crédit Mutuel Administrateur
représentée par Monsieur Jean-Frangois TAURAND
Responsable de la Gestion de Bilan
6 avenue de Provence — 75009 PARIS
Premiere nomination par cooptation de la Compagmanciere
de CIC et de 'UE par le conseil d’administration
réuni le 17/10/1995, confirmée le 27/02/1996 peuCIC,
mandat confirmé le 04/03/2008 pour 5 ans soit l@eluestante
du mandat du CIC démissionnaire, mandat renouvaié  ans
le 28/02/2013.

- BNP Paribas Administrateur
représentée par Madame Valérie BRUNERIE
Responsable Financement a moyen et long termeresafion
3 rue d’Antin — 75002 PARIS
Premiere nomination de la Banque Nationale de Paris
le 21/10/1985, mandat renouvelé pour 6 ans le 1Z0035.

- BPCE Administrateur
représenté par Monsieur Roland CHARBONNEL

Directeur des Emissions et de la Communicationrfigaie

50 avenue Pierre Mendes France — 75013 PARIS

Premiére nominatiode la Caisse Centrale des Banques Popul

le 21/10/1985,

mandat confirmé le 02/03/2010 pour 5 ans, soitueée restante

du mandat de la Banque Fédérale des Banques Repguimis-

sionnaire,

mandat renouvelé pour 6 ans le 17/03/2015.
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- Caisse Centrale du Crédit Mutuel Administrateur
représentée par Madame Sophie OLIVIER
Responsable du Marché des Particuliers
88/90 rue Cardinet — 75017 PARIS
Premiére nomination le 10/04/1990,
mandat renouvelé pour 6 ans le 17/03/2015.

- Credit Agricole SA Administrateur
représenté par Madame Nadine FEDON
Responsable du refinancement groupe
12 place des Etats Unis — 92127 MONTROUGE CEDEX
Premiere nomination de la Caisse Nationale de CAggticole
le 12/05/1987, mandat renouvelé pour 6 ans le 17005.

- Crédit Lyonnais Administrateur
représenté par Monsieur Christian LARRICQ-FOURCADE
Responsable de gestion de bilan
10 avenue de Paris — 94800 VILLEJUIF
Premiere nomination le 19/04/1988,
mandat renouvelé pour 6 ans le 17/03/2015.

- GE Money Bank Administrateur
représenté par Monsieur Frangois KLIBER
Directeur Général
Tour Europlaza — La Défense 4
20 avenue André Prothin — 92063 PARIS LA DEFENSIDEEK
Premiere nomination de la BFIM Sovac le 21/10/1985,
mandat renouvelé pour 6 ans le 28/02/2013.

- Société Générale Administrateur
représentée par Monsieur Vincent ROBILLARD

Responsable du funding du groupe

17 cours Valmy — 92972 PARIS LA DEFENSE CEDEX

Premiere nomination le 21/10/1985,

mandat renouvelé pour 6 ans le 17/03/2015.

9.1.2. Direction effective

- Monsieur Henry RAYMOND Administrateur - Directeur Général
Renouvelé le 17/03/2015 pour une durée d’'un an
dans ses fonctions de directeur général
élisant domicile au siége de la société.

- Monsieur Alain CHENEAU Secrétaire Général
élisant domicile au siége de la société.

9.1.3. Comité des rémunérations

- Madame Sophie OLIVIER Caisse Centrale du Crgdituel
- Madame Nadine FEDON Crédit Agricole SA
- Monsieur Vincent ROBILLARD Société Générale
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9.1.4. Comité d’audit

- Monsieur Christian LARRICQ-FOURCADE Président ditd_yonnais

- Monsieur Jean-Francois TAURAND Banque Federative du Credit
Mutuel

- Monsieur Francois KLIBER GE Money Bank

9.1.5. Autres fonctions occupées par les mandatasrgociaux en 2014

Monsieur Henry RAYMOND - Directeur Geénéral de lact&té de Financement
de 'Economie Francaise

Monsieur Jean-Francois TAURAND - Aucun autre marsdaial

Madame Valérie BRUNERIE - Administrateur de la $oeide Financement de
'Economie Francaise

- Administrateur et Président Directeur Général
de BNP Paribas Home Loan SFH

- Administrateur et Directeur Général Délégué de
BNP Paribas Public Sector SCF

Monsieur Roland CHARBONNEL - Administrateur de lac®té de Financement de
I'Economie Francaise

- Président du conseil d’administration de GCE
Covered Bonds

- Président du conseil d’administration de
Banques Populaires Covered Bonds

- Directeur Général de BPCE - SFH

Madame Sophie OLIVIER - Aucun autre mandat social

Madame Nadine FEDON -Administrateur de la Sodieté&-inancement de
I'Economie Francaise

- Administrateur et Directeur Général de Crédit
Agricole Home Loan SFH (ex CACB)

- Directeur Général de GFER
- Président de GPF

- Administrateur et Directeur Général de Crédit
Agricole Export Credit Agencies SCF (ex
SIGMA 22)
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Monsieur Christian LARRICQ-FOURCADE - Aucun autremdat social

Monsieur Francois KLIBER - Directeur Général de aney Bank
- Gérant d’ALCOR et €
- Cogérant de GE SCF

Monsieur Vincent ROBILLARD - Administrateur de l@8été de Financement de
I'Economie Francaise

- Administrateur et Directeur Général Délégué de
Société Générale SCF

- Administrateur et Directeur Général Délégué de
Société Genérale SFH

- Membre du Directoire de Société Générale
LDG

- Vice Président de SGIS

9.2. CONFLITS D'INTERETS AU NIVEAU DES ORGANES D’AD MINISTRATION, DE
DIRECTION ET DE SURVEILLANCE

L’article 21 des statuts de la CRH prévoit une tihlu des droits de vote attachés aux
actions afin de préserver I'indépendance de la CRH.

A la connaissance de la CRH, il n’existe pas ddlitatintérét entre les devoirs, a I'égard
de la société, de I'un quelconque des membres dEmes d’administration, de direction et de
surveillance et leurs intéréts privés et/ou d’auttevoirs.

Néanmoins, Monsieur Henry RAYMOND, Madame ValérifRUBNERIE, Monsieur Roland
CHARBONNEL, Madame Nadine FEDON et Monsieur Vinc&OBILLARD ont exercé les
fonctions décritessupra & la Société de Financement de I'Economie Fraecais cours de
I'exercice 2014.

) Il convient de noter que le mandat de directeurégginde la Société de Financement de
'Economie Francaise de Monsieur Henry RAYMOND estivé a son terme a lissue de
'assemblée générale des actionnaires de cettétédeill mars 2015.

Il convient également de noter que la conventiorselevices apportés par la CRH a la

Société de Financement de 'Economie Francaisargsée a son terme le 31 décembre 2014 et n'a
pas été renouvelée.
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10.1.

CHAPITRE 10

PRINCIPAUX ACTIONNAIRES

DETENANT PLUS DE 3 % DES DROITS DE VOTE

IDENTIFICATION DES ACTIONNAIRES OU GROUPES D’ ACTIONNAIRES

La répartition du capital est modifiée chaque anaeant le 31 mars afin que chaque
actionnaire détienne un pourcentage du capital @gg@lourcentage de ses encours dans le total des
encours refinancés par la CRH (voir l'article 6 deatuts en annexe 5). Cette répartition est

effectuée sur la base du 31 décembre de I'exesoicial précédent.

Le tableau ci-dessous donne la liste des princigationnaires au 31 décembre 2014 et les
modifications intervenues dans la répartition dpitehau cours des trois derniéres années.

Au 31 décembre 2012

Au 31 décembre 2013

Au 31 débee 2014

Nombre Nombre Nombre
. de . . de . . de .
Nombre Soit - Soit Nombre Soit : Soit Nombre Soit - Soit
Groupes d'actions en % droits de en % d'actions en % droits de en % d'actions en % ddr0|ts en %
Actionnaires vote vote e vote
1) 1) 1)
Crédit Agricole 7258 66y 36,94 2127 30,22 7378069 37,53 2116] 30,35/ 13372614 37,76] 2086 30,15
Crédit Mutuel 6476 878 32,96 2104| 29,89 6422311 32,67 2076] 29,78 11129 934 31,48 2020, 29,19
Société Générale 27129p513,80 1177 16,72 2680674 13,64 1161] 16,66 5 034 264 14,15 1153] 16,66
BNP Paribas 1966149 10,000 1000f 14,21 1899 300 9,66 966| 13,86 3 386 746 9,59 956| 13,82
BPCE 1127887 5,74 574 8,15 1179718 6,00 600 8,61 2338 701 6,61 661 9,55
Autres actionnaire 110112 0,56 57 0,81 99 415 0,50 52 0,74 147 224 0,41 43 0,63
Total 19 652 593 100,00 7039 100,00} 19 659 491 100,00, 6971| 100,00{ 35409 491 100,00] 6 919| 100,00

(1) Calcul des droits de vote, voir I'article 21 d&atuts en annexe 5.

10.2. ACCORDS/PACTES D'ACTIONNAIRES

Aucun accord ou pacte d'actionnaires n'a été podeonnaissance de la CRH.
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CHAPITRE 11

INFORMATIONS FINANQIERES CONCERNANT LE PATRIMOINE, LA SITUATION
FINANCIERE ET LES RESULTATS DE L'EMETTEUR

11.1. INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES
11.1.1 Normes comptables

En ce qui concerne l'utilisation des normes cobiptalFRS, la CRH a, par l'intermédiaire
de ses commissaires aux comptes, interrogé la Qymgpadlationale des Commissaires aux
comptes (CNCC) sur son éventuel assujettissemargsanormes. La réponse de la CNCC du
17 mai 2004 transmise a I'Autorité des Marchésridimas (AMF) par la CRH est la suivante :

Au regard des dispositions du reglement 1606/2002Pdrlement européen, seules les
sociétés faisant appel public a I'épargne et putilides comptes consolidés sont dans I'obligation
de préparer ces derniers conformément aux normeptables internationales.

L'extension de cette obligation aux comptes armndels sociétés faisant appel public a
I'épargne est du ressort décisionnel de chaquentetaibre de I'Union européenne.

A ce jour, les autorités compétentes en Franda sratiére n'ont introduit aucune option ou
obligation particuliere pour les sociétés faisapped public a I'épargne et ne publiant pas de
comptes consolidés.

Les dispositions de lI'ordonnance n° 2004-1382@dé&embre 2004 portant adaptation des
dispositions |égislatives nationales aux disposgicommunautaires relatives a la réglementation
comptable n'ont pas retenu la possibilité offerée la réglementation européenne d'autoriser ou
d'imposer les normes comptables internationales lesucomptes sociaux. La CRH ne peut donc
publier ses comptes annuels selon les normes cbhagtaiternationales.

Aucun changement de méthode comptable n'a ateEstomptes de I'exercice 2014.

Les textes adoptés par I'Autorité des normes calfgx (ANC) et d'application obligatoire
en 2014 n'ont pas d'impact significatif sur les ptes.

11.1.2. Comptes soumis a l'approbation de I'assendd@ générale ordinaire du 17 mars 2015
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BILAN

En milliers d€

ACTIF Note 31/12/14 31/12/13 31/12/12
CAISSE, BANQUES CENTRALES 1 1 2
CREANCES SUR LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT 506 312 444 72§ 303 01f7
- Comptes a vue 57 652 59 550 65 658
- Comptes a terme 4 447 722 384 04( 236 391
- Intéréts courus 938 1138 964
OBLIGATIONS ET AUTRES TITRES A REVENU FIXE 48 574 497 52 688 644 55034 7714
- Titres d'investissement 3-4 47 491 960 51 574 034 53 793 15
- Titres de placement 4 60 000 60 000 180 00p
- Intéréts courus 1022 537 1 054 610 1 061 599
PARTICIPATION ET AUTRES TITRES DETENUS

A LONG TERME 4 4 4
IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 8 5 8
IMMOBILISATIONS CORPORELLES 37 42 40

- Mobilier de bureau 1 1 2

- Agencements 20 23 25

- Matériel divers 8 2 4

- Matériel bureautique 8 16 9
AUTRES ACTIFS 5 103 127 102
COMPTES DE REGULARISATION 117 150 111
TOTAL 49 081 079 53133 70|l 55 338 08
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BILAN

Avant répartition En milliers d€
PASSIF Note 31/12/14 31/12/13 31/12/12
DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE 48 514 374 52 628 334 54 852 537
- Emprunts obligataires 3-4 47 491 96( 51 574 034 53 793 175
- Intéréts courus 1022 414 1 054 30d 1 059 362
AUTRES PASSIFS 5 168 250 400
COMPTES DE REGULARISATION 301 324 326
PROVISIONS 6 374 218 190
DETTES SUBORDONNEES 871 189 931 168 933

8

- Emprunts subordonnés 0 187 861 166 308
- Intéréts courus 877 2070 2625
FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GENERAUX
(FRBG) 7 2 812 2812 2812
CAPITAUX PROPRES HORS FRBG 7 562 173 311 832 312 860
- Capital souscrit 539 995 299 807 299 702
- Prime d’émission 17 820 8 213 8 209
- Réserve légale 3208 3176 3086
- Autres réserves 605 0 0
- Report a nouveau 0 4 99
- Résultat de I'exercice 545 632 1764
TOTAL 49 081 074 53 133 701 55 338 059
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BILAN

Pour information (Document hors Comptes Annuefg)res répartition

En milliers d€

PASSIF 31/12/14 31/12/13 31/12/12
DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE 48 514 374 52 628 334 54 852 537
- Emprunts obligataires 47 491 96( 51 574 034 53 793 171
- Intéréts courus 1 022 414 1 054 300 1 059 362
AUTRES PASSIFS 168 250 2619
COMPTES DE REGULARISATION 301 324 326
PROVISIONS 374 218 190
DETTES SUBORDONNEES 877 189 931 168 933
- Emprunts subordonnés 0 187 861 166 308
- Intéréts courus 877 2 070 2625
FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GENERAUX

(FRBG) 2812 2812 2812
CAPITAUX PROPRES HORS FRBG 562 1743 311 832 311 091
- Capital souscrit 539 995 299 807 299 702
- Prime d’émission 17 820 8 213 8 209
- Réserve légale 3236 3208 3176
- Autre réserve 1122 604 0
- Report a nouveau 0 0 4
TOTAL 49 081 074 53 133 701 55 338 504
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HORS BILAN

En milliers d€

ENGAGEMENTS RECUS Note 31/12/14 31/12/13 31/12/12
ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT RECUS

D'ETABLISSEMENTS DE CREDIT 9 2381691 2 586 441 B94 950
ENGAGEMENTS DE GARANTIE RECUS

D'ETABLISSEMENTS DE CREDIT 10 68 594 152 73908 827 77168 799

91



COMPTE DE RESULTAT

En milliers d€

Note 31/12/14 31/12/13 31/12/12
+ Intéréts et produits assimilés 11 1925818 2 095 493 2 058 121
- sur opérations avec les élissements de cré
. comptes a vue 59 52 150
. comptes et préts a terme 3863 3 866 4 046
. titres recgus en pension livi 0 20 0
- sur obligations et autres titres a revenu fixe
. titres de placeme 40¢ 172¢ 373€
. titres d'investissement 1921 488 2 089 829 2 050 189
- Intéréts et charges assimilé¢ 11 -1922 822 -2 102184 -207€ 75¢€
- sur opérations avec les établissements de crédit
. emprunts subordonr -877 -207C -2 62E
. avances du 8 5.3 du réglement intérieur 0 -20 0
- sur obligations et autres titres a revenu
. emprunts obligataires -1 921 488 -2 089 829 -2 050 189
. frais d'émission et de gestion -457 -11 265 -25 942
+/- Ecarts de change 11 0 0 0
- Commissions (charges) 11 -4 -4 -3
+/- Autres produits ou charges d'exploitation bancair 11 53¢ 1142t 26 09¢
PRODUIT NET BANCAIRE 11 353C 373C 546C
- Charges générales d'exploitation 12 -2 637 -2 643 -2 569
- Frais de personr -134¢ -1 35¢ -1321
- Autres frais administratifs
. impbts et taxe -543 -54¢€ -56&
. services extérieurs -746 -739 -683
- Dotations aux amortissements et aux dépréciatiordes
immobilisations incorporelles et corporelles 12 -2p -21 -16
+ Autres produits d'exploitation 0 15 20
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 871 1081 289t
+/- CoQt du risque 0 0 0
RESULTAT D'EXPLOITATION 871 1081 2 895
+/- Gains ou pertes sur actifs immobilisés D 0 0
RESULTAT COURANT AVANT IMPOT 871 1081 2 895
+/- Résultat exceptionne 0 0 0
- Imp6t sur les société 14 -32¢€ -44¢ -981
+/- Dotations/reprises de FRBG et provisions régleentées d 0 -150
RESULTAT NET 545 632 1764
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En milliers d€

TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE NETTE

Au 31/12/14

Au 31/12/13

Au 31/12/12

Flux de trésorerie provenant des opérations d'expltation
Résultat net avant imp6ts

Eléments sans incidence sur la trésorerie :

Dotations nettes aux amortissements

Dotations nettes aux provisions

Autres éléments non monétaires

Total des éléments non monétaires inclus dans lestdtat net
et des autres ajustements

Variations des opérations avec les établissementsétlit :
Augmentation des dépdts a terme

Dépbts a terme arrivés a échéance

Variations des actifs et passifs non financiers :

Autres actifs

Autres passifs

Impbts versés

Variation nette des actifs et passifs provenant desctivités
opérationnelles

Flux net de trésorerie absorbée par l'activité
opérationnelle (A)

Flux net de trésorerie lié aux opérations d'investisement
Acquisitions d'immobilisations corporelles
Acquisitions d'immobilisations incorporelles etditieres

Trésorerie nette absorbée par les opérations
d'investissement (B)

Flux net de trésorerie lié aux opérations de finarement
Augmentation de capital en numéraire

Produit d'émission d'emprunts obligataires
Remboursement d'emprunts obligataires

Acquisition de titres d'investissement (billetsrdebilisation)
Titres d'investissement arrivés & échéance

Produit d'émission d'emprunts subordonnés
Remboursement d'emprunts subordonnés

Dividendes versés

Trésorerie nette générée par les opérations
de financement (C)

Effet des fluctuations des taux de change (D)
Variation nette de la trésorerie (A+ B + C + D)

Trésorerie et équivalents de trésorerie a I'ouvertu
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la adtur

VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE

871
22

156
=797

-619

-238
174

67

-368

-64 065

-63 813

-20

62

-4 095

4 007

61 935

-1898

59 552
57 654

1081

20
28
1161

1209

189  -477 649
807 450 000

44
-150
517

-28 272

-25 982

L0 -14

-19

D42
0 2522568
000 -4 705 000
-2 522 568

00 4 705000
0 27 884
107 -6 331
-1 660

19 893

-6 108

65 660
59 552

-1 898

-6 108

2746

15
170
-1572

-1 387

-110 346
55 000

97
-222
-760

-56 231

-54 872

5 699 564
0

-5 699 564
0

62 035
-14 708
-983

46 344

-8 547

74 207
65 660

-8 547
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ANNEXE

PRESENTATION DES COMPTES
PRINCIPES COMPTABLES ET METHODES D'EVALUATION

NOTE 1 - Présentation des comptes

Les comptes annuels de la CRH sont établis eeptés dans le respect des reglements de
I'Autorité des normes comptables.

Par application du reglement n° 91-01 modifié cam@é de la réglementation bancaire et
financiére (CRBF), la présentation des états firmaaest conforme aux dispositions des réglements
n° 2000-03 et n° 2005-04 du Comité de la réglemiemaomptable (CRC) relatifs aux documents
de synthese individuels.

NOTE 2 - Principes comptables et méthode d’évaluatn
A — Opérations en devises

Les opérations en devises de la CRH sont com@ééd conformément au reglement n° 89-
01 modifié du Comité de la réglementation bancatrénanciere. De ce fait, par dérogation aux
dispositions de l'article L. 123-22, premier alinda Code de commerce, les documents comptables
relatifs a I'enregistrement des opérations en dedsnt tenus dans chacune des devises.

La CRH ne prend pas de position de change.

La CRH realise des opérations de refinancemertiltés de mobilisation en francs suisses
(CHF) garantis par des préts a I'habitat en CHEmeettant des obligations en CHF pour un méme
montant.

Ces opérations sont parfaitement adossées, lass éda conversion sur les billets de
mobilisation sont comptabilisés de maniere symeégrigux écarts constatés sur les obligations.

B - Emprunts obligataires

Les emprunts obligataires sont enregistrés dansompte "Dettes représentées par un titre"
pour leur prix d'émission. Lorsque le prix d'énossiest différent du prix de remboursement,
I'étalement de la différence est realisé en utitisa méthode actuarielle.

L'amortissement actuariel est un amortissement Im&aire calculé sur la base d'un taux
d'intérét effectif (TIE). Le TIE est le taux d'aatisation qui permet de rendre égale la valeur
comptable de l'instrument financier et la sommeaisée des flux de trésorerie qu'il engendrera
jusqu'a son échéance.

Une annuité d'amortissement actuariel est egde différence entre le flux de la période
calculé au taux nominal et le flux actuariel caéceh appliquant le TIE au prix amorti actuariel
obtenu a l'issue de la précédente période de calcul

Pour les emprunts obligataires en CHF, a chaqgieedarrété comptable :

- Les prix d'émission des emprunts, corrigés desr@gsements actuariels des primes

d'émission, sont évalués au cours historique du @tfour de reglement de chacune des
eémissions.

- Les charges d'intéréts courus de ces empruntesaluées au cours au comptant du CHF et
comptabilisées au compte de résultat.

- Les échéances (intérét, remboursement) sont edmlipées au cours du jour de chacun des
reglements. Un gain ou une perte de change teohmisfualors constaté au compte de résultat.
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A chaque emprunt obligataire émis sont rattaches fdais spécifiques. Parmi eux, sont
distingués ceux générés par chaque émission neufe@mmissions d'émission, redevance AMF,
frais d'admission a la cote, frais de publicitéetix relatifs a la gestion de I'encours obligatair
(service financier, service des titres, abonneraentiel de cotation a Nyse Euronext).

_ Quelle que soit leur nature, ces frais sont rafaéstaux emprunteurs. Les premiers leur sont
imputés au prorata de la part prise dans I'émissouvelle et réglés sans délai. Les autres, payés
annuellement, sont ventilés en fonction de leut gans chaque gisement obligataire.

C - Opérations sur titres

La dénomination «Opeérations sur titres» s'appliqu& valeurs mobilieres, aux bons du
Trésor et autres titres de créances négociablesinatruments du marché interbancaire et, d'une
maniére générale, a toutes les créances représegraéen titre négociable sur un marché.

~ Les titres sont classés dans les comptes annuétsetion de la nature des revenus, fixes ou
variables, alors que la classification comptablefaede sur lintention qui a préside a leur
acquisition ou a leur reclassement.

Le portefeuille titres détenu par la CRH est coségp@our I'essentiel, de titres a revenu
fixe : les billets de mobilisation souscrits pas setionnaires. Accessoirement, la CRH peut détenir
des titres de créances négociables corresponddes apérations de placement de trésorerie pour
des durées ne dépassant généralement pas deux ans.

Les billets de mobilisation sont comptabilisés #imes d'investissement. En effet,
conformément au reglement n° 90-01 du Comité dédeementation bancaire et financiére, ils sont
destinés a étre conservés jusqu'a leur échéamaet dbbjet d'un financement adossé et affectg (le
emprunts obligataires). L'équivalence en duréenetaex est totale. De ce fait, les billets sont
enregistrés a l'actif pour leur prix d'acquisiti@e prix est égal au prix d'émission des obligation
correspondantes inscrites au passif.

Lorsque le prix d'acquisition est different duxpide remboursement, I'étalement de la
différence est réalisé en utilisant la méthodea@tile, rigoureusement dans les mémes conditions
gue pour les emprunts obligataires.

Pour les billets de mobilisation en CHF, a chadie d'arrété comptable :

- Le prix d'acquisition des billets, corrigé de llétaent actuariel, est évalué au cours historique
du CHF du jour d'acquisition.

- Les produits d'intéréts courus sur ces billets smalués au cours au comptant du CHF et
comptabilisés au compte de résultat.

- Les échéances (intérét, remboursement) sont coifipéals au cours du jour de chacun des
reglements. Un gain ou une perte de change techmisfualors constaté au compte de résultat.

Les cessions de titres d'investissement conceuregtiement des remboursements anticipés
de billets de mobilisation, par livraison des obtigns connexes par les actionnaires concernés ou
par le rachat des obligations connexes par la CBh$ de cadre d’'une offre publique d’échange.
Dans le cas d'une offre publique d’échange, enrepattie de ces cessions, la CRH acquiert de
nouveaux billets de mobilisation adossés aux ofiiga connexes émises lors de I'offre publique
d’échange. La CRH n’a pas procédé a de telles tpesaau cours des trois dernieres années.

Ces cessions sont sans incidence sur les réudtdasCRH.

Les titres de créances négociables sont com@ébidéin titres de placement.
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D — Créances sur les établissements de crédit

Les créances sur les établissements de créditvent I'ensemble des créances détenues au
titre d’opérations bancaires a I'exception de ceheatérialisées par un titre. Les créances sur les
établissements de crédit sont inscrites au bilugavaleur nominale ou a leur colt d'acquisition
pour les rachats de créances, augmentés des snbéd@tus non échus et nettes des dépréciations
constituées au titre du risque de crédit.

La CRH n'a pas procédé a des opérations de radeatséances. De méme, elle n'a pas
constaté de dépréciations au titre du risque d#itcré

E - Fonds pour risques bancaires généraux

Conformément au reglement n° 90-02 du Comité dédéementation bancaire et financiere,
ces fonds ont été dotés, a la discrétion des dinige lors des exercices précédents, au moyen d'une
provision réglementée pour risques afférents awraipns de crédits a moyen et long terme, en
vue de couvrir les risques généraux de l'activét@idts de la CRH.

lIs peuvent étre repris pour couvrir la concrédiisade ces risques au cours d'un exercice.

F — Participations et autres titres détenus a lotegme

Conformément aux dispositions de l'article L. 318u Code monétaire et financier, la CRH
adhere au Fonds de garantie des dépots. Le catrtifiassociation correspondant est comptabilisé
en participations et autres titres détenus a lenge.

G — Immobilisations

Dans le cadre des dispositions comptables en matiénmobilisations (réglements °*n
2002-10 et 2003-12 du Comité de la réglementatmmptable), les immobilisations figurent au
bilan a leur codt historique d'acquisition. Lesnglal'amortissement sont calculés a partir des taux
admis par I'administration fiscale.

Les immobilisations incorporelles sont composéetodiciels qui sont amortis linéairement
sur 12 mois.

Les immobilisations corporelles sont amorties sele mode linéaire ou dégressif, en
fonction de la durée de vie prévue de leur utilisat

- mobilier de buree 10 an: mode linéair

- aménagements, installat 5¢15an: mode linéair

- matériel de bures 5a10an mode linéaire et dégressif fis
- matériel informatiqu 3 an: mode dégressif fisc

H — Autres actifs et autres passifs
Les autres actifs peuvent recenser les acompteampits, la TVA déductible, les dépbts et

cautionnements constitués, les frais et taxesupeéter, les acomptes au personnel sur traitement et
les acomptes sur dividendes.
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Les autres passifs peuvent recenser les sommeasadligtat, & la Sécurité sociale et aux
autres organismes sociaux, la TVA collectée, lesmnses dues aux fournisseurs, les rémunérations
dues au personnel, les dividendes restant dus etionmaires, les obligations et autres titres a
revenu fixe, émis par I'établissement, amortisogt @ncore remboursés et les coupons de titres émis
par |'établissement, échus et non encore payés.

| — Indemnités de départ a la retraite

Les pensions de retraite percues par les salalgeda CRH a lissue de leur vie
professionnelle sont servies par la Sécurité secal pour la part complémentaire, par des
organismes tiers qui operent la répartition desabons.

La part patronale de ces cotisations est comfgabilen charges au fur et a mesure de leur
appel, dans chaque exercice concerné. En out@RIverse aux salariés partant a la retraite, une
indemnité de fin de carriere dont le montant estfion de leur ancienneté dans I'entreprise.

Chague année, le montant de I'engagement de la, GRldulé conformément aux
dispositions de la Convention collective des s@sid¢inancieres, est réactualisé.
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INFORMATIONS SUR LES POSTES DU BILAN

NOTE 3 - Les billets de mobilisation et les emprurst obligataires

Les billets de mobilisation représentent les dittle créances de la CRH correspondant a ses
opérations de préts. Les emprunts obligataireespandent a ses opérations d'emprunts.

Le regroupement tant a l'actif qu'au passif défrénts postes du bilan concernant ces
opérations, permet de constater leur parfait adesseet I'équivalence de leur montant.

En milliers d€
Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12
A l'actif Au passif A l'actif Au passif A l'actif A u passif

OPERATIONS SUR TITRES
- obligations et autres titres|a

revenus fixes
. billets de mobilisation (*) 47 491 960 51 574 034 53 793 171
. intéréts courus non-échus $ur

les billets de mobilisation 1022414 1 054 30d 1 059 362
- dettes représentées par un tifre
.emprunts obligataires (*) 47 491 96( 51 574 034 53 793 174
. intéréts courus non échus sur

les emprunts obligataires 1022 414 1 054 30d 1 059 362
TOTAL 48 514 374| 48514374 52628 334 52628 3344 852 537 54 852 53f

(*) dont montants en valeur nominale :

En milliers d€

Au 31/12/14

Au 31/12/13

Au 31/12/12

A l'actif Au passif A l'actif Au passif A l'actif A u passif
OPERATIONS SUR TITRES
- obligations et autres titres|a
revenus fixes
. billets de mobilisation 45 700 000 49 795 00( 52 250 00(
- dettes représentées par un titre
. emprunts obligataires 45 700 00( 49 795 00¢ 52 250 00(
TOTAL 45700 000| 45700000 49795000 49 795 (002 250 000] 52 250 00D
En milliers de CHF
Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12
A l'actif Au passif A l'actif Au passif A l'actif A u passif
OPERATIONS SUR TITRES
- obligations et autres titres a
revenus fixes
. billets de mobilisation 2 400 000 2 400 00(q 2 050 00(g
- dettes représentées par un titre
. emprunts obligataires 2 400 00(¢ 2 400 004 2 050 00d
TOTAL 2400000( 2400000 2400000 2400000 20B0( 2 05000d

Remarque : Les billets de mobilisation ne sontdesstitres cotés.
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NOTE 4 - Ventilation des créances et des dettes @elleur durée restant a courir

En milliers d€

CREANCES Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12
Etablissements de crédit dép6ts a terme
- moins de trois mois 7 069 40 229 18 3437
- de trois mois a un an 75 653 13 811 158 044
- de un a cing ans 365 000 330 000! 60 000
TOTAL 447 722 384 040 236 391
Titres de créances négociables
- moins de trois mois 30 000 60 000 60 000
- de trois mois & un an 0 0 100 000
- de un acing ans 30 000 0 20 000
TOTAL 60 000 60 000 180 00(
Billets de mobilisation
- moins de trois mois 0 0 0
- de trois mois a un an 6 215573 4 105 499 4744 413
- de un an acing ans 18 141 727 20 393 481 20 523 801
- plus de cing ans 23 134 660 27 075 054 28 524 961
TOTAL 47 491 960 51 574 034 53793 115

Remarque : L'ensemble de ces créances ne sontlipddeg au refinancement du Systeme

européen de banque centrale.

En milliers d€

DETTES

Au 31/12/14

Au 31/12/13

Au 31/12/12

Emprunts obligataires
- moins de trois mois
- de trois mois a un an
- de un an acing ans

- plus de cinq ans

TOTAL

0 0 0
6 215573 4 105 499 4744 4183
18 141 727 20 393 481 20 523 801
23 134 660 27 075 054 28 524 941
47 491 960 51 574 034 53 793 115
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NOTE 5 - Autres actifs, autres passifs, comptes dégularisation

En milliers d€
ACTIF Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12
Débiteurs divers 103 127 102
Etat — impot sur les sociétés 42 68 0
Etat — TVA déductible 0 0 0
Frais refacturés aux emprunteurs 0 0 4
Dépbts de garantie auprés du Fonds de Garantipéjssts 20 20 2(
Autres dépdts de garantie et divers 39 39 78
Divers débiteurs 2 0 0
Autres charges payées d’avance 117 150 111
TOTAL 220 277 213

En milliers d€
PASSIF Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12

Créditeurs divers

Etat — impdt sur les sociétés

Etat — TVA & reverser

Etat — TVA collectée

Organismes sociaux et taxe sur les salaires
Divers créditeurs

Charges a payer

Personnel et charges connexes
Autres charges a payer

TOTAL

168 250 400
0 0 222
10 9 2
0 0 0
142 147 141
16 94 35
301 324 326
174 175 175
127 149 151
469 574 726

100



NOTE 6 - Provisions

En milliers d€

Solde au | +Dotations| Solde au | +Dotations| Solde au
31/12/12 | -Reprises | 31/12/13 | -Reprises | 31/12/14

Provision pour indemnités de départ en retfaite
(note 18) 190 28 218 14 234
Provision pour redevance de surveillahce
prudentielle de la BCE au cours des moig de
novembre et décembre 2014 0 0 0 140 1 40

TOTAL 190 28 218 156 374

NOTE 7 — Instruments de fonds propres de base detégorie 1

En milliers d€

Solde au 31/12/1fz AUIMeENtAUON g0 o) 377123 AUIMENANON 15 40 2y 317127114
-Diminution -Diminution

Capital souscrit 299 702 105 299 897 240 188 530199
Prime d’émission 8 209 4 8 213 9607 17 §20
Réserve légale 3 08p 90 31Y6 32 3208
Autres réserves 0 D D 605 605
Report a nouveau 9p -95 4 4 0
Fonds pour risques
bancaires généraux 2812 0 2812 0 2812
TOTAL 313908 104 314 012 250 42B 564 440

Les fonds propres de base de catégorie 1 onegtércés au cours du mois de juin 2014 par
I'émission de 15 750 000 actions nouvelles, d'umtemd nominal unitaire de 15,25 euros majoré
d'une prime d'émission de 0,61 euro, souscritetepactionnaires au moyen d'un prélévement d'un
montant de 187 753 309,44 euros sur l'encours dgsruats subordonnés (note 8) et d'un
versement en numéraire de 62 041 690,56 euros.

Le nouveau montant du capital s'établit a 539BPA75 euros en augmentation de
240 187 500 euros. Le poste prime d'émission $ietali7 820 534,73 euros en augmentation de
9 607 500 euros.

L'évolution des autres postes résulte de I'affiectalu résultat de I'exercice 2013.

Le capital de la CRH est entierement souscritvélaur nominale de l'action est de 15,25
euros. Le nombre total d'actions émises s'étaBBii 409 491.

NOTE 8 - Les emprunts subordonnés

Jusqu'au 31 décembre 2013, dans le calcul dudatsplvabilité, les fonds propres étaient
constitués des fonds propres de base (note 7)seemerunts subordonnés contractés aupres des
actionnaires au prorata de leurs encours en quidifénds propres complémentaires.
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Le cas échéant, ces emprunts subordonnés deyaenettre a la CRH de faire face a la
survenance de pertes et de poursuivre alors savit@atans le respect de la réglementation
bancaire.

Leur remboursement pouvait s'effectuer au fur etegure de I'amortissement des risques
correspondants, dans la mesure ou il ne remetaiep cause le respect des ratios prudentiels. En
cas de liquidation de la CRH, il n'interviendraitapres désintéressement complet de tous les autres
créanciers.

Leur rémunération se composait d'une partie fixd'sne partie variable dont le montant
était fonction des résultats de I'exercice écdDédte rémunération n'était versée que dans la mesur
ou les résultats de I'exercice restent positifeapon imputation.

Compte tenu de ces dispositions, les fonds praveda ces emprunts étaient admis par
'Autorité de contrble prudentiel et de résolutiatans la catégorie des fonds propres
complémentaires, définie a l'article 4 ¢ du regletm® 90-02 du Comité de la Réglementation
Bancaire et Financiere.

Le reglement (UE) n° 575/2013 du 26 juin 2013 eemettant plus le classement de ces
emprunts en fonds propres, ceux-ci ont été incégpaaux fonds propres de base lors de
laugmentation de capital intervenue au cours disrde juin 2014 (note 7). Un solde résiduel
devenu sans objet a également été rembourséldigéeament préteur.

Le tableau ci-dessous retrace les variations @gsbdes emprunts subordonnés depuis le
31 décembre 2012 :

En milliers d€
Libellé Montant

Situation au 31 décembre 2012 166 308
Augmentation
- versements consécutifs aux acquisitions de sitletmobilisation 21583
Diminution
- remboursement consécutif & un remboursementaszingl d'un billet de mobilisation,
I'emprunteur n‘ayant plus d'engagement en favela G&H -30
Situation au 31 décembre 2013 187 861
Diminution
- incorporation aux fonds propres de base -187 753
- remboursement -108
Situation au 31 décembre 2014 0
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INFORMATIONS SUR LES POSTES DU HORS BILAN

NOTE 9 - Engagements de financement recus d’étabdisments de crédit

Conformément aux statuts, les établissements élit actionnaires sont tenus de fournir a
la CRH les avances de trésorerie nécessaires dosctionnement dans la limite de 5% de
I'encours. Les dispositions du reglement intériapprouve le 27 février 1996 par l'assemblée
générale des actionnaires, formalisent cet engagteme

Au 31 décembre 2014, le montant de I'engagements’éléeve a 2 381 691 464,28 euros.

NOTE 10 - Engagements de garanties recus d’établesents de crédit

Chaque billet de mobilisation est garanti en edpét intéréts par le nantissement d'un
portefeuille de créances résultant de préts acqrgeel Logement garantis, soit par une hypothéque
de premier rang ou une sUreté immobiliere confétam¢ garantie équivalente, soit par un
cautionnement consenti par un établissement dé,cuée société de financement ou une entreprise
d'assurances n'entrant pas dans le périmetre dolmtation dont reléve |'établissement de crédit
émetteur du billet.

Au 31 décembre 2014, le montant estimé du poritefede créances nanties au profit de la
CRH s'éleve a 68,6 milliards d'euros.
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INFORMATIONS SUR LES POSTES DU COMPTE DE RESULTAT

NOTE 11 - Produits Net Bancaire (PNB)
A - Analyse du PNB relatif aux opérations de pr&sd'emprunts

Il est rappelé que la CRH préte dans les mémeditcams de taux et de durée les capitaux
gu'elle emprunte sur le marché financier. Elle ridgve donc pas de marge sur ses opérations.

Pour faciliter I'analyse de ses résultats, il ¢entvdonc de regrouper les produits et les
charges concernant les opérations de préts et diaetspafin d'observer I'équivalence de leur
montant.

En milliers d€
Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12
Charges | Produits | Charges| Produits| Charges Produits

Intéréts
Sur emprunts obligataires 1921 488 2 089 829 2 050 18¢
Sur billets de mobilisation 1921 484 2 089 829 2 050 189
Ecarts de change *
Sur emprunts obligataires 1012 1 120 1223
Sur billets de mobilisation 101 1120 1223
Frais d'émission et de gestion **
Sur emprunts obligataires 497 11 265 25 942
Sur billets de mobilisation 457 11 265 25942

TOTAL 1922957 1922954 2102214 21022014 2Q%4| 2077 354

* Les écarts de change correspondent a un soldentqae entre les gains et les pertes de changetat@sslors des
échéances contractuelles des opérations en CHF.

** Depuis 2011, les frais d’émission et de gestitas emprunts obligataires sont refacturés aux emtprus d’ou leur
comptabilisation au compte de résultat alors quargvant ceux-ci transitaient par des comptes des @i bilan.

Ces flux n'ont aucune incidence sur les résultatig CRH.

B - Autres produits et charges d'exploitation bana

Pour l'exercice 2014, les autres produits d'exgtion bancaire sont constitués des intéréts
des placements des fonds propres sur le marchétamenén dépbts a vue, en dépbts a terme et en
titres de créances négociables a taux fixe d’'uméedgénéralement inférieure a un an ou a taux
révisable de maturité ne dépassant pas trois asg. €volution d'un exercice a l'autre dépend
étroitement du niveau moyen des taux sur ce makingi ces produits représentent un taux de
rendement de 0,79% de l'encours moyen des capiiacgs au cours de l'année 2014 (1,13% en
2013, 1,68% en 2012).

Les autres charges d'exploitation bancaire sontstitaées des intéréts servis aux
actionnaires en rémunération des emprunts suboédorontractés par la CRH. Conformément aux
dispositions du contrat, cette rémunération sem@ocse en deux fractions :
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. une rémunération fixe calculée chaque trimeatretaux moyen trimestriel du marché
interbancaire au jour le jour réduit de 5%, sangefois pouvoir étre inférieure a 1% ; celle-ci
s'éléve a 876 709,20 euros en 2014 (1 857 354/66 en 2013, 1 588 539,02 euros en 2012),

. une rémunération variable dont le montant fiaé Ip conseil d'administration en fonction
des résultats de l'exercice écoulé non servie alé8&mbre 2014, le taux de rendement de I'encours
moyen des capitaux placés au cours de l'année 2tilvt inférieur a 1 %, et qui s'élevait a
212 705,26 euros en 2013 et 1 036 456,62 euroS¥hnh 2

Le taux moyen de rémunération des emprunts subnédos'établit ainsi a 1,13% en 2014

(1,68% en 2013, 1,74% en 2012).

Intéréts sur opérations de trésorerie

Produits courus sur titres de créances négociables
Intéréts sur titres recus en pension livrée

Autres produits

A - Total des autres produits d'exploitation bancaie

Rémunération des emprunts subordonnés

Intéréts des avances du 5.3. du réglement intérieur
Divers intéréts et charges

Commissions sur opérations sur titres

B - Total des autres charges d'exploitation bancadgr

PRODUIT NET BANCAIRE

En milliers d€
Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12
3 847 3918 1964
408 1726 3734
L75 20 0
160 160 160
4 340 5 824 8 092
877 2070 25
-75 20 0
7 3 7
1 1
810 2 094 2 632
3530 3730 5 460

Les autres produits correspondent au montant dierlanération de la CRH dans le cadre de
la convention signée avec la Société de FinancedeehEconomie Francaise (SFEF) pour assurer
le suivi et le contrble du service de sa detteedadyestion de ses garanties.

NOTE 12 - Autres produits et charges ordinaires deploitation

A — Charges ordinaires refacturées aux emprunteurs

La redevance AMF due au titre des émissions ofaliges est refacturée aux emprunteurs.

Depuis le § janvier 2012, ces sommes sont comptabilisées apteode résultat et non dans des

comptes de tiers au bilan.

En milliers d€

Au 31/12/14

Au 31/12/13

Au 31/12/12

Charges | Produits | Charges| Produits| Charges Produits
Imp0bts et taxes (extrait)
Redevance AMF @ 1% 2p
Autres produits d'exploitation 0 15 20
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B — Autres charges ordinaires

Les frais de gestion de la CRH s'élévent globatgnagprés dotations aux amortissements, a
2,7 millions d'euros au 31 décembre 2014 (2,7 om#lid'euros au 31 décembre 2013 et 2,6 millions
d'euros au 31 décembre 2012).

Rapportés a lI'encours moyen des préts accordéscéioxnaires, ils représentent un taux de
charge annuel de 0,0052% au 31 décembre 2014 @%®©@4 31 décembre 2013 et 0,0049% au 31
décembre 2012).

Le détail des principaux postes est le suivant :

En milliers d€

Au 31/12/14 Au 31/12/13 Au 31/12/12
Traitements et salaires 820 821 812
Charges de retraite (1) 109 116 108
Autres charges sociales 293 296 288
Impots, taxes et versements assimilés sur rémumeésat 126 125 113
Total des frais de personnel 1348 1 358 1 321
Impots et taxes (extrait)(2) 543 546 545
Locations 231 233 219
Autres services extérieurs et frais divers de gesti 515 506 464
Total des autres frais administratifs 746 739 683
Dotation aux amortissements des immobilisations
incorporelles 7 8 4
Dotation aux amortissements des immobilisations
corporelles 15 13 12
Total des dotations aux amortissements 2P 21 16

(1) Y compris la dotation pour indemnités de dépantetraite de 16 000 euros au 31 décembre 2014.
(2) Dont provision pour redevance de surveillance pnitidle de la BCE au cours des mois de novembd&e¢mbre
2014 de 140 000 euros au 31 décembre 2014.

NOTE 13 - Honoraires des commissaires aux comptes

Le montant total des honoraires des commissaines @mptes comptabilisés au
31 décembre 2014 s'éleve a 73 441,24 euros ecee@ése comme sulit :

En euros
Auditeurs & Conseils [KPMG Audit — Départemen
Associés de KPMG SA

Honoraires au titre du contrble légal 2014 29 640,00 29 640,00
Honoraires au titre de la certification du RSE 2014 0,00 8 400,00
Solde honoraires au titre du contrdle Iégal 2013 -427,96 -199,00
Autres prestations de service liées a la mission
de contrble légal des comptes 4 588,20 1 800,00
Cumul 33 800,24 39 641,00
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NOTE 14 - Impot sur les sociétés
L'imp6t exigible au titre des résultats de I'exaxc2014 s'éleve a 294 618 euros et porte

uniquement sur des opérations ordinaires. S'y t@jbwne contribution exceptionnelle de 10,7%
pour 31 524 euros.
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AUTRES INFORMATIONS

NOTE 15 - Rémunérations allouées aux mandataires ciaux

Au titre de l'exercice clos le 31 décembre 2044réimunération brute cumulée allouée au
Président Directeur Général s'éleve a 254 499,96seu.es autres mandataires sociaux ne
bénéficient d'aucune rémunération de la part dedate.

Les mandataires sociaux ne bénéficient pas dsaatr@ntages de la société.

NOTE 16 — Liste des transactions entre parties lige

La CRH n'a effectué aucune transaction au senbadile R. 123-199-1 du Code de
commerce avec une quelconque partie liée au ceuirexarcice 2014.
NOTE 17 - Effectifs

L'effectif salarié¢ moyen est de huit collaboraseein 2014.

NOTE 18 - Provision pour indemnités de départ en figaite

Le montant de la provision constituée en couvertlgs indemnités de départ en retraite
prévues par la loi, qui s'éléve a 234 000 euroayreol'intégralité de I'engagement de la CRH
évalué au 31 décembre 2014.

La CRH n'a pas, par ailleurs, d'autres engageneentsatiere de retraite.

NOTE 19 - Droits acquis par le personnel au titre d droit individuel a la formation (DIF)

Les droits acquis par le personnel au titre du £ékeve a 955 heures au 31 décembre 2014.
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INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
Ratio de solvabilité

Le ratio de solvabilité calculé conformément aubspdsitions du reglement (UE)
n° 575/2013 du 26 juin 2013 s'établit a 11,04% hul@cembre 2014. Hors mesures transitoires, ce
ratio s'établit a 10,19 %. En l'absence de fondpnes additionnels, le ratio de solvabilité sur
instruments de fonds propres de base de catég@&dblit au méme niveau a 11,04% (10,19 %
hors mesures transitoires).

Ratio de liquidité

Les conditions habituelles de fonctionnement deCRH sont telles qu'il n'y a pas
d'exigibilité non couverte. Les dispositions detitde 425-1 du réglement (UE) n° 575/2013 du 26
juin 2013 lui permettent d'exempter du plafonnem&nt5% des flux sortant correspondant au
service de ses emprunts obligataires, les fluxaatgrcorrespondant aux billets de mobilisation.

Grands risques

En ce qui concerne le traitement des billets deilsabon dans le calcul de I'assiette de
grands risques :

- les billets émis avant le 31 décembrg 2013 somlus de l'assiette des grands risques
conformément a Il'arrété du ministre de 'Econongédes finances du 17 février 2014 publié au
journal officiel du 26 février 2014,

- les billets qui seraient dorénavant émis, en iagipbn du régime des obligations garanties,
devraient étre pondérés a 10 % sous réserve dergenseur notation effective dans I'échelon 1 de
gualité de crédit.

Publications relatives aux actifs grevés au 31 déobre 2014 (Arrété du 19 décembre 2014
concernant la publication d’informations relativesaux actifs greves)

Canevas A — Actifs En milliers d’€
Valeur Valeur Juste valeur
Juste valeur
comptable comptable des
. des . .
des actifs . , des actifs non actifs non
, actifs grevés* , .
grevés grevés grevés
010 040 060 090
010 Actifs de I'établissement
déclarant 48 514 374 566 705
030 Instrument de capitaux 0 0 4 4
040 Titres de créances 48 514 374 48 718 422 60123 60 123
120 Autres actifs 0 506 578

* sur la base de la parité euro/franc suisse a8&ndbre 2014, pour les actifs dans cette devise.
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Canevas B — Garanties regcues

En milliers d'€

Juste valeur de
la

Juste valeur de
la
garantie regue

. ou
arantie regue
& , '€ regu des titres de
grevée ou des .
. créance
titres de ropres
créance P ) p.
ropres émis emis
prop , disponibles
grevés N
pour étre
greveés
010 040
130 Garanties regues par
l'institution concernée 0 68 594 152
150 Instrument de capitaux 0 0
160 Titres de créances 0 0
230 Autres garanties regues 0 68 594 152
Titres de créance propres
émis, autres que des
240 | obligations garanties ou
des titres propres adossés
a des actifs 0 0

Canevas C — Actifs grevés/garanties recues et pdssissociés
En milliers d'€

Passifs
correspondants,
passifs
éventuels
ou titres prétés

Actifs, garanties
regues et
titres de créance
propres émis,
autres que des
obligations
garanties et des
titres adossés a
des actifs grevés

010 030
Valeur comptable des
010 | passifs financiers
sélectionnés 48 514 374 68 594 152

D — Informations sur 'importance des charges pesdrsur les actifs

1-

Rappel du mode de fonctionnement de la CRH

La CRH opeére dans le cadre spécifique de la I&3695 du 11 juillet 1985 (cf. annexe 1).

Conformément & son objet unique, elle emprunteng terme en émettant sur le marché des
obligations garanties pour refinancer, dans les eséconditions de taux, de durée et de devise, les
banques.

Les refinancements qu’elle accorde aux banquessetrmprunts obligataires qu’elle lance
sur le marché financier sont parfaitement connefogs annexe 6, dispositions du reglement
intérieur).
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Lorsque la CRH emprunte 100 en valeur nominale,atktorde un refinancement de 100 en
valeur nominale et demande en garantie un portefede préts d’'un montant minimal de 125 en
valeur nominale (cf. : annexe 6 dispositions duerdgnt intérieur).

Les préts correspondants aux refinancements gordtsentés par des billets de mobilisation.

La banque refinancée nantit, dans le dispositif atéisles L. 313-42 a L 313-48 du Code
monétaire et financier (cf. annexe 2), un portdiieule préts au logement satisfaisant aux criteres
d’éligibilité (cf. : annexe 7) pour couvrir les pséyui lui sont accordés par la CRH.

En cas de défaut d’'une banque refinancée, la CRiHdmyenir, sans formalité, nonobstant
toutes dispositions contraires, propriétaire dugieuille que cette banque a nanti.

Enfin, en vertu des dispositions de l'article 13ladoi du 11 juillet 1985 visées supra, les
sommes ou valeurs provenant des billets a orddessus sont affectées, par priorité et en toutes
circonstances, au service du paiement en intéréts eapital des obligations émises.

2- Informations relatives aux actifs grevés (Article 34° de I'arrété susviseé)

Les billets de mobilisations connexes des emprabtgataires de la CRH et les intéréts
courus y afférents constituent les seuls actifs@geau sens de l'article 2 de cet arrété. Leuruvale
comptable s’établit a 48 514 millions d’euros aud&cembre 2014 pour un montant nominal de
48 718 millions d’euros.

a) Les sommes ou valeurs provenant de ces billets, glanprivilége, légalement affectées au
service en intéréts et remboursements des obligatjaranties de la CRH qui lui sont connexes, les
billets sont greves au profit des obligataires deCRH, seuls créanciers de la CRH hormis
éventuellement I'Etat, le personnel et les orgaessociaux ou ses fournisseurs pour des montants
modestes.

Cette affectation au service de cette dette comslidt seule charge grevant les billets.

Par ailleurs, la CRH ne recourt pas au marché éegas.

b) Cette affectation est inchangée depuis la créakiola CRH.

C) La CRH ne fait pas partie d’'un groupe.

d) Il N’y a pas d’excédent de garantie au profit debgataires. Néanmoins, en cas de défaut
d’'une banque emprunteuse, les obligataires béagfiéghdirectement du surdimensionnement du
portefeuille nanti (objet de la garantie recue paumontant global de 68 594 millions d’euros au

31 décembre 2014) qui devient la propriété de I®ICR

De plus, les banques actionnaires sont tenuesutrifosi nécessaire, a la CRH des lignes
de liquidité ou des fonds propres réglementairggl@ 10 des statuts et 8 du reglement intérieur).

Ces dispositions bénéficient indirectement égalérmex obligataires garantis.

e) L’affectation prioritaire au service de la dettdightaire garantie de la CRH résulte de la loi
du 11 juillet 1985 visée supra.
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La garantie regue par la CRH pour couvrir les tslde mobilisation résulte des dispositions
des articles L. 313-42 a L. 313-49 du Code moreesifinancier et de celles du reglement intérieur
de la CRH également visées supra.

f) Les autres actifs pouvant étre utilisés pour leiserde la dette sont les placements des
fonds propres et leurs produits soit 566 millioreudbs au 31 décembre 2014.
11.2. COMPTES CONSOLIDES

La CRH n'a pas de filiale, elle n'a donc pas Bligtde comptes consolidés.
11.3. VERIFICATION DES INFORMATIONS FINANCIERES HIS TORIQUES
ANNUELLES

Le rapport général des commissaires aux comptesesucomptes de I'exercice clos le
31 décembre 2014 est inclus dans la section Rapgomprésent document de référence, page 33.

Le rapport général des commissaires aux comptesesucomptes de l'exercice clos le
31 décembre 2013 est inclus dans la section Rapgortiocument de référence de I'exercice 2013,
page 35.

Le rapport général des commissaires aux comptesesucomptes de l'exercice clos le
31 décembre 2012 est inclus dans la section Rapgortiocument de référence de I'exercice 2012,
page 23.
11.4. DATE DES DERNIERES INFORMATIONS FINANCIERES

Les informations financieres datées du 31 décerbiel sont les dernieres a avoir été
vérifiées.
11.5. INFORMATIONS FINANCIERES INTERMEDIAIRES ET AU TRES

La CRH n'a pas publié d'informations trimestrieltal semestrielles depuis la date des états
financiers au 31 décembre 2014.

11.6. PROCEDURES JUDICIAIRES ET D'ARBITRAGE

A la date de dépdt du présent document, aucuneéguoe judiciaire, gouvernementale,
réglementaire, fiscale ou d’arbitrage susceptitd&ar une incidence significative sur la situation
financiére ou la rentabilité de la CRH n’est enrsou
11.7. CHANGEMENTS SIGNIFICATIFS DE LA SITUATION DE L'EMETTEUR

Il n'existe pas a la date de dépdt du présent meot, de faits exceptionnels ou de litiges
ayant eu dans un passé récent - ou susceptiblesird-aune incidence significative non reflétée

dans les comptes arrétés au 31 décembre 2014 simd#ion financiere, I'activité ou les résultats
de la CRH.
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CHAPITRE 12
CONTRATS IMPORTANTS
Il n'existe pas a la date de dép6t du présent deatynde contrats autres que ceux conclus
dans le cadre normal des affaires et pouvant cenféiun membre de la société un droit ou une

obligation pouvant avoir une incidence importantg & capacité de la CRH a remplir ses
obligations a I'égard des détenteurs de ses titeasprunts.
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CHAPITRE 13
INFORMATIONS PROVENANT DE TIERS, DEC;LA:RATIONS D'EXP ERTS
ET DECLARATIONS D'INTERETS

Le présent document ne contient pas de déclaratiode rapport provenant de tiers ou
d'experts.

13.1. (SANS OBJET)

13.2. (SANS OBJET)
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CHAPITRE 14

DOCUMENTS ACCESSIBLES AU PUBLIC

Les prospectus et documents de référence (quiecor@nt les statuts) peuvent étre consultés

sur le site Internet de la CRH :

http://www.crh-bonds.com

Ces documents peuvent étre obtenus gratuitemsahstengagement
en les demandant a la CRH,

par téléphone au + 331 42 89 49 10
par télécopie au + 33 1 42 89 29 67
par courriel : crh@crh-bonds.com
ou par courrier a l'adresse suivante :
CRH
Caisse de Refinancement de I'Habitat
35 rue La Boétie

75008 PARIS

L'acte constitutif de la société peut étre consertéersion papier au siége social
de la sociéte.
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ANNEXE 1

ARTICLE 13 DE LA LOI N° 85-695
DU 11 JUILLET 1985
(Complété par l'article 36 de la loi n° 2006-872 dd3 juillet 2006
Journal Officiel du 16 juillet 2006)

|. - Abrogé

Il. - La garantie de I'Etat peut étre accordéed des emprunts obligataires émis par le détedieur
billets a ordre représentatifs de préts consertdis e financement d’opérations immobilieres,
garantis par une hypotheque ou par un privilegeabilier de premier rang, dés lors que ces préts
représentent une quotité de financement maximaée fpar décret ou que le montant des contrats
constituant les créances mises a disposition eantiardu paiement de I'échéance de ces billets
excede le montant de ces mémes billets dans upentian minimale fixée par décret.

Les billets a ordre visés a l'alinéa précédent sp@és a des conditions fixées conformément aux
dispositions de I'article 16 de la loi n° 69-1268 31l décembre 1969 précitée *.

lll. - Les emprunts obligataires visés au paragrapbedéssus peuvent étre émis par une société
ou par un groupement d’intérét économique ayant tecagrément spécial par arrété du ministre
chargé de I'économie, des finances et du budget.

IV. - Lorsque la garantie de I'Etat n’est pas accordéeles sommes ou valeurs provenant des

billets a ordre ci-dessus sont affectées, par iggiat en toutes circonstances, au service du
paiement en intéréts et en capital de ces empridhés sont portées dans un compte spécialement
dédié pour les recevoir ouvert par le porteur dédstd a ordre et sur lequel les créanciers de ce
dernier, autres que les porteurs des obligatios&egi au Il, ne peuvent poursuivre le paiement de
leurs créances.

V. - Les dispositions du livre VI du Code de commerae celles régissant toutes procédures
judiciaires ou amiables équivalentes ouvertes suiohdement de droits étrangers, ne font pas
obstacle a I'application du IV.

* Ces dispositions sont codifiees aux articles13-32 a L. 313-49 du Code monétaire et financier.
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ANNEXE 1
(Suite 1)

APRES L'ART. 5 QUINQUIES N° 275
ASSEMBLEE NATIONALE
13 janvier 2006
ENGAGEMENT NATIONAL POUR LE LOGEMENT - (n° 2709 rectifié)
Commission
Gouvernement
AMENDEMENT N° 275

présenté par
le Gouvernement

ARTICLE ADDITIONNEL
APRES L'ARTICLE 5 QUINQUIES, insérer l'article suivant :

« L'article 13 de la loi n° 85-695 du 11 juillet 1985 portant diverses dispositions d'ordre
économique et financier est complété par deux paragraphes ainsi rédigés :

« IV. — Lorsque la garantic de I'Etat n'est pas accordée, les sommes ou valeurs provenant
des billets a ordre ci-dessus sont affectées par priorité et en toutes circonstances au service du
paiement en intéréts et en capital de ces emprunts, Elles sont portées dans un compte spécialement
dédié pour les recevoir ouvert par le porteur des billets A ordre et sur lequel les créanciers de ce
dernier, autres que les porteurs des obligations visées au I, ne peuvent poursuivre le paiement de
leurs créances.

« V.—Les dispositions du livre VI du code de commerce, ou celles régissant toutes
procédures judiciaires ou amiables équivalentes ouvertes sur le fondement de droits étrangers, ne
font pas obstacle a 'application du paragraphe précédent. »

EXPOSE SOMMAIRE

La Caisse de refinancement de I'habitat (CRH) est un établissement de crédit de place
jouant un rdle spécifique dans le financement du logement en France. Son unique objet est de
refinancer les préts au logement accordés par les établissements de crédit actionnaires en émettant
des obligations. Avec un montant total de préts accordés depuis sa création proche de 30 milliards
d'euros et un encours actuel de 17 milliards d'curos, la CRH est un animateur principal du marché
hypothécaire frangais.

Lors de la création des sociétés de crédit foncier en 1999, les dispositions législatives
régissant ses opérations ont été en partie harmonisées avec celles des sociétés de crédit foneier, sans

1/2
- Amendement mis en distribution -
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APRES L'ART. 5 QUINQUIES N° 275

pour autant que les obligations de la CRE bénéficient du méme régime prudentiel que les
obligations foncieres.

Les obligations émises par la CRH sont trés sécurisées (les billets & ordre qu'elle acquiert
doivent étre couverts a 125 % par le nantissement d'un portefeville de préts au logement garantis).
Elles sont notées Aaa par les agences de notation comme les obligations fonciéres mais se
distinguent de celles-ci notamment par l'absence de privilége juridique direct du détenteur de
I'obligation sur le portefeuville de préts refinancés, bien que ce privilége soit économiquement
reconnu.

L'amendement vise A inscrire explicitement dans la loi ce privilege, afin de permettre un
traitement prudentiel des obligations émises par la CRH équivalent a celui des obligations foncieres,

L'attribution de ce meilleur traitement prudentiel aux obligations de la CRII ne se traduit
par aucun cofit pour I'Etat et va dans le sens d'une diminution du codt du logement en France. En
effet, la CRH consacre la totalit€é de ses interventions, qul représentent des montants non
négligeables, au refinancement de préts au logement accordés  des particuliers en France.

272
- Amendement mis ¢n distribution -
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ANNEXE 1

(Suite 2)
525 L/%z;éuée e Jﬂé%;noﬂu%
dos Tinances of die Budget
CAB/1C3/11 Paris, le 17 septembre 1985
N° 68879

Monsieur le Président,

Vous avez sollicité la délivrance de 1'agrément
prévu & l'article 13 de la loi portant D.D.O.F. du
11 juillet 1985 au bénéfice de la Caisse de Refinancement
Hypothécaire.

J'ai l'honneur de vous accorder 1'agrément demandé.

Je suis heureux de constater que la société en
formation constituera dés l'origine un véritable établisse-
ment de place. Je souhaite qu'elle soit en mesure de
procéder aux premiéres émissions dés le mois d'octobre 1985.

Je saisis cette occasion pour vous exprimer mes
félicitations pour votre désignation en tant gue Président
de la Caisse de Refinancement Hypothécaire.

Veuillez croire, Monsieur le Président, & 1'assurance
de mes sentiments les meilleurs.

Lnvatiodinond vl 5

Monsieur G. PLESCOFF

Président de la

CAISSE DE REFINANCEMENT HYPOTHECAIRE Plerre BEREGOVOY
41, rue de la Bienfaisance

75008 PARIS
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ANNEXE 2

CODE MONETAIRE ET FINANCIER
PARTIE LEGISLATIVE

Codifiant les dispositions de l'article 16 de la liodu 31 décembre 1969 modifiée par la loi
n° 85-695 du 11 juillet 1985, par la loi n° 99-53@u 25 juin 1999,
par 'ordonnance n° 2008-556 du 13 juin 2008
par I'ordonnance n° 2010-76 du 21 janvier 2010
et par 'ordonnance n° 2013-544 du 27 juin 2013

Paragraphe 3

Mobilisation des créances hypothécaires et assimgie

Art. L. 313-42.

Sont soumis aux dispositions du présent paragrdgbebillets a ordre émis par les
établissements de crédit ou les sociétés de fimagaepour mobiliser des créances a long terme
destinées au financement d'un bien immobilier stué-rance ou dans les autres Etats de I'Espace
économique européen et garanties :

-par une hypothéque de premier rang ou une sUret®biliere conférant une garantie au
moins équivalente ;

-Ou par un cautionnement consenti par un établisserde crédit ou une société de
financement ou une entreprise d'assurance n'emqtasntdans le périmétre de consolidation défini a
l'article L. 233-16 du code de commerce dont relbéblissement de crédit ou la société de
financement émetteur du billet a ordre.

Sont assimilées aux créances mentionnées ci-dessparts ou titres de créances émis par
des organismes de titrisation, des lors que l'aetites fonds est composé, a hauteur de 90 % au
moins, de créances de méme nature, a l'exclusienpdds spécifiques ou titres de créances
supportant le risque de défaillance des débiteessctéances.

Les créances mobilisées par des billets a ordrneedbrespecter, a compter du ler janvier
2002, les conditions prévues au | de l'article 133 selon des modalités déterminées par un décret
en Conseil d'Etat. Ce décret précise les conditilams lesquelles la quotité peut étre dépasseée si |
montant desdites créances excede celui des lilletdre qu'elles garantissent.

Art. L. 313-43.

Les contrats constituant ces créances avec letastgss, les avenants a ces contrats qui ont
pu étre passés pour fournir au préteur des gasastipplémentaires et les effets signés par
I'emprunteur pour assurer le respect de ses oioligats'il existe de tels effets, doivent étre pas
I'établissement préteur a la disposition du porthubillet a ordre, si celui-ci en fait la demande,
pour un montant en capital €gal au montant en alaghit billet a ordre.

L'établissement préteur assume la garde des cortraffets mis a la disposition du porteur
du billet a ordre et réalise cette mise a dispmsign conservant, sous un dossier au nom de ce
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dernier, une liste nominative, visant les artidles313-42 a L. 313-49, de chacune des créances
correspondant aux contrats et effets ci-dessus, iadecation, tenue a jour, de leur montant.

Art. L. 313-44.

|.-Sauf application de l'article L. 313-46, l'orgeme préteur recouvre, & due concurrence, la
libre disposition des créances mentionnées eclaiti. 313-43 au fur et a mesure de leur exigibilit
ou de leur remboursement, ou a son initiative.stl tenu, tant que le billet & ordre demeure en
circulation, de remplacer sans discontinuité lestrats et effets dont il recouvre la libre disposit
par un égal montant en capital d'autres titresrdances mis a la disposition du porteur du billet a
ordre dans les conditions prévues a l'article [3-33.

Il.-Les titres de créances mis a la dispositiorpdrteur du billet a ordre conformément au |
sont substitués de plein droit, par voie de sulirogaéelle, aux titres de créances dont I'orgagaism
préteur recouvre la libre disposition. Cette subttin préserve les droits du porteur du billet a
ordre et notamment emporte les effets prévus #clarL. 313-45, méme si la signature des
nouveaux titres de créances mis a la dispositiocedgorteur est postérieure a la signature dut bille
a ordre.

Art. L. 313-45.

La mise a la disposition au profit du porteur dllebia ordre de créances ou d'effets
emporte, sans autre formalité, constitution de gagprofit des porteurs successifs.

Le droit du porteur du billet a ordre s'exerce |8ntégralité des créances nées au profit de
I'organisme préteur du fait des contrats et dextsetfui ont été mis a la disposition de ce porggur
application du présent paragraphe, sans autre fitémih porte également sur tous intéréts et frais
accessoires ainsi que sur les garanties hypotle&cair autres assortissant les préts, méme si ces
garanties résultent d'actes distincts des cordrates effets.

Ce droit est exerceé par le porteur du billet aemhr préférence a I'organisme préteur et, au
cas ou une méme créance serait partagée entreyphliporteurs de billets a ordre, a égalité de rang
entre ces porteurs.

Pendant la mise a disposition au profit du porthuibillet a ordre, lI'organisme préteur ne
peut transmettre ces créances ou ces effets selggiguforme que ce soit.

Art. L. 313-46.

A défaut de paiement a I'échéance soit du montartiltet & ordre, soit du montant des
intéréts attachés a ce billet, et indépendammentrelmurs qu'il peut exercer contre l'organisme
préteur, le porteur du billet a ordre obtient, sardemande et contre restitution de ce billet, la
remise de la liste nominative prévue a l'article3lL3-43 et, le cas échéant, des effets mis a sa
disposition en exécution du présent paragraphde Cemise lui transfére, sans autre formalité, la
propriété des créances avec les intéréts, les ayestet les garanties qui y sont attachés dans la
limite des droits qu'il tient du billet & ordre ij@’ détenu.

Art. L. 313-47.

Pour la radiation des inscriptions, aucune piecsifjcative n'est exigée a l'appui des
énonciations de l'acte de mainlevée établissaiit yj@ eu mise a la disposition ou remise en
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propriété si lesdites énonciations sont certiféesctes dans cet acte. Les bénéficiaires de laanise

la disposition ou de la remise en propriété ne pastconsidérés comme parties intéressées, au sens
de l'article 2440 du code civil, si l'acte de maude ne fait pas état de l'opération intervenwg |
profit.

Art. L. 313-48.

En garantie du paiement a I'échéance, soit du mbdtabillet a ordre mentionné a l'article
L. 313-42, soit du montant des intéréts attachés hillet, le porteur de ce billet peut demander a
'organisme préteur de mettre a sa dispositioncdesrats constituant des créances a long terme,
avec leurs garanties, s'ajoutant a ceux déja mispisition en vertu de l'article L. 313-43, pouar u
montant convenu, dés lors que ces contrats pedeamier lieu a la création de billets a ordre ayant
les caractéristiques de ceux mentionnées a laiticB13-42.

Les contrats ainsi mis a titre de garantie a disposdu porteur d'un billet mentionné a
l'article L. 313-42, sont indiqués a ce porteurpgme temps que la mise a disposition des contrats,
selon la procédure décrite aux articles L. 31343 813-44.

Les effets de cette mise a disposition a titre deamtie sont ceux précisés aux articles
L. 313-45a L. 313-47.

Les articles L. 313-44 a L. 313-46 sont applicalbl@sobstant toutes dispositions contraires,
et notamment celles du livre VI du code de commelCes dispositions s'appliquent aux
mobilisations effectuées avant le 29 juin 1999 eplieation des dispositions du présent
paragraphe.

Art. L. 313-49.

L'Autorité de contrble prudentiel et de résolutiest chargée de veiller au respect par les
établissements de crédit et les sociétés de finagrwedes dispositions des articles L. 313-42 a
L. 313-48.

Art. L. 313-49-1.

Un décret en Conseil d'Etat fixe les conditionssdsquelles la présente sous-section est
applicable aux sociétés de financement.
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ANNEXE 2
(Suite)
CODE MONETAIRE ET FINANCIER

PARTIE LEGISLATIVE

SECTION 2 DU CHAPITRE IlI

LES SOCIETES DE CREDIT FONCIER

Art. L. 513-3 créé par I'ordonnance n° 2013-544 d@7 juin 2013
(extrait).

l. - Les préts garantis sont des préts assortis :

1. D'une hypotheque de premier rang ou d'une siimgt®biliére conférant une garantie
au moins équivalente ;

2. Ou, dans des limites et des conditions détemsimpér décret en Conseil d'Etat, sous
réserve que le prét garanti soit exclusivementctd#feau financement d'un bien
immobilier, d'un cautionnement d'un établissemeat atédit, d’une société de
financement ou d'une entreprise d'assurance meéngas dans le périmetre de
consolidation défini a I'article L. 233-16 du Codie commerce dont reléve la société
de crédit foncier.
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ANNEXE 3
CODE MONETAIRE ET FINANCIER

PARTIE REGLEMENTAIRE

Article R. 214-21 créé par le décret n° 2011-922 dif' aolt 2011, modifié par le décret
n° 2013-544 du 25 juillet 2013 (extrait).

IV. - Par dérogation a la limite de 5 % fixée audirl, un organisme de placement collectif en
valeurs mobilieres :

1° Peut employer en titres financiers éligibles im$truments du marché monétaire

mentionnés aux 1° ou 2° du | de l'article L. 214€20is ou garantis par une méme entité jusqu'a
35 % de son actif si ces titres ou ces instrumseatg émis ou garantis par un Etat membre de
I'Union européenne ou un autre Etat partie a liacsar I'Espace économique européen, par ses
collectivités publiques territoriales, par un paigss ou par des organismes publics internationaux
dont font partie un ou plusieurs Etats membres'ldeidn européenne ou autres Etats parties a
l'accord sur I'Espace économique européen ouagjit sle titres émis par la caisse d'amortissement
de la dette sociale ;

2° Peut employer en obligations émises par une netie jusqu'a 25 % de son actif si ces
titres sont des obligations fonciéres eémises maséeiétés de crédit foncier en application du2® d
| de l'article L. 513-2 ou des obligations émis@s pn établissement de crédit qui a son siege
statutaire dans un Etat membre de I'Union europgenndans un autre Etat partie a I'accord sur
I'Espace économique européen et qui est |égalesoentis & une surveillance spéciale des autorités
publiques destinée a protéger les détenteurs gadladns. En particulier, les sommes découlant de
I'émission de ces obligations sont investies, aoméonent a la Iégislation, dans des actifs qui,
durant toute la période de validité des obligatiopsuvent couvrir les créances résultant des
obligations et qui sont affectés par priviege amboursement du capital et au paiement des
intéréts courus en cas de défaillance de I'émetteur

La dérogation prévue au présent 2° s'applique égalde aux obligations émises par un
établissement de crédit dont I'objet exclusif estrefinancer les billets a ordre répondant aux
dispositions des articles L. 313-42 a L. 313-49jsépour mobiliser des créances de long terme
représentatives de préts au logement, a la condifice ces obligations aient des caractéristiques
identiques a celle des billets.
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ANNEXE 3
(Suite)
CODE MONETAIRE ET FINANCIER

PARTIE REGLEMENTAIRE
Modifié par le décret n° 2007-745 du 9 mai 2007,
le décret n° 2011-922 di"holt 2011
par I'ordonnance n° 2013-544 du 27 juin 2013
et par le décret n° 2014-1315 du 3 novembre 2014

Article R. 313-20.

I.  Une créance garantie au sens de l'article L. 318e4@eut étre mobilisée par application des
dispositions de cet article que dans la limite bis petit des montants ci-dessous :
1. Le montant du capital restant dQ de cette ceéanc
2. Le produit de la quotité de financement défauiell et de la valeur du bien financé ou
apporté en garantie.

Il. La quotité mentionnée au 2 du ler est égale a :
1. 60 % de la valeur du bien financé pour les aéarcautionnées ou du bien apporté
en garantie pour les créances hypothécaires ;
2. 80 % de la valeur du bien pour les préts mia digposition du porteur du billet a
ordre par la société émettrice de ce billet quigidtconsentis a des personnes physiques
pour financer la construction ou l'acquisition @dgdments ou pour financer a la fois
l'acquisition d'un terrain a batir et le colt desé&ux de construction de logements.
Sont assimilés a la construction de logementsréamuix ayant pour objet, en vue de la
réalisation d'un logement, la création ou la trameftion d'une surface habitable, par
agrandissement ou par remise en état.

lll. L'évaluation des biens financés ou apportés enngaraorrespondant aux créances
mobilisées est faite par les émetteurs de billatsdée selon les modalités prévues par un
arrété du ministre chargé de I'économie.

Article R. 313-21.
La quotité mentionnée au 2 du Il de l'article BR3-20 est portée a :

1. 90 % de la valeur du bien lorsque le montantaiéances mobilisées excéde de 25
% au moins celui des billets a ordre qu'elles ga@sent ;

2. 100 % de la valeur du bien apporté en garapbey les préts bénéficiant de la
garantie du fonds de garantie a l'accession soaitdepropriété mentionné a l'article L.
312-1 du Code de la construction et de I'habitatiorde toute personne qui viendrait a
s'y substituer ou les préts couverts, pour la @asicédant la quotité fixée, par un
cautionnement répondant aux conditions poséesti@léal. 313-42 du présent Code ou
par la garantie d'une ou plusieurs personnes pdgignentionnées a l'article L. 513-4 du
présent Code.
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Article R. 313-22.

Une sdreté immobiliere, conférant une garantie\édente a une hypothéque dérang au
sens de l'article L. 313-42, est celle qui conféwecréancier, quelle que soit la situation
juridigue du débiteur, le droit de faire procédelaavente de l'immeuble grevé par cette
slreté dans quelques mains qu'il se trouve et dairge payer sur le prix de vente par
préférence aux autres créanciers.

Article R. 313-23.

Abrogé.

Article R. 313-24.

Pour l'application du 2° du | de l'article L. 51318s créances cautionnées éligibles sont
celles dont un établissement de crédit, une sodetBnancement ou une entreprise d'assurances
détenant des capitaux propres d'au moins 12 nsligbeuros est caution solidaire.

Le montant total des créances cautionnées molsliséepeut dépasser 35 % du montant
total des créances mises a disposition au profieteblissement détenteur des billets a ordre émis
en application des articles L. 313-42 a L. 313-48.

Article R. 313-25.

Le contrat d'émission des obligations émises pagtablissement de crédit dont l'objet
exclusif est de refinancer les billets & ordre ngfamt aux dispositions des articles L. 313-42 a L.
313-49 mentionne explicitement :

1°La finalité de la mobilisation ;

2°L'objet exclusif de I'établissement de crédit g ;

3°La dérogation prévue au 2° du IV de l'article2R4-21 ;

4°Le privilege dont bénéficie I'établissement dedddr émetteur conformément aux
dispositions des articles L. 313-42 a L. 313-49.
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ANNEXE 3
(Suite)

26 favrier 2014 JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE FRANCAISE Texte 10 sur 113

Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE L'ECONOMIE ET DES FINANCES

Arrété du 17 fevrier 2014 modifiant I'arrété du 23 décembre 2013 relatif a I'application de
I'article 493 (3) du reglement (UE) n° 575/2013 du Parlement européen et du Conseil du
26 juin 2013 concernant les exigences prudentielles applicables aux établissements de crédit
et aux entreprises d'investissement

NOR : EFIT1332181A

Le ministre de 1'économie et des finances.

Vu le réglement (UE) n°® 575/2013 du Parlement européen et du Conseil du 26 juin 2013 concernant les
exigences prudentielles applicables aux établissements de crédit et aux entreprises d’investissement et modifiant
le réglement (UE) n° 648/2012, notamment son article 493, paragraphe 3:

Vu l'arrété du 23 décembre 2013 relatif a 1'application de 'article 493 (3) du reglement (UE) n°® 575/2013
du Parlement européen et du Conseil du 26 juin 2013 concernant les exigences prudentielles applicables aux
établissements de crédit et aux entreprises d’investissement :

Vu I'avis du comité consultatif de la législation et de la réglementation financiéres en date du 22 janvier 2014,

Arréte :
Art. 1=, - A T'article 2 de I'arrété du 23 décembre 2013 susvisé, aprés le 4°, il est ajouté un 5° ainsi rédigé :
« 5° Par dérogation au 4° i hauteur de 100 %, pour les billets 4 ordre répondant aux dispositions des
articles L. 313-42 a L. 313-49 du code monétaire et financier émis avant le 31 décembre 2013 pour mobiliser
des créances de long terme représentatives de préts au logement auprés d'un établissement de crédit dont

1'objet exclusif est de refinancer ces billets & ordre en émettant des obligations qui ont des caractéristiques
identiques a celles de ces billets & ordre. »

Art. 2. - Le présent amrété sera publié au Journal officiel de la République francaise.

Fait le 17 février 2014,
PErre Moscovict
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ANNEXE 4
REGLEMENT CRBF N° 99-10
RELATIF AUX SOCIETES DE CREDIT FONCIER
ET AUX SOCIETES DE FINANCEMENT DE L'HABITAT (extrai t)
modifié par les reglements n° 2001-02 du 26 juin PQ
et n° 2002-02 du 15 juillet 2002
et par les arrétés du Ministre de I'Economie, desikRances et de I'Industrie
du 7 mai 2007 du 23 février 2011, du 26 mai 2014 & 3 novembre 2014

Chapitre |- De I'évaluation des immeubles
Article 1.

Les immeubles financés « financés ou apportés mmga au sens des articles L. 513-3 et
L. 513-29 du code monétaire et financier » (ardit@3 février 2011) font I'objet d'une évaluation
prudente excluant tout élément d'ordre spéculatif.

Article 2.

L'évaluation est réalisée sur la base des carsiitgres durables a long terme de I'immeuble,
des conditions de marché normales et localesudagé actuel de I'immeuble et des autres usages
qui pourraient lui étre donnés.

Cette valeur est déterminée par écrit de mani@ieecbt transparente et ne peut étre supériewre a |
valeur vénale.

Par dérogation, I'évaluation peut étre fondée swollt total de I'opération initiale lorsque cetcoll
est inférieur a 600 000 euros ou lorsque I'enseddepréts immobiliers financés par la société de
crédit foncier ou par la société de financementl'dabitat et garantis par lI'immeuble évalué
présente un capital unitaire restant dd, appracijy@ament de l'acquisition de ces préts ou de leur
apport en garantie, inférieur a 480 000 euroséf@miu 23 février 2011)

Article 3.

Aprées leur acquisition ou apport en garantie, liéatgon des immeubles est réexaminée dans
le cadre du systéme de mesure des risques audquelssujetties les sociétés de crédit foncierset le
sociétés de financement de I'habitat au titre deété du 3 novembre 2014 relatif au contrdle
interne des entreprises du secteur de la banque,sdesices de paiement et des services
d’investissement soumises au controle de I'Autat@éontrdle prudentiel et de résolution :

a) Pour les immeubles a usage d'habitation, canhenaest effectué annuellement
selon une méthode statistique ;

b) Pour les immeubles a usage professionnel p@guéds I'ensemble des préts
immobiliers appartenant a la société de crédit ifanet garantis par le bien évalué présente un
capital unitaire restant da inférieur a 30 % du taonhtotal initialement prété ou inférieur a 48@00
euros, I'examen peut étre effectué annuellemenrtypidisation d'une méthode statistique ;

c) Pour les immeubles a usage professionnel donbil¢ d'achat ou la derniere
valeur estimée est inférieur a 600 000 euros sylor I'ensemble des préts appartenant a la société
de crédit foncier et garantis par le bien éval@s@nte un capital unitaire restant di supérie@®0a 4
000 euros, cet examen est individuel et effectué tes trois ans. Entre deux examens individuels,
la valeur de ces immeubles est réexaminée annwaiteselon une méthode statistique ;
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d) Pour les immeubles a usage professionnel donblé d'achat ou la derniere
valeur estimée est supérieur a 600 000 eurossgjuerl'ensemble des préts appartenant a la société
de crédit foncier et garantis par le bien éval@s@nte un capital unitaire restant di supérie@®0a 4
000 euros, cet examen est annuel et individuebt@du 23 février 2011)

Avrticle 4.

« « L'évaluation des biens immobiliers est réalipde un expert indépendant au sens de
l'article 168 de l'arrété du 20 février 2007 rélatix exigences de fonds propres applicables aux
établissements de crédit et aux entreprises diisgement. » (arrété du 7 mai 2007)
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ANNEXE 5

C.R.H. - CAISSE DE REFINANCEMENT DE L'HABITAT

STATUTS

TITRE |

Art. 1°". FORME

La société est de forme anonyme. Elle sera régidéepalispositions législatives et réglementaires
en vigueur et a venir ainsi que par les préseatatst

Art. 2. OBJET

La société a pour objet :

- de refinancer au profit exclusif des actionnamasdes établissements engagés a le devenir selon
les modalités prévues aux articles 6 et 8 ci-apegsyillets a ordre souscrits ou avalisés par @ux

en mobilisation de créances visées a larticle 13-82 du Code monétaire et financier et
représentatives de préts au Logement,

- d'émettre, en contrepartie de ces emplois, ddigablbns et valeurs mobilieres ayant des
caractéristiques analogues a celles des billetslists)

- et généralement toutes opérations mobilieremptdbiliéres se rattachant a I'objet ci-dessus ou a
tous objets similaires ou connexes ou susceptibdesfaciliter le développement.

La société s'interdit de détenir toute participated d'exercer toute activité ne correspondantapas
son objet social. Elle s'interdit notamment de @mier des dettes ne correspondant pas a cet objet,

sauf dans le cas de dettes subordonnées destinéefixer ses fonds propres ou dans le cas de la
défaillance d'un émetteur de billet a ordre.

Art. 3. DENOMINATION

La dénomination de la société est :

C.R.H. — CAISSE DE REFINANCEMENT DE L'HABITAT
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Art. 4. SIEGE SOCIAL

Le siege de la société est fixé a PARIS (8eme)r®5,La Boétie. Au cas ou le siége social est
déplacé par le conseil d'administration dans lewlitions prévues par la loi, le nouveau siége est
d'office substitué a I'ancien dans le présentlartic

Art. 5. DUREE

La société a une durée de 99 années a comptemdingtatriculation au registre du commerce,
sauf les cas de dissolution anticipée ou de proi@mga

Art. 6. CAPITAL SOCIAL

Le capital social est fixé a la somme de CINQ CENRENTE-NEUF MILLIONS NEUF CENT
QUATRE-VINGT-QUATORZE MILLE SEPT CENT TRENTE-SEPT UROS SOIXANTE-
QUINZE CENTS.

Il est divisé en TRENTE-CINQ MILLIONS QUATRE CENT BUF MILLE QUATRE CENT
QUATRE-VINGT-ONZE actions de 15,25 euros chacune. »

Le nombre d'actions de chaque actionnaire doit @portionnel a I'exigence en fonds propres
réglementaires relative a lI'encours de ses cregfitseancés par la société par rapport a I'exigesce
fonds propres réglementaires relative a I'encated tes crédits refinancés par cette derniérer Pou
le calcul de cette proportion, le nombre d'actidasgarantie appartenant aux administrateurs sera
déduit du nombre total des actions. Le réajustememombre des actions est effectué s'il y a lieu,
chaque année, avant l'expiration du troisieme meifexercice social. En cas de rompus, ceux-Ci
sont répartis selon la regle du plus fort reste.

Art. 7. FORME ET CESSION DES ACTIONS - PROMESSE DECESSION

Les actions sont obligatoirement nominatives. Ellesnent lieu a une inscription en compte dans
les conditions et selon les modalités prévuesabuill

Les actions sont liborement négociables et transiohéss Les cessions d'actions s'opérent a I'égard
des tiers de la société, par un ordre de mouvesigmé du cédant ou de son mandataire.

Afin que chaque actionnaire détienne un nombretidia proportionnel a I'exigence en fonds
propres réglementaires relative a I'encours decisstits refinancés par la société, comme il a été
précisé a l'article 6 ci-dessus, chaque actionssregage a céder a l'actionnaire ou a celui gsi s'
engage a le devenir et que lui désignera la so@été acquérir de I'actionnaire ou des actionsaire
que lui désignera la société, le nombre d'acti@tessaire au respect de cette proportion.

Ces cessions et ces acquisitions s'effectueronuehannée avant l'expiration du troisieme mois de
I'exercice social.
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Ces cessions et ces acquisitions s'effectueronenmant un prix égal a la valeur comptable nette
de I'action calculée en fonction du dernier biltabé au terme de I'exercice précédant ces cessions
ou acquisitions.

Pour réaliser ces cessions dans les cas ci-desgje actionnaire donne tout pouvoir a la société
qui procédera au virement des actions du compteédiant a celui du cessionnaire, sans autre
formalité.

Art. 8. DROITS ET OBLIGATIONS ATTACHES AUX ACTIONS

Chaque action donne droit dans la propriété déflsacial, dans le partage des bénéfices et dans |
boni de liquidation, & une quotité proportionngllenombre des actions existantes.

Chaque fois gu'il est nécessaire de posséder piasaetions pour exercer un droit quelconque, les
titres isolés ou en nombre inférieur a celui reaqugiglonnent aucun droit a leur propriétaire colatre
société, les actionnaires ayant a faire, dans ee lear affaire personnelle du groupement du
nombre d'actions nécessaire.

La propriété d'une action emporte de plein droftémibn aux statuts de la société et aux décisions
de l'assemblée générale.

Art. 9. LIBERATION DES ACTIONS

Les sommes restant a verser sur les actions eelil@r especes sont appelées par le conseil
d'administration dans les conditions qu'il fixera.

Art. 10. OBLIGATIONS DES ACTIONNAIRES

Chaque actionnaire est tenu de verser a la soéiéire d'avances, les sommes nécessaires pour
assurer a la société le montant de fonds propre&sar I'assemblée générale ordinaire dans le
respect de la réglementation bancaire.

Ces avances seront effectuées par chaque actiersnaiprorata des exigences en fonds propres
réglementaires relatives a lI'encours des billethdkilisation qu'il aura refinancé ou avalisé aspre
de la société et pour des durées équivalentedes o ces billets.

Ces avances, ainsi ajustées a I'évolution desmoegeen fonds propres réglementaires relatives aux
encours refinancés ou avalisés par chaque actiennaie seront remboursées qu'apres
désintéressement complet des autres créancierdedeas de liquidation amiable ou judiciaire de la
sociéteé.

Chaque actionnaire est en outre tenu de fournet aociété, a titre d'avance de trésorerie, les

sommes nécessaires a son fonctionnement dansmiéssliet conditions fixées par le conseil
d'administration, dans la limite de 5 % du total'decours.

La répartition de ces avances entre les actiorsaera faite au prorata des encours refinances.
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L'actionnaire qui ne verse pas les sommes nécessairx dates prévues est de plein droit et sans
mise en demeure préalable, redevable a la société thdemnité dans les conditions fixées par
'assemblée générale ordinaire.

TITRE Il - DES ORGANES DE LA SOCIETE

Art. 11. CONSEIL D'ADMINISTRATION

La société est administrée par un conseil d'adtnéisn composé de trois membres au moins et de
douze membres au plus.

Chaque administrateur doit étre propriétaire d'acton au moins pendant toute la durée de son
mandat.

La durée des fonctions des administrateurs eskdmaées. Toutefois, les premiers administrateurs
sont nommes pour trois ans. Ils sont toujours géxés.

Par dérogation aux dispositions qui précedentptabre des administrateurs ayant dépasse l'age de
soixante-dix ans ne peut étre supérieur au tiers administrateurs composant le conseil
d'administration. Tout dépassement de cette liraitag¢st constaté chaque année lors de la séance
du conseil d'administration décidant la convocatienl'assemblée générale ordinaire. Le conseil
désigne alors parmi ses membres ayant dépasséd@&gmixante-dix ans, celui ou ceux qui
resteront en fonction.

En cas de vacance par déces, limite d'age ou démigsin ou plusieurs sieges d'administrateurs, le
conseil peut, entre deux assemblées généralegdmoa des nominations a titre provisoire.

Art. 12. CONVOCATION ET DELIBERATIONS DU CONSEIL

Les administrateurs sont convoqués aux séancesmeit d'administration par tous moyens, méme
verbalement.

Les délibérations sont prises aux conditions deuucet de majorité prévues par la loi ; en cas de
partage des voix, celle du président de la séastqarépondérante.
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Les proces-verbaux sont dressés et les copies draitexdes deélibérations du conseil
d'administration sont délivrés et certifiés conférment a la loi.

Art. 13. POUVOIRS DU CONSEIL

Le conseil d'administration détermine les orieotadide I'activité de la société et veille a leusani

en ceuvre. Sous réserve des pouvoirs expressenrénies aux assemblées d'actionnaires et dans
la limite de I'objet social, il se saisit de togjgestion intéressant la bonne marche de la soeiété
regle par ses délibérations les affaires qui laceoment.

Le conseil d'administration procede aux contrékegagifications qu’il juge opportun.

Le conseil d’administration recoit du président dw directeur général de la société tous les
documents et informations nécessaires a |'accoseptient de sa mission.

Art. 14. CENSEURS

L'assemblée générale peut nommer un ou plusieumrseues choisis parmi les actionnaires non
administrateurs. Elle fixe leur rémunération.

La durée de leurs fonctions est de six années.pid#lied fin a l'issue de la réunion de I'assemblée
générale ordinaire ayant statué sur les comptésxagcice écoulé et tenue dans l'année au cours de
laquelle expire le mandat de censeur.

Les censeurs sont indéfiniment rééligibles ; ilsyaemt &tre révoqués a tout moment par décision de
'assemblée générale.

En cas de décés ou de démission d'un ou plusiensgurs, le conseil d'administration peut coopter
leur successeur, cette nhomination provisoire ésanimise a la ratification de la plus prochaine
assemblée générale.

Les censeurs sont chargés de veiller & la stricdeution des statuts. lls assistent aux séances du
conseil d'administration avec voix consultative.dkaminent les inventaires et les comptes annuels
et présentent a ce sujet leurs observations aftasdée générale lorsqu'ils le jugent a propos.

Art. 15. PRESIDENCE DU CONSEIL

Le conseil d'administration élit un président pagas membres personnes physiques, pour une
période dont il fixe la durée, qui ne saurait exxrézklle de son mandat d’administrateur. Il organis
et dirige les travaux de celui-ci, dont il rend qie a I'assemblée générale. Il veille au bon
fonctionnement des organes de la société et ssasmuparticulier, que les administrateurs sont en
mesure de remplir leur mission.

La remunération du président est fixée liboremenigaonseil d'administration.
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Le président est toujours rééligible, sous résdegdispositions de l'alinéa suivant.

Les fonctions du président doivent prendre fin dwspard a lissue de l'assemblée générale
ordinaire suivant la date a laquelle il aura att€dge de soixante-huit ans. Toutefois, le conseil
d'administration, dans la réunion qui suit cetteeatblée peut, en une ou plusieurs fois, proroger
cette limite dans les conditions prévues par |lssdbréglements en vigueur.

En cas d'empéchement temporaire ou de décés didgmesle conseil d'administration peut
déléguer un administrateur dans les fonctions dsigent.

En cas d'empéchement temporaire, cette délégasiodomnée pour une durée limitée ; elle est
renouvelable. En cas de déces, elle vaut jus@legtion du nouveau président.

Le conseil d'administration nomme également, eanfixa durée de ses fonctions, un secrétaire qui
peut étre choisi, soit parmi les administrateust en dehors d'eux ; dans ce dernier cas, le
secrétaire n'aura ni voix délibérative, ni voix soltative au sein du conseil.

Le président et le secrétaire forment le bureacamseil.

Art. 16. DIRECTION GENERALE

Au choix du conseil d'administration, la directiggnérale de la société est assumeée, sous sa
responsabilité, soit par le président du consadmdinistration, soit par une autre personne phgsiqu
nommeée par le conseil et portant le titre de denecgéenéral.

Ce choix est porté a la connaissance des acti@satrdes tiers conformément aux dispositions
réglementaires en vigueur.

Les modalités d'exercice de la direction généraldaedurée pendant laquelle ces modalités
demeureront en vigueur seront arrétées pour laiprerfois lors de la premiéere réunion du conseil
d'administration qui suivra I'adoption des présstasuts.

Le conseil d'administration aura la faculté de décgue ce choix est a durée déterminée.
Dans I'hypothése ou le conseil déciderait que Haction générale est assurée par le président du
conseil d'administration, les dispositions des gmés statuts relatives au directeur général

s'appliqueront au président du conseil d'administragqui prendra dans ce cas le titre de président
directeur général.

Art. 17. DIRECTEUR GENERAL

Le directeur général est investi des pouvoirs les gtendus pour agir en toute circonstance au nom
de la société. Il exerce ces pouvoirs dans ladimé I'objet social et sous réserve de ceux gloe la
attribue expressément aux assemblées d'actionediagsconseil d'administration.

Le directeur général représente la société dansapp®rts avec les tiers. La société est engagée
méme par les actes du directeur général qui ngemtigpas de l'objet social, a moins qu'elle ne
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prouve que le tiers savait que l'acte dépassaitlget ou qu'il ne pouvait l'ignorer compte teng de
circonstances, étant exclu que la seule publicatemnstatuts suffise a constituer cette preuve.

Le conseil d'administration peut limiter les pousailu directeur général, mais cette limitation est
inopposable aux tiers.

Le directeur général a la faculté de substituetigiiement dans ses pouvoirs, de fagcon temporaire
ou permanente, autant de mandataires qu'il aviaee&,ou sans la faculté de substituer.

La rémunération du directeur général est fixéestitent par le conseil d'administration.
Le directeur général, méme non administrateurnege aux séances du conseil d’administration.

Le directeur général est révocable a tout momentepaonseil. Si la révocation est décidée sans
juste motif, elle peut donner lieu a dommages-@irsauf lorsque le directeur général assume les
fonctions du président du conseil d'administration.

Lorsque le directeur général est administrateudul@ée de ses fonctions ne peut excéder celle de
son mandat.

Les fonctions du directeur général prennent fiplasg tard a l'issue de I'assemblée générale statuan
sur les comptes de I'exercice au cours duquelteinatl’age de soixante-cinq ans. Toutefois, le
conseil d'administration, dans la réunion qui s@tte assemblée peut, en une ou plusieurs fois
proroger cette limite dans les conditions préviwedgs lois et reglements en vigueur.

Art. 18. DIRECTEURS GENERAUX DELEGUES

Sur proposition du directeur général, le consadutinistration peut nommer, dans les limites
Iégales, une ou plusieurs personnes physiquesétmntjassister le directeur général, avec le titre
de directeur général délégué.

En accord avec le directeur général, le consedrd@éne I'étendue et la durée des pouvoirs conférés
aux directeurs généraux délégués. Ces dernierssdiap toutefois a I'égard des tiers des mémes
pouvoirs que le directeur général.

Lorsque le directeur général cesse ou est empéekércer ses fonctions, les directeurs généraux
délégués conservent, sauf décision contraire daaiipheurs fonctions et leurs attributions jusqu'a
la nomination du nouveau directeur général.

Les rémunérations des directeurs généraux délégoés fixées librement par le conseil
d'administration, sur proposition du directeur gahé

Les directeurs généraux délégués, méme non adrateists, sont invités aux séances du conseil
d’administration.

Les directeurs généraux délégués sont révocablesitamoment, sur proposition du directeur

général, par le conseil. Si la révocation est d¥éridans juste motif, elle peut donner lieu a
dommages-intéréts.
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Lorsqu'un directeur général délégué est admingtrata durée de ses fonctions ne peut excéder
celle de son mandat.

Les fonctions des directeurs généraux déléeguesenerfin au plus tard a l'issue de I'assemblée
générale statuant sur les comptes de I'exerciamans duquel ils atteignent I'dge de soixante-cing

ans. Toutefois, le conseil d'administration, dangseunion qui suit cette assemblée peut, en une ou
plusieurs fois proroger cette limite dans les ctiods prévues par les lois et réglements en vigueur

Art. 19. COMMISSAIRES AUX COMPTES

Le contrble de la société est exercé par un ouiquis commissaires aux comptes dans les
conditions fixées par la loi.

Un ou plusieurs commissaires aux comptes suppléapisiés a remplacer le ou les titulaires en cas
de déces, d'empéchement ou de refus de ceux-tiiésignés par I'assemblée générale ordinaire.

Art. 20. ASSEMBLEES GENERALES
Les assemblées générales sont convoquées damstksons fixées par la loi.
Les réunions ont lieu au siege social ou en touredieu précisé dans l'avis de convocation.

Le droit de participer aux assemblées est subogankinscription des actions, dans les comptes
tenus par la société, cing jours au moins avaréuaion de I'assemblée.

Les assemblées sont présidées par le présidemindeitd'administration ou en son absence par un
administrateur spécialement délégué a cet effetepaonseil. A défaut, 'assemblée élit elle-méme
son preésident.

Les fonctions de scrutateurs sont remplies pardiesx membres de l'assemblée présents et
acceptants qui disposent du plus grand nombre ide vo

Le bureau désigne le secrétaire, lequel peut Bosicen dehors des actionnaires.
Il est tenu une feuille de présence dans les dondiprévues par la loi.

Les copies ou extraits des procés-verbaux de trddée sont valablement certifiés, conformément
a la loi.

Art. 21. ASSISTANCE ET REPRESENTATION AUX ASSEMBLEE S
Tout actionnaire a le droit de participer aux addées.

Chaque membre de l'assemblée dispose, sous reéderiapplication de la loi aux assemblées
générales assimilées aux assemblées constitutivesymbre de voix suivant :
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- L'actionnaire propriétaire d'un nombre d'acti@esnpris entre une action et 10 % du nombre
d'actions représentatives du capital social aueavaix par 0,01 % de la part qu'il possede dans le
capital social.

- L'actionnaire propriétaire d'un nombre d'actieosnpris entre 10 et 20 % du nombre d'actions
représentatives du capital social, aura un nombreoix égal a 1 000 augmenté d’une voix par
0,10 % de la part qu'il posséde au-dela de 10 %agdital social.

- L'actionnaire propriétaire d'un nombre d'actiosigpérieur & 20 % du nombre d'actions
représentatives du capital social, aura un noméreok égal a 1 100 majoré d’'une voix par 1 %
de la part qu'il posséde au-dela de 20 % du cagutadl.

- Le nombre de voix ainsi déterminé sera arrondiysa lieu, au nombre entier immédiatement
supérieur.

Un actionnaire peut se faire représenter aux adéesigénérales par un autre actionnaire.

Les personnes physiques représentant les personpeses actionnaires prennent part aux
assemblées, qu'elles soient ou non personnelleamgannaires.

Art. 22, COMPETENCE DES ASSEMBLEES
Les assemblées générales ordinaires et extraceBnstatuant dans les conditions de quorum et de

majorité prescrites par les dispositions qui legsgent respectivement, exercent les pouvoirs qui
leur sont attribués par la loi.

TITRE Il - ANNEE SOCIALE - BENEFICES

Art. 23. ANNEE SOCIALE
L'année sociale commence [éjanvier et finit le 31 décembre.

Par exception, le premier exercice commenceradate de la constitution de la société pour se
terminer le 31 décembre 1985.

Art. 24, BENEFICES ET PERTES - PAIEMENT DE DIVIDEND E

Le bénéfice distribuable, tel qu'il est défini peafoi, est a la disposition de I'assemblée gérayal
décide de l'inscrire a un ou plusieurs postes skrvés dont elle regle I'affectation ou I'emplei e
reporter a nouveau ou de le distribuer. En casisteldition, I'assemblée générale peut accorder
une option entre un paiement du dividende en numém un paiement en actions dans les
conditions prévues par la loi.
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En outre, I'assemblée générale peut décider lakdison de sommes prélevées sur les réserves
dont elle a la disposition, en indiquant expressénies postes de réserves sur lesquels les
prelévements sont effectués.

Toutefois, les dividendes sont prélevés par péaitr le bénéfice distribuable de I'exercice.

Hors le cas de réduction de capital, aucune digtdb ne peut étre faite aux actionnaires lorsque
les capitaux propres sont ou deviendraient a lge sie celle-ci, inférieurs au montant du capital
augmenté des réserves que la loi ne permet pastdbuwkr.

Les pertes, s'il en existe, sont reportées a noupear étre imputées sur les bénéfices des exsrcice
ultérieurs jusqu'a extinction.

TITRE IV - DISSOLUTION - LIQUIDATION

Art. 25.
A l'expiration de la société ou en cas de dissmmyti'assemblée générale régle le mode de

liquidation et nomme un ou plusieurs liquidateuvositdelle détermine les pouvoirs et qui exercent
leurs fonctions conformément a la loi.

148



10.

ANNEXE 6

CRH - CAISSE DE REFINANCEMENT DE L'HABITAT

REGLEMENT INTERIEUR

Complétant et explicitant les statuts, le présegtement intérieur précise les dispositions
régissant l'activité de la CRH et certains engagesnales actionnaires. Il s'applique aux
mobilisations présentes et futures et vaut aveaaxtconventions antérieures.

Il est susceptible d’étre a nouveau modifié poue gleinement mis, si nécessaire, en

conformité avec les nouvelles dispositions régleaies européennes.

ACTIVITE DE LA CRH

AGREMENT DES EMPRUNTEURS

COMITE DES RISQUES

EMISSIONS D'EMPRUNTS

MOBILISATIONS

COUVERTURE DES MOBILISATIONS

DEFAILLANCE D'UN EMPRUNTEUR

ENGAGEMENTS DES ACTIONNAIRES

CONTROLE DU FONCTIONNEMENT DE LA CRH

APPROBATION EXPRESSE DU REGLEMENT INTERIEUR
PAR LES ACTIONNAIRES
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1. ACTIVITE DE LA CRH

1.1 Conformément a ses statuts, lI'unique activittad€RH est le refinancement des préts au
logement des établissements de crédit actionnairees établissements s'engageant a le devenir.

1.2 La CRH émet des emprunts obligataires (ou d'avtksurs mobilieres ci-aprés dénommeées
"obligations") ayant des caractéristiqgues identigaecelles des préts accordés pour assurer ce
refinancement. Elle intervient ainsi, de manieéams$parente, pour le compte de ses actionnaires.

1.3 Les engagements contractés par les établissememi®dit emprunteurs auprés de la CRH
et ceux contractés par la CRH lors des émissi@msunts sur le marché financier sont, de ce fait,
parfaitement connexes.

1.4  Les opérations de refinancement de la CRH sonhsms aux dispositions des articles L.
313-42 a L. 313-49 du Code monétaire et financier.

1.5 Conformément a ses statuts, la CRH s’interdit deerdr toute participation et d'exercer
toute activité ne correspondant pas a son objealsdgle s'interdit notamment de contracter des
dettes ne correspondant pas a cet objet, sauf ldanas de dettes subordonnées destinées a
renforcer ses fonds propres ou dans le cas ddddlaléce d'un émetteur de billet a ordre.

2. AGREMENT DES EMPRUNTEURS

2.1  Pour bénéficier des refinancements de la CRHmprenteur doit :

- avoir le statut d’établissement de crédit,

- s'engager a devenir actionnaire de la CRH,

- s'engager a respecter les textes législatisgéémentaires applicables aux opérations de la
CRH, les statuts de la CRH ainsi que le préseremasnt intérieur et, notamment, le droit de la
CRH de contrdler son portefeuille de créances,

- étre agréé par la CRH et, a cette fin, remeftralossier comprenant tous les documents
d'ordre économique et financier permettant de jdgdfopportunité de cet agrément.

La CRH peut demander tous compléments d'informadib tous avis techniques qu'elle

jugera utiles a cet effet.

2.2 Apres avoir éventuellement saisi, pour avis, Ieit® des risques, le conseil d'administration
de la CRH se prononce sur l'agrément et fixe lentelles conditions auxquelles il subordonne
celui-ci ainsi que les conditions financieres de&;ancements.

Conformément a la réglementation bancaire, le amintmaximal du risque sur un
emprunteur est susceptible d'étre réexaminé artoaient par le conseil d'administration.
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2.3 Avant toute mobilisation :

- I'emprunteur signe le reglement intérieur et aomtrat d'emprunt subordonné, contrat
concernant la dotation en fonds propres visée hAuw8. présent reglement intérieur,

- 'emprunteur s'engage a communiquer a la CRida@rtoute la durée de la mobilisation,
notamment :

» de maniere réguliere ou a la demande de la C&13,les documents lui permettant
le suivi de son activité et de ses résultats notamindans le secteur des préts acquéreurs au
Logement,

* le cas échéant, les caractéristiques des endewrsances cédées appartenant a ce
dernier secteur, restant ou non en gestion,

» le montant des billets de mobilisation souscaiten autre ordre que celui de la
CRH,

- le portefeuille de créances de I'emprunteur géet contrélé par le service inspection de la
CRH.

3. COMITE DES RISQUES

3.1 Le conseil d'administration ou la direction géte&naeut réunir un comité des risques. Le
conseil d'administration en désigne les membremipkes actionnaires ou les représentants des
actionnaires et en fixe les regles de fonctionnémen

3.2 Le comité des risques a un role consultatif. Adéanande du conseil d'administration ou de
la direction générale, il émet des avis concernatamment les conditions :

- d'agrément et de refinancement des emprunteurs,

- d'éligibilité des créances,

- de couverture des billets a ordre,

- de couverture des risques directs ou indirecla G&RH.

4. EMISSIONS D'EMPRUNTS

4.1 La CRH recense périodiquement les besoins dearefament des établissements de crédit.

Apres réception et examen de I'ensemble des dessdadnulées par ces établissements, la
CRH informe ces derniers de la suite qu'elle enmaher a celles-ci, établit le programme des
émissions et leur adresse, pour signature, le atoda mobilisation définissant les conditions du
refinancement.
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4.2 La CRH peut intervenir sur les marchés financieesicais et étrangers au moyen de
I'émission de bons, d'obligations, de titres damcés négociables ou de valeurs mobilieres de toute
nature.

La CRH peut confier le placement des empruntsllgu'émet a un ou plusieurs
établissements de crédit ou I'assurer elle-ménte el fixe les caractéristiques en fonction dat'ét
du marché.

4.3  Dés réception du produit de I'emprunt, la CRH @€&s<haque emprunteur l'intégralité de sa
guote-part, déduction faite de la dotation en fopdspres qu'il doit supporter et des frais et
commissions afférents a I'opération. Cette dotagarfonds propres est réalisée sous la forme de
préts subordonnés accordés par I'emprunteur a b CBs préts sont remboursés par la CRH dans
les conditions définies au 8.1. du présent reglénmégrieur.

5. MOBILISATIONS

5.1 Emission des billets de mobilisation

Conformément aux dispositions des articles L. 323 L. 313-49 du Code monétaire et
financier et du contrat de mobilisation, les empeurs sont tenus d'émettre a I'ordre de la CRH des
billets de mobilisation en représentation de leatipipation a I'emprunt. Les billets sont établis
conformément aux dispositions du Code de commdregpenormes en vigueur selon un modele
défini par la CRH. Les emprunteurs s’engagent acéblement a payer les intéréts, frais,
accessoires et toutes charges fiscales présenfesuoes afférents aux mobilisations au prorata de
leur participation et a respecter les engagementégpau recto et au verso de ces billets.

Ces billets sont acquis par la CRH lors du verserdes fonds.

Les billets de capital portent intérét aux ménaes tet dates que les obligations de I'emprunt
concerné et sont remboursables dans les mémegiooadi
5.2 Remboursement anticipé des billets

Les établissements emprunteurs peuvent rembotlatséement ou partiellement ces billets
par anticipation, dans les seuls cas acceptésapfaRH, a des conditions par elle définies et aprés
signature d'une convention de remboursement aétidip remettent alors a la CRH, a titre de

remboursement, des obligations de I'emprunt coBcern

Cette faculté peut étre suspendue par la CRH arootent.

5.3 Procédure visant a parfaire la sécurité des écleéateremboursement
Par ailleurs, dans le cadre de la mise en plagsgeddrocédure visant a parfaire la sécurité

des échéances de remboursement des emprunts abdigadéja émis a ce jour ou a émettre, les
emprunteurs acceptent expressément les dispostiiapses :
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Cing jours ouvrés avant I'échéance de remboursed@mtemprunt obligataire émis par la
CRH, chaque emprunteur est tenu d'accorder a la @fRHavance d'un montant égal a celui du
billet de capital devant étre remboursé, majoréadei du billet d'intéréts associé.

Les fonds correspondants sont placés sur le mambéétaire jusqu'a lI'échéance de
remboursement dans le cadre de prises en pengiéa tie bons du Trésor.

Le remboursement de cette avance intervient le ¢gmud'échéance, éventuellement par
compensation avec les sommes dues par I'emprumtditre du remboursement du billet de capital
et du paiement du billet d'intéréts associe.

Les produits dégagés par le placement de cettecavam le marché monétaire, sont ensuite
Versés aux emprunteurs.

5.4 Mobilisation par un mandataire avaliste

Un ou plusieurs emprunteurs peuvent demander, dansadre d'un mandat, a un
établissement diment agréé par la CRH, de soustriteur nom et pour leur compte, un billet de
mobilisation unique représentatif des préts qwidshaitent mobiliser.

Le mandataire donne son aval sur le billet de abpttsur les billets d’'intéréts qu’il souscrit
pour le compte de ses mandants. Il s’engage aostitsier a ces derniers en cas de défaillancd et es
tenu dans ce cas au respect de la totalité degemgats pris par ceux-ci. En outre, il communique
a la CRH la copie du mandat qu’il a recu.

Chaque mandant s’engage a respecter les engagerafféients a la mobilisation
proportionnellement a sa part dans le billet sotusces mandants peuvent convenir qu'ils sont
solidairement tenus au respect de la totalité deengagements.

Les créances peuvent ne pas étre détenues pamiatame. Cependant, celui-ci garantit
gue les contréles prévus par la CRH pourront éfeeteiés auprés de lui si la CRH le souhaite.

Il lui appartient aussi d’obtenir de ses mandaots tdocuments lui permettant de requérir
des notaires et des tribunaux, si nécessaire lilgalece des copies exécutoires correspondant aux
créances. Le mandat qu'il a recu doit prévoir aufeé de transférer ce droit a la CRH.

Par ailleurs, ce mandat doit préciser que le mara&un connaissance du présent réglement
intérieur, qu’il en accepte les conditions et qe’dngage a le respecter.

Le mandataire signe le reglement intérieur en som personnel ainsi qu'es-qualité de
représentant des mandants.
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6. COUVERTURE DES MOBILISATIONS

6.1 Nantissement d'un portefeuille de créances

Le service des intéréts et des remboursementsikkts de mobilisation doit étre garanti au
plus tard lors de I'émission des billgiar un nantissement de créances conforme aux dispss
des articles L. 313-42 a L. 313-49 du Code moretifinancier dénommé "mise a disposition".

La constitution du gage résulte de I'établissempant’emprunteur, pour chaque billet, d'une
liste nominative de créances selon un modele gablia CRH, en conformité avec les dispositions
susvisées.

Les caractéristiques des créances mises a digposinsi que les éventuelles modalités
particuliéres régissant la couverture des mobitisatsont arrétées par le conseil d'administration
de la CRH dans le respect des textes en viguetrapases dans un document dénomme "critéres
d’éligibilité des préts aux opérations de la CRH&s éventuelles modifications ultérieures de ce
document sont par avance acceptées par les emysinte

Le portefeuille de créances mis a disposition doiir & tout moment une durée de vie
moyenne égale a la durée résiduelle du billet gdalagaranti et un taux moyen supérieur ou égal a
celui de ce billet. Son montant doit étre a toutmaat au moins égal a 125 % du montant du billet
garanti. Toutefois, dans des situations de nonedspe certaines regles, notamment des regles de
congruence de taux ou de durée, la CRH peut edigezhaussement de ce montant minimal.

L’emprunteur s’engage a faire son affaire perstbeandu paiement, a bonne date, des
échéances dues par les débiteurs de ces créances.

Il est expressément convenu que toute créanceé miss a disposition de la CRH par
'emprunteur est affectée a la garantie de touketbibouscrit ou ultérieurement souscrit par
'emprunteur au profit de la CRH.

6.2 Contraintes liées au nantissement

Conformément aux dispositions de la loi précit@amprunteur ne peut transmettre sous
guelque forme que ce soit, notamment a titre der@t® ou de garantie, les créances mises a
disposition. En patrticulier, il ne peut les cédetamment a un fonds commun de créances ou a une
société de crédit foncier.

L’emprunteur ne retrouve la libre disposition desatices nanties que dans les seuls cas de
créances remboursées, exigibles, immobiliséegjditses ou douteuses. Il est alors tenu de les
remplacer par des créances éligibles pour un méomeamt.

Est considérée comme immobilisée ou litigieuseréance qui supporte des impayés, si les
impayés interviennent en raison d’obstacles, jguds ou politiques indépendants de la volonté du
débiteur, ou d’une éventuelle contestation.

Est considérée comme douteuse, la créance qui kapeEs impay€s pour une autre raison
gue celles évoquées ci-dessus.

154



L’emprunteur s’engage a retirer des mises a dispogoutes les créances invalidées lors
des contrdles et plus généralement a écarter toédmce ne répondant pas aux criteres d’éligibilité
aux opérations de la CRH.

L’emprunteur conserve la liste des créances misksp@sition et en adresse mensuellement
le duplicata a la CRH.

6.3  Controles chez les emprunteurs

La CRH contrbéle les créances nanties en couvedare billets chez les établissements
emprunteurs ou susceptibles d'emprunter.

Elle vérifie notamment :

- leur existence matérielle,

- leur appartenance en pleine propriété a I'ésditnent emprunteur,

- conformément a la loi, leur absence d'engagemeatamment dans le cadre de
nantissements ou de cessions.

A cet effet, elle peut demander aux établissemenotsirolés la délivrance de toutes
attestations utiles émanant de leurs commissaires@mptes.

Lorsque sont trouvées des créances invalidesmmogat celles définies au 6.2. du présent
reglement intérieur, I'établissement emprunteut dantir au profit de la CRH un portefeuille
complémentaire de créances valides afin de compéinsaffisance constatée.

6.4  Cas de l'insuffisance de couverture des mobi@iaati

Dans le cas ou le montant du portefeuille mis gpabition par un établissement en
couverture de ses mobilisations serait insuffisiétblissement doit combler immédiatement cette
insuffisance par une mise a disposition complénikentie créances éligibles a la CRH. A défaut,
afin de restaurer la garantie au niveau requisjpfenteur s'engage a acquérir sans deélai des
obligations du gisement correspondant au billetdilisation concerné pour un montant nominal
suffisant et a livrer ces obligations a la CRHt@tde remboursement.

La CRH peut accepter que ces opérations soidatrékss.

D'autre part, 'emprunteur s'engage a avertirR&lCe I'imminence d'une telle situation des
gu'il en a connaissance.

6.5 Systeme d’information

L’emprunteur s’engage a informer la CRH, le caséant, de tout projet de modification
susceptible d'affecter les filtres utilisés pouleséonner les créances a nantir a son profit.
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7. DEFAILLANCE D'UN EMPRUNTEUR

Dans le cas d'une défaillance d'un emprunteurdorgersement de l'avance visée au 5.3. du
présent reglement intérieur précédant une échéamaemboursement ou lors du paiement des
intéréts d'un billet, est applicable le dispostifvant :

7.1  Appel des avances de trésorerie

La direction générale demande a chaque actionlegir@vances de trésorerie viségs au
8.3. afin que soient honorés a bonne date les engagis de la CRH vis a vis des obligataires en
dépit de cette défaillance.

7.2 Déchéance du terme des bhillets

La défaillance de I'emprunteur emporte de plemitda déchéance du terme pour tous les
billets qu'il a émis a I'ordre de la CRH. Ceux-evinnent exigibles de facto.

7.3  Transfert de propriété

Dés le constat de la défaillance, apres appehdasces de trésorerie et saisine du comité
des risques, la CRH examine notamment :

a) l'opportunité et, le cas échéant, les conditidn transfert de propriété des créances
nanties a son profit en vertu des dispositionsagisles L. 313-42 a L. 313-49 du Code monétaire
et financier, apres signification du défaut a I'eampeur,

b) l'opportunité de confier la gestion du portédfeude créances a I'établissement défaillant
conformément a la convention annexée aux présémnestuellement sous la responsabilité de
l'administrateur provisoire désigné par I’Autorité Contrdle Prudentiel et de Résolution.

Elle procéde ou fait procéder ensuite a un auttailie de ce portefeuille afin d'en vérifier
les caractéristiques globales et de déterminer pwécision les montants et dates des flux a en
attendre.

7.4  Gestion des risques induits par la substitution pdutefeuille de créances aux billets
défaillants dans l'actif de la CRH

Les flux générés par le portefeuille de créancasetit permettre a la CRH de payer les
intéréts et le remboursement des obligations cameales billets défaillants. Néanmoins, les
eéchéanciers ou les montants de ces flux peuvgmasieoincider parfaitement.

Aussi des qu'elle a connaissance des caracté@mstiprécises du portefeuille, la CRH

cherche éventuellement les refinancements compl&ines nécessaires au strict adossement de ces
flux.
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La CRH peut aussi chercher a se dégager de saaldifjataire en vendant ce portefeuille
puis en rachetant a due concurrence et aux conglita marché les obligations concernées afin de
les annuler.

7.5  Gestion du risque de taux

Des la défaillance, une attention particulierepestée a I'éventuel risque de taux induit par
celle-ci. Pour couvrir ce risque, la CRH peut regoaux marchés dérivés, mais, dans la mesure du
possible, doit accorder la priorité a des opératibachats ou de ventes de titres a revenu fixaeou
créances éligibles a ses opérations.

Dans le cas ou elle décide de vendre le portédedd créances pour procéder aux rachats
d'obligations visés au 7.4 du présent reglemenérigur, la préparation des opérations
s'accompagne de la définition de mesures précisaatva contrdler ce risque. Une de ces mesures
peut consister en 'octroi d'un mandat spécifique atablissement de credit.

7.6  Apurement des comptes entre I'emprunteur défadala CRH

L'apurement des comptes doit permettre a la CRHKedébérer totalement des dettes et

engagements contractés pour le compte de I'empmirs@ns que ne subsiste pour elle une charge

guelconque résultant de la défaillance de celui-ci.

Cet apurement intervient en principe apres la g@aévue initialement pour la derniere
echéance finale des billets de I'emprunteur.

Sont ainsi notamment retenus a la charge de llamgur défaillant :
- le montant des intéréts, remboursement et chdigeales payés ou a payer par la CRH
pour le compte de I'emprunteur depuis la défaibapcompris ceux relatifs a la rémunération des

avances de trésorerie des autres actionnaires\aseg.3. du présent reglement intérieur,

- la totalité des débours de la CRH (frais etr&ts compris) pour procéder aux rachats
éventuels d'obligations visés au 7.4. du présghemeent intérieur,

- les frais juridiques et, de maniére générales ties frais supportés par la CRH du fait de
cette défaillance.

8. ENGAGEMENTS DES ACTIONNAIRES

Outre ceux liés a d'autres dispositions |égakéglementaires et contractuelles concernant
les opérations, chaque actionnaire est soumis rgagements suivants :

8.1  Dotation en fonds propres

Conformément aux statuts, chaque actionnaireegat te verser a la CRH les sommes
nécessaires pour lui assurer le montant de forawgs exigé par la réglementation bancaire.
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Ces versements sont effectués par chaque actienaaiprorata de I'exigence en fonds
propres réglementaires relative a I'encours déstbitle mobilisation refinancé ou avalisé auprés de
la CRH et pour des durées équivalentes a cellesslbillets.

Ainsi ajustés a l'évolution des encours, ces veests ne sont remboursés qu'aprés
désintéressement complet des autres créancierdedeas de liquidation amiable ou judiciaire de la
CRH.

8.2  Répartition du capital

Conformément aux statuts, chaque actionnaire &gng@ céder ou a acquérir le nombre
d'actions requis afin qu'il y ait une parfaite prannalité entre la répartition du capital etleel
des exigences en fonds propres réglementaires/esaux encours.

Les cessions et les acquisitions s'effectuent talaafin du premier trimestre de chaque
anneée civile a un prix égal a la valeur comptaldéende I'action calculée au 31 décembre de
I'exercice précédent.

8.3 Avances de trésorerie

Conformément aux statuts, chaque actionnaire deR&l est tenu de lui fournir, a titre
d'avance de trésorerie, les sommes nécessairesfarmmionnement, dans la limite de 5 % du total
des encours refinancés.

a) Par délégation expresse du conseil, la direcfgmérale de la CRH appelle ces avances de
trésorerie a sa propre initiative et par tous meyetes que nécessaire, a hauteur d'un montant
suffisant.

b) Dans le cas d'une défaillance d'un actionndames le service de sa dette a I'égard de la
CRH, les avances de trésorerie des autres actiesnddivent permettre le paiement & bonne date
par la CRH de la totalité des sommes dues poucsmpte notamment aux obligataires et au trésor
public.

Elles sont maintenues, si nécessaire, jusqu'aréagent des comptes entre cet actionnaire
défaillant et la CRH.

c) Les avances sont réparties entre les actiasaun prorata de leurs encours refinancés au
31 décembre de I'exercice précédent.

d) Le conseil d'administration arréte, le momeenw; leur rémunération en fonction des
circonstances et des conditions du marché.

e) Afin que la CRH puisse recevoir ces avanceerigre demande, chaque actionnaire lui
adresse une fiche spécifigue constamment tenuaraQette fiche comporte les noms, adresses,
numeros de téléphone et de télécopie de deux ooditdurs habilités a recevoir les demandes
d'avances de trésorerie de la direction générale GRH.
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f) L'actionnaire qui ne verse pas les sommes saaes aux dates prévues est de plein droit
et sans mise en demeure préalable, redevableogi&ésd'une indemnité dans les conditions fixées
par I'assemblée générale ordinaire.

8.4  Convention de gestion

Chaque actionnaire adhére de plein droit a la @oten de gestion visée au 7.3. du présent
réglement intérieur.

8.5 Adhésion aux statuts

Le seul fait d'étre actionnaire emporte de pleoitcadhésion aux statuts de la société et aux
décisions de lI'assemblée générale.
9. CONTROLE DU FONCTIONNEMENT DE LA CRH

Conformément a la réglementation bancaire, unrétentinterne est en place dans les
services de la CRH sous la responsabilité de é&ctiim générale.

D'autre part, le fonctionnement de la CRH faibjgd de contrbles assurés par le corps
d'inspection des différents établissements actioesia

10. APPROBATION EXPRESSE DU REGLEMENT INTERIEUR PAR
LES ACTIONNAIRES

Les actionnaires de la CRH s'engagent expressémaespecter le présent reglement
intérieur et signent celui-ci.
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ANNEXE 7

CRITERES D’ELIGIBILITE DES PRETS AUX OPERATIONS DE LA CRH

RAPPEL

La Caisse de Refinancement de I'Habitat a pouruenigctivité le refinancement des préts
acquéreurs au logement des banques. Ses refinamse(eerrespondant aux mobilisations des
banques) sont matérialisés par des billets & @mhis par les banques et détenus a son actif. Ces
billets ont les mémes caractéristiques que legatitins émises par la CRH pour les refinancer et
sont garantis par un nantissement spécifique dis probilisés par les banques.

Ces criteres sont susceptibles d’étre a nouveaisngour étre pleinement mis en conformité
avec les nouvelles dispositions réglementairespé@mnes.

REMARQUE LIMINAIRE

Le corpus de regles applicables aux opérations @&RH est constitué des textes suivants.
Certaines d’entre-elles sont également susceptibésee modifiées, abrogées ou remplacées dans
les mois qui viennent en raison de la mise en placeouveau dispositif réglementaire européen :

- l'article 13 de la loi n° 85-695 du 11 juillet 89 complété par l'article 36 de la loi
n° 2006-872 du 13 juillet 2006 ;

- les articles L. 313-42 a L. 313-49 du Code mangtet financier codifiant les dispositions
de l'article 16 de la loi n° 69-1263 du 31 décenit¥69 modifiés par les articles 12 et 13 de la loi
n° 85-695 du 11 juillet 1985, par l'article 113 lddoi n° 99-532 du 25 juin 1999, par l'article @6
'ordonnance n° 2008-556 du 13 juin 2008 et partitée 18 de I'ordonnance n° 2010-76 du 21
janvier 2010 ;

- l'article L. 513-3 paragraphe | relatif aux saégde crédit foncier ;

- l'article L. 312-3-1 du code de la consommati@neernant les préts libellés dans une
devise étrangere a I'Union européenne ;

- les articles R. 313-20 & R. 313-25 du Code mameetat financier, reprenant les
dispositions du décret n° 2000-664 du 17 juille0@0modifiés par le décret n° 2003-144 du 19
février 2003, par le décret n° 2007-745 du 9 m&726t par le décret n° 2014-1315 du 3 novembre
2014 ;

- le reglement n° 99-10 du Comité de la ReglemanmtadBancaire et Financiere concernant
I'évaluation des biens financés a prendre en compte déterminer la part mobilisable d’'un prét,
reglement modifié par le réglement n° 2002-02 e&leétés du 7 mai 2007 et du 23 février 2011 ;

- le reglement (UE) n° 575/13 du Parlement euromgetu Conseil du 26 juin 2013 désigné
ci-apres CRR ;
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- la directive 2013/36/UE du Parlement européeatuefonseil du 26 juin 2013 ;

- le réglement intérieur de la CRH ;

-le présent document reprenant les dispositiongrgdées relatives aux mobilisations,
précisant et complétant les regles ci-dessus. @méiment au réglement intérieur de la CRH, ces
dispositions sont arrétées par le conseil d’adnmatisn.

CRITERES D’ELIGIBILITE DES PRETS

Les criteres d'éligibilité des préts aux opératialesla CRH résultent des dispositions de
l'article 129 du reglement européen CRR du 26 RM3 concernant les obligations garanties et
des dispositions propres a la CRH.

1 - BENEFICIAIRES

Les bénéficiaires sont des personnes physiqueg®satiétés civiles immobilieres dont les
porteurs de parts sont des personnes physiqulese siagit pas pour ces derniéres d’opérations de
promotion immobiliere.

2 - DESTINATION

Les préts sont destinés au financement de la cmtistin ou de I'acquisition degements
ou, au financement a la fois de l'acquisition d'terrain a batir et du colt des travaux de
construction déogements Sont assimilés a la construction, les travawnggaur objet la création
ou la transformation d’'une surface habitable, gaamadissement ou par remise en état.

Sont ainsi exclus les préts destinés au financententlocaux professionnels ou
commerciaux. Dans le cas d'une opération mixteaffcement d’'un logement et de locaux
professionnels ou commerciaux), le financementafyerment pour étre éligible doit faire I'objet
d’un prét, d'une inscription hypothécaire et d'vamrisation distincts.

3 - GARANTIES

Les préts mobilisés doivent étre garantis soit :

1) par une hypotheque de premier rang ou un pgeilde préteur de deniers (PPD) sur le
bien financé,

2) par la caution solidaire d’un fournisseur detgction éligible au sens de l'article 129-e
du reglement européen CRR.

L’établissement emprunteur doit s’assurer que l@®tés immobilieres répondent aux
critéres du réglement ci-dessus.
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4 - MONTANT

Le montant restant d du prét éligible est limitéraillion d’euros.

5 - DUREE
La durée initiale du prét éligible est supérieufiean.

La durée résiduelle du prét éligible est au maxingen25 ans.

6 - PARTIE MOBILISABLE D'UN PRET
La partie mobilisable d'un prét éligible ne peutéder le plus petit des montants ci-apres :

- le montant du capital restant da du prét,

- 90 % de la valeur du bien financé ou apportéagargie (ou 100 % dans le cas des Préts
a I'’Accession Sociale - PAS - garantis par le Fothel$Garantie a I'Accession Sociale - FGAS
-, Ou tout fonds, organisme, entité ou personne/igmidrait a s’y substituer).

Lorsqu’existent plusieurs préts en concours (pr@senotamment de préts épargne
logement, prét a taux zéro), la partie mobilisadde calculée a partir de la somme des capitaux
restant dus de tous ces préts.

7 - EVALUATION DU BIEN FINANCE

Les immeubles financés par des préts éligibles fatjet d'une évaluation prudente,
excluant tout élément d'ordre spéculatif, réaljzgela banque emprunteuse.

Celle-ci doit étre effectuée par un expert indépmnhdc'est-a-dire toute personne
indépendante du processus décisionnel relatifdrbodes crédits qui posséde les qualificatioas, |
compétence et I'expérience nécessaires pour proaadee évaluation.

L'évaluation est réalisée sur la base des carsiitgres durables a long terme de I'immeuble,
des conditions de marché normales et locales,udagé actuel du bien et des autres usages qui
pourraient lui étre donnés. Cette valeur est déterenpar écrit de maniére claire et transparente et
ne peut étre supérieure a la valeur vénale.

Par dérogation, I'évaluation peut étre fondéeesgolt total de I'opération initiale lorsque ce
codt est inférieur a 600 000 euros ou lorsque lanse des capitaux restant dus des préts garantis
par le bien financé est inférieure a 480 000 euros.

L'évaluation des immeubles est réexaminée danadedu systeme de mesure des risques
auquel sont assujettis les établissements de @awrunteurs au titre de l'arrété du 3 novembre
2014 relatif au contréle interne des entreprisesaliieur de la banque, des services de paiement et
des services d’investissement soumises au conti®l¢Autorité de contréle prudentiel et de
résolution. Cet examen est effectué annuelleméon sme méthode statistique.
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Les modes d'évaluation des immeubles ainsi quentthodes de réexamen périodique de
leur valeur sont tenus a la disposition de I'Autode Contréle Prudentiel et de Résolution et de la
CRH qui peuvent exiger leur modification.

L’établissement emprunteur dispose de procéduresvdét leur politique de préts et la
nature des biens financés et leur permettant gswear que le bien immobilier pris en garantie est
ddment assuré contre le risque de dommages.

8 - CONDITIONS SPECIFIQUES AUX PRETS CAUTIONNES

Le montant des préts cautionnés ne peut dépassét 8b montant total nanti par un
établissement emprunteur au profit de la CRH.

Pour les préts garantis par une caution solid@reatio emprunt/revenus ne peut étre
supérieur a 33 % a la date de l'octroi du prét.r@tée constitue la part des revenus bruts de
I'emprunteur qui couvre le remboursement du pr&pmpris les intéréts.

A cette méme date, aucune hypothéque ne peytrégeesur le bien immobilier financé.

L’établissement de crédit et le fournisseur detgation doivent procéder tous deux a une
évaluation de la qualité de crédit de 'emprunteur.

9 - DISPOSITIONS PARTICULIERES

Pendant toute leur durée, les mobilisations doié#r couvertes par le nantissement d’'un
portefeuille de préts éligibles d’'un montant au msoégal a 125 % du montant des mobilisations
lorsque ces préts sont a taux fixe et au moins&@3da&l0% du montant des mobilisations lorsque ces
préts sont a taux révisable.

Toutefois, dans des situations de non-respect dairmes régles, notamment des regles de
congruence de taux, la CRH peut exiger un rehalssete ce montant minimal.

L’emprunteur ne peut transmettre sous quelque famueece soit les créances nanties. De ce
fait, il ne peut les céder, notamment a un fondsrnan de créances ou a une société de créedit
foncier.

L’emprunteur ne retrouve la libre disposition des agéances que dans les seuls cas de
créances remboursées, exigibles, immobiliséegjditses ou douteuses. Il est alors tenu de les
remplacer par des créances éligibles pour un méomeamt.

Est considérée comme immobilisée ou litigieuseréance qui supporte des impayés, si les
impayés interviennent en raison d’obstacles, jguds ou politiques indépendants de la volonté du
débiteur ou d’'une éventuelle contestation.

Est considérée comme douteuse, la créance qui dapes impay€s pour une autre raison
gue celles évoquées ci-dessus.

Il est précisé gqu'une créance supportant des irnspagé celle qui présente un montant
d'impayés égal ou supérieur a deux fois le mordtamte échéance.
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Le portefeuille de préts nantis doit avoir une éude vie moyenne égale a la durée
résiduelle des mobilisations et un taux moyen sapepu égal a celui des mobilisations.

La CRH peut demander aux établissements contrél@glivrance de toutes attestations
utiles émanant de leurs commissaires aux comptes.

Lorsque sont trouvées des créances invalides, mo¢amcelles définies au 6.2. du présent
reglement intérieur, |'établissement emprunteut dantir au profit de la CRH un portefeuille
complémentaire de créances valides afin de compéinseffisance constatée.

Concernant les préts consentis en francs suiséeghlissement emprunteur devra s'assurer
gue les personnes bénéficiaires de ces préts pentgrrincipalement leurs revenus ou détiennent
un patrimoine en francs suisses a la date de signdt prét.

REMARQUES DIVERSES

Il peut étre observé que les préts d'épargne legerat les préts substitutifs sont éligibles
dans les mémes conditions que les autres preéts.

Conformément a la loi, sont éligibles les prétgidés au financement d'un bien immobilier
situé dans l'espace économique européen. Toutatoistre du présent réglement, sont seules
autorisées a ce jour les opérations correspondariinancement d'un bien immobilier situé en
France.

JUSTIFICATIFS A CONSERVER PAR LES ETABLISSEMENTS PR ETEURS

La Caisse de Refinancement de I'Habitat vérifieratérialité de chaque créance et sa
conformité aux criteres définis dans le présentudwmnt. Elle apprécie notamment lors des
contrbles les caractéristiques suivantes de chaifie

* objet et localisation du bien financé,

* bénéficiaire,

e garanties,

e montant autorisé,

« capital restant dQ,

« clauses relatives aux modalités de remboursement,

« date de réalisation et échéances d’intérét etmdoursement,
 taux nominal et conditions de révision,

« colt total de I'opération financée, colt desaray,

« évaluation du bien financée,

* partie mobilisable d’'un prét,

* impayes,

* ratio emprunt/revenus pour les préts cautionnés,

* pour les préts en francs suisses, présence daugwu d’un patrimoine dans la méme
devise.
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Il est donc nécessaire que les établissements vemseafin de les présenter a la CRH les
justificatifs suivants :

1- GARANTIES

* copie exécutoire, bordereaux d’inscriptions eremipiéces hypothécaires pour les préts
hypothécaires,

* acte de caution pour les préts cautionneés,

« offre de prét et avenants.

2- VALORISATION DU BIEN

» acte de vente, promesse de vente, contrat devatise (VEFA), acte de donation,
attestation notariée, contrat de construction os ttocuments permettant de déterminer le
coult total de l'opération ou la valeur du bien fice,

« fiche récapitulative des dépenses effectuéeatants débloqués,

« justificatifs d’évaluation du bien financé lorsguelle-ci est rendue obligatoire par la
réglementation (montant de I'opération supérieuggal a 600 000 €),

* en cas de rachat de prét, toutes pieces perrmdgatéterminer I'objet et la valeur du bien
financé par le prét initial qui doit étre conforimuex criteres d'éligibilité.

3- DONNEES CLIENTS

* relevé de situation de chaque dossier au regesdnaipayés a la date d'arrété de la liste de
sélection,

* tableaux d’amortissement des préts financanétamon,

« fiche d’étude, plan de financement détaillé,

* statuts de la SCI,

* ratio emprunt/revenus a I'octroi du prét cautiénn

* justificatifs des revenus ou du patrimoine p@ préts en francs suisses.
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ANNEXE 7
(suite)

GLOSSAIRE

Billet de mobilisation : Titre émis par I'établissement de crédit emprunteprésentatif de la
creance de la CRH sur celui-ci. Chaque billet esugti en capital et en intéréts par le nantissémen
d'un portefeuille de créances éligibles. Il s’agihcipalement d’'un effet de commerce.

Créance éligible :Créance représentative de préts acquéreurs au leogemonformes aux critéres
d’éligibilité définis par les dispositions des altis L. 313-42 et suivants du Code monétaire et
financier.

Créance invalide :Créance représentative de préts non conformesraares d'éligibilité évoqués
ci-dessus.

Congruence de durée Disposition du réglement intérieur de la CRH impusgue la durée de vie
moyenne du portefeuille de créances nanties a suit poit, & tout moment, au moins égale a la
durée de vie résiduelle du billet de capital.

Congruence de taux :Disposition du reglement intérieur de la CRH impuisgue le taux moyen
du portefeuille de créances nanties a son proitif acdout moment, supérieur ou égal a celui du
billet de capital.

Emprunt subordonné : Emprunt constitutif des fonds propres complémeasagontracté par la
CRH aupres de ses emprunteurs au prorata de lecoars.

Marché hypothécaire :Marché créé en 1966 permettant aux établissemertgédit de refinancer,
selon les dispositions des articles L. 313-42 813-49 du Code monétaire et financier, certains
préts au Logement. La CRH s’est substituée au rdahgipothécaire qui n'est plus aujourd’hui
limité au refinancement des seuls préts hypothésau Logement (a certaines conditions).

Mise a disposition :Nantissement d’'un portefeuille créances éligibles au profit de la CRH selon
le dispositif des articles L. 313-42 a L. 313-49CGhde monétaire et financier en couverture du prét
consenti par la CRH a I'établissement de créditranipur.

Obligations garanties (ou Regulated European CovedeBonds) : Obligations répondant aux
conditions fixées par le réglement européen (UES#5/2013 CRR (article 129).

Partie mobilisable d’'un prét : Elle est égale au plus petit des montants ci-apl@snontant du
capital restant di du prét ou 90% de la valeuridn financé ou apporté en garantie (ou 100% de
cette valeur dans le cas des Préts a I'Accessioralgo PAS - garantis par le Fonds de Garantie a
I’Accession Sociale - FGAS - ou tout fonds, orgargs entité ou personne qui viendrait a s’y
substituer).

Cette valeur est estimée selon les dispositionsréhjiement n° 99-10 du Comité de la
réglementation bancaire et financiere.

Surdimensionnement : Niveau minimal de couverture des mobilisations lgaportefeuille de

créances nanties au profit de la CRH. Ce niveaaweshinimum de 125 % (dispositions du décret
n° 2000-664 du 17 juillet 2000).
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ANNEXE 8

RESULTATS STRESS-TEST

2014 COMPREHENSIVE ASSESSMENT OUTCOME

ECB PUBLIC
NAME OF THE ENTITY I FRCRH I C.RH. - Caisse de Refinancement de I'Habitat

1 Main Results and Overview
A MAIN INFORMATION ON THE BANK BEFORE THE COMPREHENSIVE ASSESSMENT (end 2013)

END 2013
A1 Total Assets (based on prudential scope of consolidation) Mill. EUR 53 133,00
A2 Net (+) Profit/ (-) Loss of 2013 (based on prudential scope of consolidation) Mill. EUR 1,00
Common Equity Tier 1 Capital :
A3 according to CRDIV/CRR definition, transitional arrangements as of 1.1.2014 Mill. EUR 314,00
Total risk exposure * :
A according to CRDIV/CRR definition, transitional arrangements as of 1.1.2014 Mill. EUR 5474,00
Total exposure measure according to Article 429 CRR :
AS " everage exposure” Mill. EUR 53 133,00
CETH ratio
A6  according to CRDIV/CRR definition, fransitional arrangements as of 1.1.2014 % 5,74%
AB=A3/A4
a7 Tier 1 Ratio (where available) % 5.74%
according to CRD3 definition, as of 31.12.2013 as reported by the bank N
Core Tier 1 Ratio (where available) o
AB according to EBA definition % 5.74%
A9 Leverage ratio % 0,59%
A10 Non-performing exposures ratio % 0,00%)|
A11 Coverage ratio for non-performing exposure % 0,00%
A12 Level 3 instruments on total assets % 0,00%
B MAIN RESULTS OF THE COMPREHENSIVE ASSESSMENT (CA)
CET1 Ratio
B1 at year end 2013 including retained earnings / losses of 2013 % 5,74%
B1=A6
B2 Aggregated adjustments due to the outcome of the AQR Basis Points 0
Change
AQR adjusted CET1 Ratio
B3 B3=B1+B2 % 5,74%
Aggregate adjustments due to the outcome of ) )
- ) o Basis Points
B4 the baseline scenario of the joint EBA ECB Stress Test Change -6
to lowest capital level over the 3-year period 9
Adjusted CET1 Ratio after Baseline Scenario o
BS Bs=B3+B4 % 5,67%|
Aggregate adjustments due to the outcome of Basis Points
B6 the adverse scenario of the joint EBA ECB Stress Test e -22
to lowest capital level over the 3-year period 9
Adjusted CET1 Ratio after Adverse Scenario
B7 Br=B3+B6 % 5,51%
Capital Shortfall Basis Points ' Mill. EUR
B8 to threshold of 8% for AQR adjusted CET1 Ratio 226 123,92
B9 to threshold of 8% in Baseline Scenario 233 129,37
B10 to threshold of 5.5% in Adverse Scenario 0 0,00
Aggregated Capital Shortfall of the Comprehensive Assessment
B11 B11=max( B8, B9, B10) 233 129,37

* Total risk exposure figure is pre-AGQR. Please note that the corresponding Year End 2013 figure in the EBA Transparency template is post-AQR and therefore may not match exactly.
' RWA used correspends to relevant scenario in worst case year
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Overview AQR - Overview Baseline
7% -

0.00% s o
5% -
4% -
3% -
2%
1%
0% : . .

Overview Adverse

end 2013 including  adjustments due to Ratio adjustments dus o after Baseline Ratio
retained eamnings /  the cutcome of the the cutcome of the Scoenario
losses of 2013 AQR baseline seenario of
the jeint EBA ECB
Stress Test

CET 1 Ratio at year Aggregated AQR adjusted CET1 Aggregate Adjusted CET1 Ratio AQR adjusted CET1

Aggregate
adjustments due io
the outcome of the

adverse scenario of
the joint EBA ECB

Stress Test

Adjusted CET1 Ratic

after Adverse
Scenario

MAJOR CAPITAL MEASURES IMPACTING TIER 1 ELIGIBLE CAPITAL
FROM 1 JANUARY 2014 TO 30 SEPTEMBER 2014

[

Issuance of CET1 Instruments

C1 Raising of capital instruments eligible as CET1 capital

C2  Repayment of CET1 capital, buybacks

Conversion to CET1 of hybrid instruments
becoming effective between January and September 2014

Net issuance of Additional Tier 1 Instruments

c4  with a trigger at or above 5.5% and below 6%

C5  with a trigger at or above 6% and below 7%

C6  with a frigger at or above 7%

Fines/Litigation costs

C7  Incurred finesflitigation costs from January to September 2014 (net of provisions)

250,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Overall results

The median bank’s CET1 ratio falls by 4% in the
adverse scenario

Comprehensive assessment impact on CET1 ratio under the adverse scenario
Median by country of participating bank, %

» Median bank’'s CET1 ratio

16%

o lm declines from 12.4% to 8.3%
= 12% ..
= 10% » 75% of participant banks
g 9% experienced 0to 6
[ s percentage points impact on
S median CET1 under the adverse
11 e scenario

SI GR CY BE IE PT NL LU IT DE LT AT LV FI FR MT SK ES EE

5 www.ecb.europa.eu ©
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ANNEXE 9

PRESENTATION SYNTHETIQUE DE LA CRH

CRH — Caisse de Refinancement de I'Habitat
Aaa Moody’s / AAA Fitch Ratings

La CRH a été créée en 1985 par le gouvernement fran cais avec sa garantie explicite, dans le cadre léga | spécifique de

la loi n ° 85-695, en qualité d’agence centrale de refinanceme  nt hypothécaire des banques frangaises.
Depuis juillet 2006, la loi francaise confére aux o bligataires de la CRH a la place de la garantie de  I'Etat un privilége

tres fort sur les préts sécurisés de la CRH aux ban  ques.
Depuis sa création, aucune autre agence de ce type  n’a été créée en France jusqu’ala créationdelaS FEF du fait de

la crise en octobre 2008.

Présentation janvier 2015

http://www.crh-bonds.com

QH_ Schéma du mécanisme de la CRH

Porteurs d'obligations
de laCRH

Emprunts obligataires
émis par la CRH

Privilege sur les billets en couverture des
obligations

Billets & ordre émis ¢
par les banques et
matérialisant les préts
de laCRH

BANQUES Nantlss’emlent d’un portefeuille de préts
hypothécaires en couverture des billets

1

Préts hypothécaires consentis
par les banques

l’

Particuliers acquéreurs
de leur logement
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Défaut d’'une banque emprunteuse

Dans le cas de défaut d’'une banque emprunteuse, les dispositions de la loi permettent a la CRH de
devenir, sans formalité et nonobstant toutes dispositions contraires, pleinement propriétaire du
portefeuille nanti par la banque défaillante.

— Quand la CRH devient propriétaire de ce portefeuille, elle peut le vendre et, avec le produit de la vente, racheter
les obligations correspondant au prét accordé a la banque défaillante afin de les annuler.

Dans un tel cas, la CRH peut également, si nécessaire, demander des lignes de liquidités aux autres
banques actionnaires dans la limite de 5 % de son encours total.

La CRH en bref

La CRH est un établissement de crédit spécialisé de place. Son capital est détenu par les principales banques
francaises.

Son unique activité est le refinancement des préts acquéreurs au logement en France accordés par les banques
actionnaires en émettant des obligations hypothécaires dans le cadre légal spécifique de la loi n° 85-695 de juillet 1985.

Les préts accordés par la CRH aux banques ont les mémes caractéristiqgues que les emprunts obligataires de la CRH.
Le service de la dette de la CRH est ainsi assuré par les banques francaises et la duration bilantielle de la CRH est
égale & zéro.

Les préts refinancés restent au bilan des banques mais sont nantis au profit de la CRH a titre de collatéral avec un
montant minimal de sur-collatéralisation de 25% . Dans le cas d'une défaillance d’un emprunteur, les dispositions de
la loi permettent a la CRH de devenir, sans formalité et nonobstant toutes dispositions contrai res, pleinement

propriétaire du portefeuille de couverture nanti par la banque défaillante.

Les préts nantis doivent satisfaire aux crittres des sociétés de crédit foncier, mais également aux critéres
complémentaires définis par la CRH.

En 1999, alors que les obligations de la CRH ne recevaient plus a I'émission la garantie de I'Etat frangais et avant que
la loi frangaise ne leur confére un privilege, la dette long terme de la CRH a été notée Aaa par Moody's et AAA par
Fitch Ratings.

L'encours des emprunts obligataires de la CRH s’éléve a 47,6 milliards d’euros au 31 décembre 2014.

La CRH a été chargée de contrdler le service de la dette et la gestion du collatéral de la SFEF du 31 décembe 2009 au
31 décembre 2014.

En raison de la taille de son bilan, la CRH opére sous la supervision de la BCE depuis le 4 novembre 2014.
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QH' Répartition du capital de la CRH (Décembre 2014)

%

Crédit Agricole SA - Crédit Lyonnais 37.8
Crédit Mutuel CIC 31,4
Société Générale 14,2
BNP Paribas 9,6
BPCE 6,6
Autres 0.4

100,0

«  Cette répartition est également le reflet des préts de la CRH ;

* Chaque banque emprunteuse s’engage a devenir actionnaire de la CRH avec une part dans les fonds propres
de la CRH égale a sa part dans I'encours des refinancements ;

« De plus, chaque banque s’engage a apporter a la CRH si nécessaire des lignes de liquidités et/ou des fonds
propres réglementaires ;

e Ces groupes bancaires figurent parmi les meilleurs noms européens. Leur part de marché globale représente
approximativement 90% du marché francais des préts a I'habitat.

QH_ Bilan simplifié de la CRH (Décembre 2014)

Actif Milliards d’€ | Passif Milliards d'€
Billets a ordre 47,6 | Emprunts obligataires (Cf. diapo.12) 47,6
Intéréts et autres actifs 0,9 | Intéréts et autres passifs 0,9
Dépots 0,6 | Fonds propres 0,6
TOTAL 49,1 | TOTAL 49,1

Du fait du parfait adossement des emprunts obligataires et des préts de la CRH (préts représentés par les
billets a ordre) la duration bilantielle de la CRH est nulle. Le service de sa dette est assuré par le systeme
bancaire francais.
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Revenus et résultats de la CRH

La CRH ne prend pas de marge sur les opérations de refinancement.

Ses modestes charges de fonctionnement (prés de 0,005 % de I'encours moyen en 2014) sont
couvertes par les revenus générés par le placement de ses fonds propres sur le marché monetaire
malgré le niveau trés bas des taux.

Les résultats de la CRH sont seulement des résultats techniques dont le niveau dépend pour I'essentiel
des taux sur le marché monétaire. Si ces derniers restaient durablement négatifs, la CRH pourrait
demander a ses actionnaires de prendre en charge ses co(ts.

lls ne correspondent pas a la rémunération d’un risque d’entrepreneur.

La CRH n’a pas d’objectif de rendement sur fonds propres (ROE).

Un portefeuille de couverture trés sar et transpare nt

Les préts de la CRH sont couverts par le nantissement d’un por tefeuille (appelé portefeuille de couverture) comportant pres de
un million de créances acquéreurs au Logement en France, con formes a la directive CRD, garantis par des hypotheques de
premier rang (80 % du portefeuille) ou dans certaines condit ions par des préts cautionnés (de facto 20 % du portefeuille) . Le LTV

moyen des préts nantis est actuellement estimé a 51 % environ.
—  Le cadre légal spécifique de la CRH ne prévoit pas d’actif de substitution  dans le portefeuille de couverture ;

—  Laréglementation interne de la CRH autorise uniquement les préts acquéreurs au logement en Fra nce ayant une durée de vie résiduelle inférieure a 25
ans et de montant unitaire ne dépassant pas un million d’euro s;

—  Lareglementation interne de la CRH interdit les RMBS.

Le montant total du portefeuille de couverture doit étre au m inimum égal a 125 % du montant total des préts de la CRH (égal au montant total des
obligations CRH) — ou a 150 % si il s'agit de préts a taux variab les.

La CRH demande aux emprunteurs de respecter le principe de co ngruence de taux et de durée :
—  Letaux d'intérét moyen des préts nantis dans le portefeuille de couverture doit étre supérieur ou égal a celui des obligations de la CRH ;

—  La durée de vie moyenne des préts nantis dans le portefeuille de couverture doit approximativement coincider avec la durée de vie résiduelle des obligations
CRH.
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Composition du portefeuille de couverture

Composition réglementaire du portefeuille de couverture des préts de la CRH Portefeuille de couverture au 31 décembre 2014
€ 68,6 milliards
Montant - '
i 100 | Cover Pool minimum 125

d’obligations
Préts acquéreurs au logement de 125 Sur-collatéralisation
premier rang, satisfaisant aux brute 44%
criteres trés stricts définis par la € 47,6 milliards
directive européenne CRD
Préts de maturité supérieure a 25 0
ans
Préts de montant unitaire supérieur 0
a 1 million €
Préts hors de France 0
RMBS ou parts de titrisation 0
Swaps ou dérivés 0
Actifs de substitution 0 Obligations CRH Cover Pool

Portefeuille de couverture hors montant non élidgtestimé 63 milliards d’euros soit un taux de scollatéralisation de 32 %.

Supervision et contrdle des activités de la CRH

SUPERVISION & CONTROLE DES ACTIVITES DE LA CRH

» Compte tenu de la taille de son bilan, la CRH est placée sous la supervision directe de la BCE depuis le 4 novembre
2014. De plus la CRH agit sous le controle spécifique de I'Aut orité de contrdle prudentiel et de résolution.

« La CRH contréle le collatéral nanti par les banques emprunte uses par :

- des audits réguliers des préts nantis, réalisés par sondag e, chez les établissements emprunteurs ;

- des audits électroniques mensuels des listes de préts nant is dans le portefeuille de couverture.

¢ La CRH est elle-méme sujette a des contrbles des services ins pection des banques actionnaires ;

Si des préts non éligibles sont identifiés dans le portefeui lle de couverture :

- La CRH demande a la banque concernée de rehausser le montant du portefeuille de couverture pour compenser
l'insuffisance constatée.

- Si la banque ne dispose pas d’'un montant de collatéral suffisant, elle doit immédiatement acquérir des

obligations du gisement correspondant aux billets de mobilisation concernés pour un montant suffisant et les livrer a la
CRH a titre de remboursement.

10
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Le marché francais des préts a

I'habitat

Le marché francais des préts a [I'habitat n'est pas
spéculatif.

Les préts sont accordés seulement si I'emprunteur semble
a méme de rembourser sa dette et respecte les ratios
d’endettement habituels.

L'établissement accordant
banque.

le prét est toujours une

La banque conserve généralement le prét dans ses actifs
et ne les titrisent pas ou peu. De ce fait, une banque est
incitée a n'accorder ses préts qu'a des emprunteurs de
qualité.

Indice des prix des logements anciens en France
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Source : INSEE
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Obligations CRH — Eléments Clés

Courbe CRH Euro - 20 obligations Euro

EUR Billion

45,7 milliards d' € (décembre 2014)

, maturité de 2015 a 2025, pour un montant total de

50 49

CRH CRH CRH CRH CRH CR CRH CRH CRH CRH CRH CRH CR CR CR CRH

250% 4,10% 260% 3,75% 3,50% 400% 500% 1,375% 3,75% 3,50% 3,90%

07/05/15 25/10/15 26/04/16 12/12/16 25/04/17 25/10/17 25/04/18 08/04/19 25/10/19 19/02/20 22/06/20 15}01/21 13/09/21 10/01/22 17/06/22 23/09/22 24/02/23 20/10/23 08/03/24 17/01/25

Conformes aux dispositions de I'article 129 du regl
pondérées aujourd’hui & 10% dans le calcul du rati
établissements de crédit européens qui les détienne  nt.

Admises aux opérations d'Open Market de la BCE.
Admises au bénéfice du statut dérogatoire visé al’

E111IINITRIIIRA
iliinnarnnninaninil

ement européen CRR et
o0 de solvabilité par les

article 52.4 de la directive OPCVM.

Issue Amt EURbp Status
CRH 2,50% 07/05/15 1,1 |Potential reopening
CRH 4,10% 25/10/15 5,0 |No further taps
CRH 2,60% 26/04/16 1,1 |Potential reopening
CRH 3,75%12/12/16 1,5 |No further taps
CRH 3,50% 25/04/17 4,9 |No furthertaps
CRH 4,50% 25/10/17 2,4 |Potential reopening
CRH 4,00% 25/04/18 4,0 |Potential reopening
CRH 5,00% 08/04/19 2,9 |Potential reopening
CRH 1,375% 25/10/19 0,8 | Potential reopening
CRH 3,75% 19/02/20 2,0 |Potential reopening
CRH 3,50% 22/06/20 2,1 |Potential reopening
CRH 3,90% 18/01/21 1,9 |Potential reopening
CR cn cn CRH CRH 3,60% 13/09/21 1,5 |Potential reopening
CRH 4,00% 10/01/22 2,1 |Potential reopening
CRH 4,00% 17/06/22 2,0 |Potential reopening
CRH 3,30% 23/09/22 2,2 |Potential reopening
CRH 4,30% 24/02/23 2,9 |Potential reopening
CRH 3,90% 20/10/23 1,4 |Potential reopening
CRH 3,60% 08/03/24 2,5 |Potential reopening
CRH 2,4% 17/01/25 1,5 |Potential reopening
TOTAL EUR BONDS 45,7
TOTAL CHF 2015 - 2025 19
EN EUROS EQUIVALENT )
TOTAL EUROS EQUIVALENT | 47,6

12
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En résumeé

Les titres de la CRH offrent des avantages par rapport aux « CcoO vered bonds »
directement émis :

«lls sont EMIS :

— par un établissement de crédit créé par les Pouvoirs Publics, n'empruntant pas pour son propre compte mais pour celui
des banques et qui n'a pas de besoin propre de financement ;

— par un établissement de crédit dont le capital appartient aux banques et dont le seul objet est de regrouper les
opérations et de les sécuriser ;

— par un établissement de crédit bénéficiant de I'engagement des banques francaises de lui apporter des lignes de
liquidités et des fonds propres reglementaires.

« lls sont PROTEGES :

— par un cadre légal spécifique qui leur est hautement favorable et qui leur est dédié.

« De plus, ils sont COUVERTS :

— par un portefeuille régulierement contrélé, surdimensionné d'au moins 25%, constitué exclusivement de préts au
logement a des particuliers, conformes a la réglementation européenne pour les obligations garanties et aux critéres de
la CRH, sans comprendre de RMBS ou de préts finangant des biens immobiliers hors de France.

13

CONCLUSION

LE RISQUE DE LA CRH EST UN RISQUE SUR LE SYSTEME BANCAIRE FRANC AIS,
COUVERT PAR UN PUR PORTEFEUILLE COMPOSE DE PRETS AU LOGEMENT
ACCORDES A DES PARTICULIERS EN FRANCE

14
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Contact & Disclaimer

Henry RAYMOND
Administrateur - Directeur Général de la CRH
Tel: +33 1 42 89 49 10

crh@crh-bonds.com

CRH Caisse de Refinancement de I'Habitat
35 rue La Boetie
75008 PARIS

http://www.crh-bonds.com

This document has been prepared by CRH only for use in the roadshow presentation. This document is confidential and is not to be reproduced by any person, nor to
be distributed to any person other than its original recipient. CRH doesn't take any responsibility for the use of these materials by any person.

This document does not constitute a prospectus for any bond offering (an "offering“) and shall not be considered as an invitation to invest.

Any decision to buy or purchase bond should be only on the basis of the information contained in Prospectus. In particular, investors should pay special attention to any
risk factors described in prospectus.

Only the contents of the French Prospectus are binding on CRH.

Some information contained herein and other information or material may include forward-looking statements based on current beliefs and expectations about future
events. These forward-looking statements are not guarantees of future performance and are subject to inherent risks, uncertainties and assumptions about CRH. Those
events are uncertain, and their outcome may differ from current expectations, which may in turn significantly affect expected results. Actual results may differ materially
from those projected or implied in these forward-looking statements. Any forwards-looking statement contained in this document speaks as of the date of this document,
without any obligation from CRH to update.

This document is not an offer to purchase securities in the United States. Securities may not be sold in the United States absent registration or an exemption from
registration under the U.S. Securities Act of 1933, as amended. CRH does not intend to register any portion of any Offering in the United States or to conduct a public
Offering of securities in the United States.
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ANNEXE 10

Schéma du nécanisme de la CR}

Porteurs d'obligations
de la CRH

Emprunts obligataires
émis par la CRH

Privilege sur les
billets en couverture
des obligations

Billets & ordre émis
par les banques et
matérialisant les préts
de la CRH

Nantissement d'un
portefeuille de préts
Banques hypothécaires en
couverture des billets

Préts hypoth écaires consentis
par les banques

Particuliers
acquéreurs de
leur logement
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